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淡 江 大 学 出 版 中 心 


教育 资料 与 图 书馆 学 ， 始 於 1970 年 3 月 创刊 之 教育 资料 科学 月 刊 ， 
其 1980 年 9 月 更 名 鸭 教 育 资料 科学 ， 站 改 以 季刊 发 行 。 自 1982 
URP 。 另 自 2016 年 11 月 起 ， 改 以 一 年 出 版 三 期 (3H ^7 
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The JOURNAL OF EDUCATIONAL MEDIA & LIBRARY SCIENCES (JoEMLS), 
published by the Tamkang University Press and co-published with the Department of 
Information & Library Science (DILS) and Chueh Sheng Memorial Library, was formerly the 
Bulletin of Educational Media Science (March 1970 — June 1980) and the Journal of 
Educational Media Science (September 1980 — June 1982). In 2015, The JoEMLS is 
acknowledged as the first class scholarly journal in Taiwan by Ministry of Science and 
Technology (MOST). Since November 2016, the JoEMLS has been changed from quarterly 
to a tri-annual journal, published in March, July, and November. 
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JoEMLS Editorial Policy 


The JoEMLS is an Open Access (OA) Dual, double-blind reviewed and 
international scholarly journal dedicated to making accessible the results of 
research across a wide range of Information & Library-related disciplines. The 
JoEMLS invites manuscripts for a professional information & library audience 
that report empirical, historical, and philosophical research with implications 
for librarianship or that explore theoretical and practical aspects of the field. 
Peer-reviewed articles are devoted to studies regarding the field of library 
science, information science and IT, the book trade and publishing. Subjects 
on instructional technology and information communication, pertaining to 
librarianship are also appreciated. The JoEMLS encourages interdisciplinary 
authorship because, although library science is a distinct discipline, it is in the 
mainstream of information science leading to the future of InfoLibrary. 


Open Access Archiving 
The JoEMLS, as a role of “OA green publisher/journal", provides free access onlined 
to all articles and utilizes a form of licensing, similar to Creative Commons Attribution 
license, that puts minimal restrictions on the use of JoEMLS's articles. The minimal 
restrictions here in the JoEMLS are: 
(1) authors can archive both preprint and postprint version, the latter must be on a 
non-commercial base; 
(2) publisher's PDF version is the most recommend if self-archiving for postprint is 
applicable; and 
(3) published source must be acknowledged with citation. 
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EDITORIAL 


Innovations and Social Responsibilities of 
Scholarly Journals 


Our journal (JoEMLS) has been continuously working on innovations, and 
dedicating to taking social responsibilities of academic societies. Insights from 
running scholarly journals could be flexibly applied to a wide range of areas, and 
our innovative management policies could contribute to scholarly publishing fields 
of various academic subjects. When readers, manuscript contributors and journal 
managers all have a comprehensive understanding of meanings and contents 
of journal management policies, it is beneficial to academic communication. 
In terms of organizational structures and editorial policies of scholarly journal 
publishing, all of the involved staff members are fundamental supporters, and the key to 
the success of an scholarly journal is a set of clear and comprehensive policies on journal 
organization and editing, which is also the baseline of various domestic and international 
scholarly journal ratings. However, at present, most chief editors and editorial board 
members in Taiwan focus only on the authoritative of related subject fields, and 
many journal management teams have overlooked the expertise of scholarly journal 
publishing, due to rapid personnel turnover and insufficient prerequisite knowledge and 
professional training of journal editing. Only when the expertise of academic editing, 
publishing and managing receives an equal attention as the authoritative of academic 
fields, can a scholarly journal have a continuous development and progress. 

It is the 50th year of JoEMLS, which has built a solid foundation of scholarly 
journal publishing. Our several changes and measures of digital transformation 
regarding journal organization and editorial policies have been acknowledged and 
praised by many domain experts. Readers, manuscript contributors and journal 
managers from various subject fields have sent us mails for asking about issues 
regarding referencing formats, manuscript submitting, publishing and managing 
of scholarly journals. There have been several scholarly journals in Taiwan 
adopting the value-added services of academic communication created by our 
journal; however, it is a pity that the superficial measures might be observed and 
imitated, but the embedded meanings and essence cannot be easily understood and 
captured. Therefore, we look forward to engaging in information communication 
and sharing through our varied platforms of scholarly communication. It not 
only helps permanently preserve the experiences, but also facilitates the goal 
of sharing accumulated knowledge and thoughts of scholarly publishing and 


managing among a comprehensive academic research society. It is expected to 
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accumulate more powerful academic energy and bring about deeper influences on 
issue development of scholarly journal publishing and future studies on academic 
development in Taiwan. We have been constantly sharing new concepts regarding 
scholarly publishing, managing and editorial practices of JoEMLS, actively 
developing diverse application modules for innovative publishing, and providing 
a platform for other academic journal management teams to observe and learn. 
We also expect to meet the publication knowledge needs of the academic research 
community, to attend to the development of scholarly journals, and to promote 
correct and positive ideas and policies of journal management. We would like 
to become the bridge between any public-funded journal evaluation systems and 
editorial teams of journals, to facilitate the collaborations between these two groups. 
We aim to further help improve the academic productivity in Taiwan, build a quality 
environment of scholarly publishing, and contribute to the journal publishing and 
management in the research community of Chinese language societies of the world. 

In Taiwan, these has not yet been any learned societies or associations like 
Council of Science Editors or Committee on Publication Ethics, for gathering 
scholarly journal publishing peers, providing academic services and professional 
consulting, and acting as a platform for communicating with domestic and 
international groups. However, a continuous and quality environment for 
scholarly journal publishing requires a set of “systemized” editorial works, 
leading chief editors to adopt correct and appropriate measures, for enhancing 
the overall quality of journal manuscripts and for providing comprehensive and 
useful advice on editorial work. Temporal expedients would never solve the 
true problems. To achieve the goals mentioned above, scholarly journal managers 
in Taiwan should reach a consensus, and work together to form a collaborative 
alliance of journals, and gradually expand its influence to set up a professional 
consortium. A mechanism like this will help and guide more journal publishing 
units to be equipped with sufficient capabilities for enhancing the publishing quality 
in their subject fields. It will also provide references for more scholarly journal 
publishers and invoke discussions. It is truly beneficial to the scholarly publishing 
environment. 

Our journal has provided explanations on “Acting Together to Promote 
Innovation and Creativity in JoEMLS" in our Volume 55, Issue 2 (July 2018), 
and we have already realize these changes step by step. In the beginning of this 
Volume 57 Issue 1 (March 2020), we introduce our brand new design of web 
pages, and we also try to meet the browsing needs of various devices in our 
electronic version for reading on smart phones. The responsive web information 


is highlighted. We also demonstrate our passion for providing academic services 
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through our Facebook Fan Page, and the Cite2Style (https://cite2style.blog/), a 
website for introducing and recommending references styles of academic writing. 
As to the Open Peer Review (OPR) system, which was launched in JoEMLS of 
2019, among the 13 articles of three volumes in 2019 (56-2, 56-3, 57-1), authors 
and reviewers of eight manuscripts have agreed on making the review comments 
open. We have produced six general reports on OPR, with an additional 
individual report. In almost every issue, we worked hard to encourage part of our 
authors and reviewers to agree on OPR. At present, we adopt several flexible and 
combination modes, including anonymous, non-anonymous, comment disclosure, 
and comment partial disclosure, to realize the ideal of OPR step by step. In the 
long run, we look forward to seeing the OPR system in full operation. 

In this Issuel of Volume 57, we have accepted four manuscripts and 
rejected five, with a rejection rate of 55.696. Several manuscripts are still in the 
review process. The four manuscripts published in this issue include “Study 
on Library and Information Science Master Alumni Employment and Master 
Program Value at Taiwan" by Mei-Ling Wang and Jing-Yu Chang; *A Study on 
MARC2I Transformation and Application for Linked Data" by Ya-Ning Chen 
and Dar-Maw Wen; *A Follow-Up Study of Inquiry-Based Integrated Information 
Literacy Curriculum in Junior-High Schools Level" by Lin Ching Chen, and 
“The Feasibility of Automated Topic Analysis: An Empirical Evaluation of Deep 
Learning Techniques Applied to Skew-Distributed Chinese Text Classification" 
by Yuen-Hsien Tseng. We would like to thank these scholars for their excellent 
contribution and generous permission for making the peer review's comments and 
rebuttal open. 


Jeong-Yeou Chiu 
JoEMLS Chief Editor 
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mE E 
学 术 期 刊 的 创新 与 社会 责任 


教育 资料 与 图 书馆 学 (本 刊 ERRE MATH eR SAA a i 
和 社 群 的 社会 责任 。 学 术 期 刊 经 管 应 用 箔 围 相 当 震 活 及 广泛 ， 而 本 刊 所 推出 的 创 
新 镭 管 政策 均 可 运用 於 各 学 科学 入 期 刊 出 版 场 域 ， 必 须 让 读者 、 投 稿 者 以 及 
期 刊 经 和 营 者 能 充分 了 解 其 意义 及 内 涵 ， 才 有 助 於 学 术 传 播 的 效益 。 就 学 术 期 刊 
出 版 发 行 工 作 之 组织 染 构 与 编辑 政策 而 塞 ， 其 所 涉及 之 工作 人 员 实 态 幕 俊 之 
重要 成 员 ， 期 刊 租 织 及 和 编辑 政策 之 明确 与 健全 力 及 期刊 成 功 的 基础 要 件 ， 也 
是 国内 外 各 种 学 入 期 刊 评比 之 基 帮 。 但 秦 於 台湾 现 阶 段 各 学 界 期 刊 主编 (Chief 
Editor ) 及 期 刊 篇 辑 委 员 会 大 多 仅 著 重 在 学 科 领 域 忆 专业 和 权威 性 ; 而 期 刊 编辑 
助理 也 因 人 事 汰 换 速 度 过 快 ， 且 在 无 学 术 出 版 先 备 知 哉 及 未 接受 相关 专业 训 生 
之 情况 下 ， 使 得 许多 期 刊 径 管 团队 过 於 忽 略 ' 学 术 期 刊 出 版 ,之 专业 性 。 唯 有 将 
学 术 领 域 权威 与 学 术 篇 辑 出 版 与 经 管 | 专业 同等 对 待 ， 关 样 的 学 入 期 刊 才能 镶 
有 永久 发 展 之 可 能 。 

JoEMLS 已 然 草 入 第 50 个 年 头 ， 有 其 一 定之 实力 底 基 ， 在 期 刊 租 织 及 和 编辑 
政策 上 的 若干 改 释 与 数位 转型 措施 ， 儿 得 许多 专业 领域 人 士 的 肯定 ， 不 仅 有 
SBR ZR ` Aaa DAR HA TAS BE BK BA ata Fd © fl SP BZ SE > 
dea ^ BIRAR es SER: 更 已 有 多 本 台湾 学 术 期 刊 效 仿 本 刊 所 推出 之 学 术 传 
播 加 值 服 务 ， 但 很 可 惜 的 是 健 能 就 现 察 得 知 表面 做 法 ， 钉 往往 无 从 了 解 其 背 
后 所 藉 藏 的 意义 及 精 介 所 在 。 因 此 ， 本 刊 更 期 竺 能 夭 由 公开 传播 平台 进行 资讯 
交流 ， 不 仅 能 永久 保存 流传 外 ， 更 是 过 到 将 相互 建构 之 学 术 出 版 知 哉 和 轻 管 
理念 分 享 广大 学 术 人 研究 社 群 之 目的 ， 在 学 术 期 刊 出 版 议题 发 展 和 未 来 的 台湾 
学 术 研 究 史上 “， 累 种 出 更 大 的 学 术 能 量 和 产生 深 中 影响。 我 们 疝 来 不 仅 分 享 
JoFEMZL3 学 术 出 版 经 营 与 篇 辑 实 作 等 新 现 念 ， 积 极 发 展 多 样 化 的 创新 出 版 应 用 
模 租 ， 提 供 学 和 术 期 刊 径 管 团队 观摩 学 习 之 平台 ， 更 期 许 能 匆 满 足 学 术 研 究 群 体 
的 出 版 知识 所 需 ， 在 此 同时 关注 学 入 期 刊 传播 发 展 、 推 广 正 砍 晶 正 向 之 学 术 期 
刊 轰 管 理念 与 方针 ， 成 多 政府 (或 公 部 门 ) 期 刊 评 乌 机 构 与 各 学 术 期 刊 篇 辑 围 队 
之 橘 梁 ， 建 立 彼 此 鸯 同 合作 之 关 傈 ， 进 一 步 埠 助 改善 台湾 学 术 生 产 力 、 建 构 台 
注 学 术 出 版 优质 空间 ， 共 同 为 中 文 环境 下 的 学 术 期 刊 出 版 经 管 而 努 万 

台湾 和 泛 今 仍 未 出 现 专 业 鸯 会 或 学 会 (如 Council of Science Editors > Committee 
on Publication Ethics ) 以 期 能 集结 台湾 学 术 期 刊 出 版 同业 ， 提 供 学 术 服 务 、 专 业 
族 莉 ， 以 及 扮演 与 国内 外 其 他 围 体 交 流 的 窗口 。 然 而 ， 永 乔 和 妥善 的 学 术 期 刊 
出 版 环境 需要 的 是 ' 制度 化 ES TE ^ ETERS T ER SER T RTT UR En EZ BR ， 
SIME ELAS ZEE SE SS EU eat ^ 5 DEL USE Se AEE HEEL TERR > 
URDU a AZ ECT ^ s D oS Ex EDER ^ cÉPERGUEHETU ER TBGZ AREE 
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者 若 能 凝聚 共识 ， 泵 可 规划 筹 组 ' 学 术 期 刊 合作 联盟 > 源 进 扩大 影响 力 进 而 成 
立 专业 和 组 积 。 若 未 来 能 建立 过 样 的 机 制 ， 就 有 机 会 肉 助 和 辅导 更 多 的 期 刊 出 版 
单位 ， 使 过 些 期 刊 单位 充分 发 挥 职能 以 提升 其 学 科 出 版 的 品质 ， 甚 至 扩 及 更 多 
学 术 期 刊 篇 辑 与 出 版 单位 忆 参 考 与 讨 花 ， 方 能 真正 对 学 术 出 版 环境 有 所 助 益 。 

本 刊 2018 年 55 卷 2 期 曾 就 ' 期 刊 服 务 的 改革 与 创 新 a EBRR ^ 我们 显然 
也 已 默默 地 促使 其 洒 次 实现 。2020 年 57 卷 1 期 首先 映 和 人 眼 信 的 是 本 刊 革 新 的 移 
页 设计 ， 更 在 手机 阅 旋 版 上 ， 以 符合 各 种 载 具 的 浏览 需求 ， 凸显 亮 眼 的 敬 应 
式 移 页 资讯 ; 此 外 ， 专 大 论文 引文 格式 推介 的 Cite2Style 网 站 (https://cite2style. 
blog/) 和 Facebook 粉 称 专 页 也 充分 展现 我 们 的 学 术 服 务 热 情 。 再 就 2019 年 本 刊 
率先 推出 的 开放 同 储 评 并 (Open Peer Review; OPR) 制度 而 言 ， 和 截至 目前 最 近 
的 三 个 卷 期 (56-2、56-3、57-1) 共 出 版 了 13 篇 文章 ， 其 中 8 篇 作者 同意 公开 的 
文章 中 ， 目 前 共 鼻 作 了 6 篇 OPR 综合 报告 (其 中 额外 包括 1 份 个 人 报告 )。 我 们 
亲近 每 个 卷 期 对 部 分 作者 与 评阅 者 起 了 圳 舞 作 用 “， 以 不 同 弹性 或 排列 组 合 ( 莫 
名 、 不 匿名 、 内 文公 天 与 不 公开 ) 的 万 式 让 OPR 的 理想 得 以 逐步 实现 ， 以 换取 
未 来 遭 进 全 面 实 施 OPR 制度 之 机 会 。 

xe ^ 我 们 仍 综 智 本 卷 期 (57 卷 1 期 ) 完成 收 凶 篇 数 四 篇 ， 退 稿 5 篇 ， 退 稿 
率 筷 55.6%， 其 他 多 数 余 稿 仍 在 评阅 流程 途中 。 收 俏 四 篇 大 作 分 别 为 王 梅 玲 与 
张 静 瑜 发 表 的 ' 从 人 台湾 图 书 资 讯 学 硕士 蛙 业 生 就 业 探 讨 磊 士 教育 价值 之 研究 上、 
Bins E m EAI! MARC21 链 结 资料 化 的 转变 与 应 用 上 GT 探 完 式 资讯 素 
养 融 入 国 中 阶段 课程 之 追 跳 研 究 ,等 ， 以 及 曾 元 显 的 英文 其 述 “The Feasibility 
of Automated Topic Analysis: An Empirical Evaluation of Deep Learning Techniques 
Applied to Skew-Distributed Chinese Text Classification” ° ATIA GERNE RA 
Hype EE Fa ESTERS OPR CB. o 


BD HA 
TODO E EAE ER 


http://joemls.tku.edu.tw 


ashe onesie raed M i 
(3 [ied = A ed hk A DELE 2 
ee 


ENS?" RA. 


FAAR H G3 ED E HAS ALES E REM MGB AL 
教育 价值 ， 探 网 路 问卷 调查 ， 认 2018 年 发 送 六 所 台湾 的 图 书 资讯 
学 研究 所 2011 年 后 硕士 办 业 生 。 调 查 就 业 现 涡 、 工 作 知 能 应 用 、 
工作 满意 度 `、 硕 士 班 满意 度 和 与 硕士 班 教育 价值 。 研 究 颖 示 硕 士 界 业 

生 就 业 市 场 改变 ， 图 书馆 工作 者 占 50.5%， 就 业 扩大 到 更 多 资讯 机 
Hee SER PALEY ARAL ERE PP LER HRM DS 
类 知 能 最 高 ， 其 次 个 人 管理 类 “， 资 讯 科 技 类 “， 图 书 资讯 学 理论 与 
服务 类 “， 行 政 与 管理 类 。 举 业 生 整体 工作 满意 度 达 中 上 满意 ， 对 
硕士 班 评 忽 整体 满意 度 达 高 度 满意 ， 硕 士 班 教育 价值 整体 过 中 上 
同意 。 台 游 图 书 资 讯 学 硕士 举 业 生 认 同 硕士 班 教育 人 价值， 与 硕士 
班 满意 度 、 专 业 知 能 应 用 及 工作 满意 度 相关 。 


关键 词 : 图 书 资 讯 学 教育 ,就 业 调 查 , 硕士 班 评 争 '; 工 作 满意 度 ; 成 
RE Ge 


Hj S 


图 书 资讯 学 教育 是 培养 图 书馆 与 资讯 专业 人 才 的 主要 途径 ， 以 提升 图书 
种 与 资讯 机 构 服务 ， 芷 促进 图 书 资讯 学 研究 。 图 书 资 讯 学 硕士 教育 是 专业 孝 
育 ， 傈 由 高 等 教育 培育 专业 人 员 的 教育 形式 ， 帮 助 学 避 者 多 得 专业 实践 及 行为 
所 需 的 能 力 ， 其 目标 为 将 专业 学 科 的 核心 知识 与 价值 观 纳 入 ， 理 解 实务 应 用 
的 核心 概念 、 原 旭 与 技术 ， 镍 得 专业 实务 工作 所 需 的 专业 能 力 ， 冰 承担 持 午 
了 本 往 葵 文部 分 来 自 王 梅 玲 所 指导 之 张 毅 瑜 大 十 论文 T PREISE LEGE Tf 
ASTREI ed 
SBA AER BHT EIT 
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发 展 能 力 的 责任 (Anderson, 2020 )。 美 国明 定 图 书馆 专业 馆 员 的 资格 取得 


须 完 成 美国 图 书馆 学 会 (American Library Association ， 


简称 ALA ) 认 可 的 


EVA 


= 


ET 


Aaa Si ^ PEAR SS ERIS ERE SEA A ES (American Library 


Association [ALA], 2019) ° 


SSNS aan ICE UAE SEED. ^ BAAS 1980 f£ Bd Yr EEIBEA ER p 
立 图 书馆 学 研究 所 。1993 年 ， 辅 仁 大 学 图 书馆 学 系 率先 改名 为 图 书 资 讯 学 系 
各 校 也 跟 和 进 改 名 。 现 今 台 湾 的 图 书 资讯 学 硕士 班 共 有 6 校 ， 包括 国立 台 注 大 学 


图 书 资 讯 学 系 、 国 立 台 淤 师 箔 大 学 图 书 资 讯 学 研究 所 、 


国立 政治 大 学 图 


zz 
E 


书 资 讯 
与 档案 学 研究 所 、 国 立 中 内 大 学 图 书 资 讯 学 研究 所 、 淡 江 大 学 资讯 全 图 书馆 


A 
x 
学 


研究 所 ， 与 辅 仁 大 学 贺 书 资讯 学 研究 所 。 随 著 科技 与 生活 的 紧密 和 结合 ， 图 书 资 
讯 学 教育 除了 培 状 图 书 贷 讯 学 领域 的 专业 技能 外 ， 亦 因应 科技 趋势 六 掌握 新 知 


的 潮流 ( 林 珊 如 ，2016)。 


图 书馆 就 业 市 场 近年 发 生 改变 ， 图书 资讯 学 旦 业 生 除了 图 书 通 工作 外 ， 也 


到 图 书馆 以 外 就 业 市 场 发 展 。 张 淳 淳 (2008 ) RETR CARE EARNER ER 


就 业 人 情况， 观察 受到 社会 构 还 与 资讯 移 路 科技 的 影响 


> 图 书 资讯 学 教育 及 图 书 


资讯 专业 人 员 的 就 业 市 场 ， 呈 现 前 所 未 有 的 新 貌 。 她 指 陈 台湾 的 图 书 资讯 学 
育 问 题 ， 自 教育 部 取消 部 定 核心 课程 标准 和 后， 各 校 有 了 相当 大 的 发 挥 空间 ， all 


缺乏 核心 价值 与 适 景 策略 ， 也 未 依 和 网 路 资讯 社会 之 市 场 


需求 ， 发 展 出 供应 各 


主题 与 各 类 资讯 服务 专业 人 才 的 教育 系统 。 此 研究 指出 图 书 资讯 学 教育 供应 


就 业 市 场 两 者 之 问 发 生 不 平衡 。 


生 


4 


教 


种 
与 


EASES (2011 ) 探讨 台湾 的 图 书 资讯 学 硕士 教育 从 1980 年 到 2010 年 的 发 展 ， 
陈述 硕士 教育 现 况 、 发 展 历史 、 课 程 发 展 恒 春 士 论 文 研究 。 谱 研究 分 析 台 六 


EAA EAT a ie ERE PIE : 中 图 书 资 讯 学 硕士 教育 缺乏 专 


认可。 站 图 韦伯 讯 学 硕士 教育 缺乏 核心 价值 共识 。 己 ) 


书 资 讯 学 研究 所 规模 


且 未 发展 特色 。 四 提供 多 元 主题 学 程 与 课程 但 未 衡量 市 场 需求 。 台 湾 图 书 供 


学 硕士 班 学 程 发 展 多 元 主题 ^ 包括 : 图 书 资 讯 学 、 档 案 管理 、 资 讯 传 播 、 数 


图 书 资 讯 学 、 数 位 出 版 ， 但 各 校花 未 考量 市 场 需求 ， 教 育 供 应 与 市 场 需求 未 


切 络 合 。 拓 未 因应 数位 图 书馆 新 典范 而 发 展 新 型 图 书 资 


讯 学 教育 。(9 徘 徊 在 


硕 
E 
小 
af 
位 
D 


3A 
pu 


求学 术 品 质 与 图 书 迄 实务 忆 间 。 提 徘徊 在 图 书馆 学 与 资讯 科学 整合 及 科 际 多 元 
发 展 的 疑惑 。 图 书 资 讯 学 系 所 近年 聘用 许多 来 自 其 他 学 科 背 景 的 新 教师 ， 如 


胶 科 学 、 资 讯 管理 ， 使 教育 与 研究 朝向 多 元 发 展 。 训 研 究 发 表 至 今 ， 硕 十 教育 


是 否 因 应 改变 值得 探讨 。 


E 
FE, 


S BACC RG DRE EE RT A IBI ERN ACE ^ DS BEET HEBER IE SLT ed 
查 ， 自 2010 年 起 ， 美 国 的 Institute of Museum and Library Services IMLS ) 支持 
[图书 资讯 学 工作 就 业 力 2 (Workforce Issues in LIS2, 简称 WILIS2 ) 系列 研究 计 


兴业 


ERS ` IREM : 从 台湾 


图 书 资讯 学 硕士 


ES 


In" 


> 调查 图 书 贪 讯 学 界 业 生 与 专业 人 员 意 


EE ; 胡 欧 兰 (1994，1995 ) 调查 台湾 


zh 


生 就 业 探 讨厌 了 


F 教 


育 价值 之 研究 


(Marshall et al., 2010 )。 人 台湾 也 进行 
SURG AT BES EES ae» Bases (1997 ) 研究 高 级 图 书馆 人 才 生 涯 
SER AJ TERIS. ; REEL BEER 


Ef 
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dk 


BEL > FEHHSESEUEBUM ^ 探讨 


ANAME TRES e| EET EE Se IE LS da ez ER BE 
Cat atin A Bai pe mbt he 
Cesta RRE] EROGÉERE EA 
的 包括 : 上 探讨 台湾 图 
ECL EIE HI AE ^ CORTESA 
ESAE WESS Alle BREL E EAC BUE LARARE ° (ERIN Bell 


共 硕 士 班 经 营 改善 参考 。 硕 : 
Hx 
业 生 为 研究 对 象 ， 主要 研究 目 
业 现 况 、 专 业 知 能 有 
价值 看 法 。 PRI S 


EBT Se AE SSR TATE * FEF TRA 


ERORAR 


; IRI (2008 ) iB et 
E ， 科 技 和 进步 与 社会 释 脖 ， 形 塑 图 书馆 
机 构 新 环境 ， 对 潍 业 生 的 就 业 现 沉 也 有 调查 必要 “， 同 时 也 须 在 评 针 机 人 制 
学 硕士 班 的 成 效 与 价值 。 


BT AERIS ERR 


Ed AH 


FH ^ DAE 
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al Ai CURA 
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FE 教育 价 


* 本 研究 以 台湾 加 


F 班 对 学 生 的 助 益 与 职场 应 
书 资 讯 学 硕士 时 
EAEEREN 
E SHEE HER E B 


BAAI ° 


二 、 文 献 探讨 


本 研究 相关 的 重要 文献 包括 
以 及 图 书 资 讯 


zh 


两 方面 : 图 


EI 


ERRECESACH SEM ^ RESP ST EBOOK ^ DURANT 


专业 能 力 与 里 业 生 就 业 ， 
REE 。 


O ARANARAK ELSE IE US 


自 1970 年 代 开 始 ， 英 美 著 于 


资讯 人 员 新 内 市 场 报 告 ， 
HESS HY AE (HR 


站 提供 图书 资 


\ 


F 图 书馆 与 次 


讯 服务 人 力 资 源 的 政策 人 
读 学 教育 的 参考 及 规划 。Moore(1987 ) 提出 图 书馆 员 与 


ifa DRE 


H^ S: BR RC PICS ERE HU ^ de ET 


se 
EEG 


aq EE 
EH BR 
ZA SGA 


重新 规划 课程 ， 以 培 


f 归 市 场 发 展 ， 但 界 业 生 所 学 的 不 见 
AIMER T EEE R RARA RAJI REOR > H 
AFAR Oe Ss P] ATI B fe e DA 


FRE CUPIS THESHUSSSK ， 
Gls AMSA ee 
Fes MBN BE e 


Griffiths BL King (1986 ) 发 表 图 书馆 与 资讯 科学 教育 新 方向 (New Directions in 
Library and Information Science Education )， 依 据 能 力 本 位 教育 理论 ， 对 100 馈 


个 图书 迄 与 资 


专门 图 书馆 、 CORRE > a 


与 资讯 管 划 
书馆 自动 f 
从 不 同 的 图 书馆 员 层 级 ， 再 依 专 


8,800 项 专业 能 力 说 明 ， 最 后 站 对 美国 图 


HHE 


SHE BE 


RHE 


P 
=e 


讯 单 位 进行 调查 ， 分 成 学 术 图 书馆 
发 行 一 服务 
EE > HESS PEPE 一 特种 馆藏 、 资 讯 分 析 
上 供应 厂商 12 类 图 书馆 与 资讯 工作 ; 就 22 种 图 书馆 与 资讯 作业 功能 -， 
力 与 一 般 能 力 ， 列举 出 图书 迄 和 与 资讯 人 员 
讯 学 教育 新 方向 提出 建 藏 。 


` 公共 图 书馆 、 学 校 轩 书馆 、 
` 资讯 中 心 x 交换 中 心 6、 ROS 
> 资讯 服务 公司 > 图 


I, 


LP 
A 


专业 教育 旨 在 培 状 专业 人 员 所 需 的 专业 能 力 (competencies )， 包括 专业 
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Ella (professional knowledge )、 专 业 技 能 (professional skills )， 与 专业 态度 
(professional attitude )。 图 书馆 员 专 业 能 力 辩 成 是 图 书 资讯 学 教育 的 主要 目标 ， 
美国 图 书馆 学 会 研 订 图 书馆 事业 核心 能 力 (Core Competences of Librarianship ) > 
提出 图 书 人 资讯 学 系 所 界 业 生 鳞 图 书 能 员 需 具备 的 八大 领域 和 40 项 能 力 指 标 ， 包 
括 下 列 八 大 能 力 领域 : 1. 专 业 的 基础 ; 2. 人 资讯 资源 ; 3. 记 俏 的 知识 和 次 讯 的 租 
d ; 4. 科 技 知 识 和 技术 ; 5. 参 考 和 读者 服务 ; 6. 人 研究 ; 7. 继 夭 教 育 与 终身 学 独 ; 
8. 行 政 与 管理 (ALA, 2009 )。 英 国 图 书馆 与 资讯 专业 学 会 公布 专业 知识 与 技能 
Æ (Professional Knowledge and Skills Base， 简 称 PKSB )， 反 映 图 书 通 、 资 讯 
僵 知 座机 构 所 需 专业 技术 以 及 一 般 业 务 技能 ， 涵 凌 偷 理 与 价值 ; 2) EESTI 
与 一 般 业 务 技能 两 部 分 (CILIP, 2019 ) 。 人 台湾 近年 也 探讨 图 书 资 读 学 专业 知 能 ， 
ALTE PEE ERES A2 (2009 ) 的 研究 ; TIE (2013) ABI ASE ERAR PKA 
ALT aT Hak > 国家 图 书馆 (2016 ) 我 国 大 学 图 书馆 馆 员 事业 知 能 指标 研 订 血 议 。 
上 述 研究 齐 明 专业 能 力 是 圆 书 资讯 学 教育 教学 与 课程 重要 依据 。 

图 书 资 讯 学 竺 业 生 束 业 调查 是 反映 教育 供应 与 市 场 需求 的 重要 机 制 。 杨 美 
HE (1997 ) AN GMail Se ATW RRA ZA AER 
Bl ^ (FREE ` (PR ` SAAC ^ BER A ET T ETC © SEU 
完 题 示 有 82% HE E EESTUR ee Se (SRL SSB PLE ^ ADLER A 
选择 图 书馆 工作 的 理由 是 ' 学 用 配合 ,与 ' 符合 昭 趣 1^ RSH HA S EET 
输 业 生 对 其 硕士 教育 应 加 强 的 知 能 建 项 ， 如 移 路 资源 、 资 讯 检索 、 参 考 薪 葛 、` 兆 
通 技巧 ， 也 建议 有 专门 学 科 背 景 ， 闻 建 芒 对 电脑 科技 等 技术 也 应 熟悉 。 

Ta 5 gi E E MEE (2007 ) 研究 图书 资讯 学 硕士 闪 业 生 的 就 业 市 场 、 工 作 能 
力 需 求 与 学 校 课程 供应 之 现 况 ， 揉 用 问卷 调查 法 ， 香 集 6 所 图书 资讯 学 校 在 
2001 Æ 2005 E REI-E ESAE RISUS TEDE Be LHe tek ^ EARS ETE SEDE IE USE 
市 场 、 工 作 能 力 需 求 是 否 与 图 书 资 讯 学 硕士 教育 平衡 。 研 究 发 现 : 图 书 资 读 学 
ELEXA ET SBE SLE [56490 * EMEP BT > FLAGS: 教 
育 机 构 > 政府 机 构 ; 学 术 研 究 机 构 ; 博物 馆 、 美 术 馆 与 档案 馆 ; 图 书馆 资讯 整 
合 系统 公司 ; 电脑 公司 ; 通讯 网际 网 路 业 ;CAGRBHBOS ; 自行 创业 。 图书 资 
讯 学 硕士 蛙 业 生 的 工作 能 力 需求 涵盖 图 书馆 与 资讯 服务 专业 、 教 学 与 研发 、 科 
技 与 管理 、 个 人 能 力 四 大 类 42 项 能 力 。 硕 士 符 业 生 欠缺 的 工作 能 力 以 科技 与 管 
理 及 个 人 能 力 为 多 ， 六 所 图 书 资 讯 学 研究 所 课程 与 工作 能 力 需求 未 过 平衡 5 径 
WE » MISA > BASE SAMS Lire ewe aut 
88 o (ASPET ° 

Se dor EET IB SAE A SRE AYE * Marshall $ (2010 ) 的 
fe es eta PRESS J 2 WARE ^ (62009 4F El 20105F > 32658 31 PIS St 
EHEHE ^ ABER PR SER 250 REFEREE ^ 253,507 位 学 生 参 加 。 
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WILIS2 研究 主要 探讨 图 书 资 讯 学 硕士 班 评 移 与 蛙 业 生 的 工作 径 验 。 在 硕士 班 评 
SECA > WREE aS SCA ee ELSE > PPE E> THEN 
MEE > SAREE AR AIK 2 BAAR 93% ESE ALE > 9590 52373 
者 没有 但 在 找 工 作 ，3% 没 工作 量 未 找 工 作 ; 80% HERETER SS BE TTE © CE hel 
书馆 以 外 工作 的 果 业 生 有 65 色 表示 他 们 在 工作 中 会 应 用 图书 资讯 学 知 诚 技 能 。 
33% He See CEA TSR LIE * 32% 在 公共 图 书馆 、21% 在 学 校 图 书馆 媒体 
中 心 ; 其 他 在 高 等 教育 机 构 、 非 营利 组 积 、 政 府 机 构 和 档案 迄 工 作 。 潍 业 生 评 
从 图 书 资 讯 硕士 班 培养 知 识 和 技能 在 以 下 领域 最 有 用 : 图 书 资 讯 学 基础 知识 ; 
ARRS ; 偷 理 ; 图 书 资 讯 学 价值 与 原则 ; 智 截 自 由 。 举 业 生 评价 图书 资讯 学 
TB-EXHEEBEES ^ EIER 7.6 5} (84) 105) ) » SESÉ/E IR BEI FARE: 学 
术 圆 书馆 馆 员 、 参 考 通 员 、 公 共 圆 书馆 馆 员 、 学 校 图 书 迄 .二 媒体 专家 。87% BE 
业 生 江 意 他 们 的 工作 ， 仅 6% 准备 离开 图 书馆 工作 ; 87% 毕业 生 会 鼓励 他 人 选 
jE EARNER ER CERE 。 

EROR lel er at EEE SE: FE e BH LIED ^ CER BIER a 
年 代表 现 不 同 ， 我 国 1997 年 为 82%，2007 年 降 为 67%， 美 国 在 2010 年 有 80% 
ASE Se FE hel EELE © SF el Se Se See SRR o> BELT 
—ÓIBWIZCH SRA) > t5 REWER ° 


O fel SA RE s 

fal E AEA EDU mA c eee ^ AC Sa 
制 有 助 了 解 教学 的 效益 与 影响 ， 评 第 方式 有 多 元 ， 如 认可 制度 (accreditation ) ， 
教育 方案 评 饶 等 。 美 国 图 书 资 讯 学 硕士 教育 探 用 认可 制度 ， 专 业 圆 书馆 员 休 件 
是 多 得 美国 图 书馆 学 会 认可 学 校 之 在 士 学 位 者 。 美 国 图 书 资 讯 学 教育 评 馅 主要 
由 美国 图 书馆 学 会 设置 认可 委员 会 ， 负 责 教 育 记 可 相关 事宜 ， 依 据 图 书馆 与 
资讯 研究 硕士 学 程 认可 标准 (Standards for Accreditation of Master's Programs in 
Library and Information Studies )， 认 可 箔 围 池 壮美 国 、 加 拿 大 和 波多 黎 各 的 大 学 
与 学 院 ， 有 62 所 学 校区 得 认可 (ALA,2019 )。 

英国 图 书馆 与 资讯 专业 学 会 (Chartered Institute of Library and Information 
Professional * 简称 CILIP ) 主要 负责 亦 国 图 书 人 资讯 学 认可 ， 以 维 访 图 书 人 资讯 学 教 
育 品质 。 英 国 贺 书 资 讯 学 训 可 制度 的 实施 ， 傈 由 图 书 迄 与 资讯 专业 学 会 对 於 图 
书 资讯 学 校 的 课程 依据 标准 进行 认可 ， 目 前 通过 认可 的 英国 图 书 资 讯 学 系 所 ， 
涵盖 大 学 部 7 校 伍 硕士 班 17 校 CCILIP, 2019) ° 

Kirkpatrick § Kirkpatrick (2006 ) 主张 教育 训练 课程 要 检 言 实施 效率 > 
Has BER ^ AEEA A IRR E Mi Ez (Kirkpatrick Model )。 教 育 方案 评 
Sk RAR ABM Da OG HR ANSI AC RE C 3E EX 
目标 ; up DUET an Day s CER IC ; 馏 定 学 性 者 的 续 效 T B De EX HL [el 


ll 
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值 ; 站 提供 教育 方案 改善 依据 。 教 育 方案 与 硕士 教育 评 低 应 有 一 套 程 序 ' 从 学 


性 者 的 反应 、 学 虱 、 行 为 与 结果 四 方面 评 秘 ， 以 决定 教育 成 效 。 此 外 ， 相 关 
的 因素 会 影响 教育 评 乌 ， 包 括 课 程 提 供 ， 教 师 的 品质 ， 教 师 教 学 的 有 效 ， 学 
生 的 知 能 是 否 改 释 与 提升 。Kirkpatrick 主张 教育 方案 的 评 饶 分 为 四 层 ， 第 一 层 
是 反应 (reaction) > 评 量 学 和 后 对 教育 方案 的 反应 ， 即 学 生 的 靖 意 度 。 第 二 层 是 


iT 


ERE (learning ) )， 评 


学 生 参 加 教育 万 案 而 增进 的 知识 鳃 技能 的 程度 。 第 三 层 


EITA (behavior) > Ñ 
(results) > 学 生 参 加 教 
[EP UEIT 3 

Warraich El A mee 
BARR PES BBR * DJ. 
PAR Tyan a 
用 情形 ， 以 及 对 硕士 班 


秘 学 生 参 加 教育 方案 后 的 行为 改变 程度 。 第 四 层 是 结果 


育 方案 发 生 的 影响 与 结果 。 图 书 资讯 学 硕士 教育 应 以 学 


' 从 学 虱 者 的 反应 与 学 避 成 果 研 究 ， 以 评 乌 教 育 的 成 效 。 


n (2010) 探讨 巴基斯坦 图书 资讯 学 硕士 班 业 生 就 业 力 
University of the Punjab fELT-ESIE/EJSUIZGELZR. ^ PRATT 
ik > REESE S/F SRA ^ ERR TIER RRE 
课程 的 满意 度 看 法 。 该 研究 由 University of the Punjab 图 


书 贷 讯 学 硕士 班 对 2008 年 至 2010 年 界 业 生发 送 电 子 问 卷 ， 发 出 80 份 问卷 ， 回 


收 58 份 ， 回 收 率 72.5% 


© 研究 结果 显示 举 业 生 投 身 於 图 书馆 专业 主要 因 胡 家 人 


推荐 ， 较 好 的 工作 前 景 ， 以 及 对 图 书 与 并 证 热 受 。 有 关 蛙 业 生 对 硕士 班 学 加 
成 果 ， 较 满意 的 项 目 有 : 图 书馆 服务 行销 、 资讯 技术 知识 、 实 如、 图 书馆 自 
动 化 、 人 力 资源 管理 。 学 必 成 果 较 普通 满意 : 在 挑战 的 环境 工作 的 能 力 、 道德 
价值 的 看 法 、 将 知识 应 用 实务 的 能 力 、 参 考 服务 与 资源 、 独 立 思考 、 能 藏 管 
理 、 图 书包 管理 、 数 位 图 书馆 、 口头 湾 通 、 书 面 济 通 、 软 体 应 用 能 力 。 学 习 


成 果 较 不 满意 有 : 专案 


管理 、 硬 体 应 用 能 力 、 祝 上 日、 分 类 。 界 业 生 对 硕士 班 感 


到 不 满意 ， 同 时 对 从 工作 满意 度 也 不 高 。 界 业 生 就 业 力 调查 可 提供 图 书 人 资讯 学 


学 程 的 反思 与 改进 机 会 


o 


Mehdinezhad (2011) PRN HhwAC ERES c ARE PIPER : 1. BRA 


BEERE ^ BOE HEUS ERE PERMET ? 学 生年 


Ak > MENU ^ 与 年 筷 看 法 有 和 无 差别 ? 2. 策 和 范 硕 士 班 教育 军 业 生 与 四 年 级 生 评价 教 


教育 里 业 生 与 学 院 四 年 
FELIE RA PA 
效率 有 人 

Bii 

D: 


fuf ? 3. SESE E CAT AINE AC m EL RT a HJ ERE HE BR 


可 相关 ? 4. SSR ASAT TERES OS RAC Ak ? 研究 者 研 订 
HORE 16H SC AUIBE > 包括 : 批判 思 考 技能 ， 满 通 技能 ， 偷 理 就 知 ， 慰 程 
教学 知识 ， 教 师 角 色 和 与 教学 知识 ， 评 量 技能 ， 悉 秆 专业 发 展 % 主题 学 科 知 


' 学 习 环 境 知 识 ， 应 用 教育 科技 ， 整 体 评分 。 作 者 研 定 师 范 硬 证 教育 的 品 扯 
指标 ， 可 做 名 硕士 班 评 鲈 参考 ， 包 括 下 列 指标 : 1. 学 程 教学 品 扶 、2. 教 师 主 题 


AIER ` 3. Ee H ER EE ee 


ARE ^ ASSRERIAVEE ^ 5.26 EPRI > 6. Bt 


次 培育 课程 、7. 教 导 方 法 、8. 测 有 验 与 评分 、9. 通 截 妹 程 要 求 、10: 增 进 自 我 了 解 


机 会 、11. 与 其 他 同学 合作 机 会 、12. 增 加 课外 活动 机 会 、13. 参 加 老病 研 计 会 、 
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14. 课 程 时 间 方 便 性 、15. 班 上 同学 数目 多 窒 、16. 整 体 师 范 厅 士 班 品质 。 谱 研究 
还 用 师范 硕士 教育 专业 知 能 与 教育 品质 指标 ， 进 行 师 范 教 育 学 程 评 乌 研 究 ，] 
证 明 师 入 硕士 班 教育 品质 的 重要 性 与 成 效 相关 。 

本 研究 旨 在 探讨 图 书 资 讯 学 硕士 班 评 乌 ， 以 毕业 生 为 中 心 ， 探 讨 其 漂 业 和 后 
专业 知 能 工作 应 用 与 对 硕士 班 评 答 ， 揉 用 Kirkpatrick Model， EHB -HEK 
生 工 作 行为 改 移 程度 ， 与 第 四 层 尘 业 影 响 与 就 业 和 结果 “， CANA EE TEK 
应 用 、 工 作 满 意 度 ， 硕 廿 班 满意 度 与 硕士 班 教 育 价值 评 铀 ， 将 参考 Marshall 
35 (2010) fil Mehdinezhad ( 2011 ) 等 文献 。 


三 、 研 究 设 计 熏 实施 


站 研究 设计 与 方法 

本 论文 主要 研究 目的 包括 : 1. 探 讨 台 湾 图 书 付 讯 学 奉 士 班 界 业 生 就 业 现 
况 、 专 业 知 能 在 工作 应 用 熏 工 作 满意 度 。2. 探 计 畦 业 生 对 硕士 班 满意 度 与 价值 
看 法 。3. 探 讨 尼 业 生 了 就 业 知 能 与 硕士 班 教育 价值 之 相关 度 。4. 探 讨 各 校 图 书 次 
讯 学 硕士 班主 业 生 对 图 书 资讯 学 硕士 教育 价值 看 法 差 昊 。 本 研究 参考 相关 文献 
setts lial es SMU Pe SL > EAR YESS AE AS > LSS AE TFL 
FARRAR EERE ° ESE LESE LER : 就 业 机 构 、 薪 和 资 、 工 作 
职 等 、 在 十 班 狂 得 知 能 在 工作 应 用 ， 和 与 工作 注意 度 。 厌 士 班 评 秘 包括 : HEIE 
满意 度 婴 硕士 班 教育 价值 ， 研 究 染 构图 参见 图 1 ° 


ER 


图书 资讯 学 


TEIE 
满意 度 
图 1 本 论文 研究 架构 图 

本 论文 使 用 问卷 调查 法 ， 人 研究 架构 参考 Marshall 等 (2010) WILIS WHA ` 

Kirkpatrick Model 和 与 图书 资讯 学 教育 评 乌 相 关 文 献 ， 整 理发 展 成 问卷 的 图书 次 

讯 学 专业 知 能 应 用 ， 工 作 满 意 度 ， 硕 士 班 满意 度 ， 及 硕士 班 教育 价值 评 侈 四 

HDS TIE o HAE SEN EAE (Hes O PAART) MASE > AFIWE 
E ` EEEIEE ^ TERA Ses (RE o 

Marshall 等 (2010 ) RRN SEB lel SS ESTER ELE SE A> SEH 
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HSE EIU HES > PAE E eM CU > ESE AE TE 
加 书馆 工作 比例 高 且 多 数 对 工作 感到 满意 。 本 研究 参考 上 壕 文 献 的 理论 ， 人 针对 
研究 目的 对 台湾 图 书 人 资讯 学 硕士 军 业 生 对 硕士 班 评 旬 提 出 下 列 五 项 研究 假设 : 
Hi : 界 业 生 工 作 知 能 应 用 程度 与 硕士 班 教育 价值 相关 。 
Ho : 界 业 生 的 工作 满意 度 与 奏 士 班 教 育 价值 相关 。 
Hs : PREIE EIRA SB EAC EECTHB 。 
Ha : 不 同 工 作 机 构 ( 图 书馆 与 非 贺 书 馆 ) SESEAEISRR-E-EERCG EEL LT EAU 
能 应 用 、` 工 作 满 意 度 与 硕士 班 满意 度 不 同 。 
Hs : 不 同学 校 痊 业 生 的 硕士 班 教 育 价 值 ` 工 作 知 能 应 用 、` 工 作 请 意 度 与 硕士 
班 满意 度 不 同 。 


OARRA 

Ai ZIRIA DAR” AE e DA E en 7 Pr E Sa EE 
2011 至 2018 年 罕 业 生 久 主 ， 未 洱 蕾 六 校 在 学 硕士 生 、 世 新 大 学 资讯 传播 学 硕士 
IREKE > URRE TERSIERE ° 

本 论文 的 ' A S BI SS a RE E EE EF SE dd t BERT E NEST Sis [4] 
2# FYRA : Marshall $$ (2010) * ALA (2009) Core Competences of 
Librarianship > CILIP (2012 ) Professional Knowledge and Skills Base > WIZ E ERE 
(2016) KAAS Ste te A ER An BEAR OT ST ER ^ EASES ELSIF (2009 ) 
WER RAGER * RP ako : 8 — BAT ^ OS ^ LED] » HES 
年 份 ` 年 龄 、 系 所 名 称 ; 第 二 部 分 `、 工 作 和 与 职务 ， 包 含 工 作 现 况 ` 工 作 单 位 ` 工 
ERT CENA HE ; 第 三 部 分 ` 图 书 资 讯 学 知 能 工作 应 用 ; 第 四 部 分 、 工 作 
注意 度 ， 揉 用 李 克 特 五 点 量 表 评 分 ， 非 常 不 重要 (非常 不 同意 )1 分 ， 不 重要 (不 
同意 )2 分 ， 普通 3 分 ， 重 要 (同意 )4 分 ， 非 常 重要 (非常 同意 )5$ 分 ; 第 五 部 分 、 
硕士 班 评 乌 ， 包 含 硕士 班 漠 意 度 、 硕 士 班 教育 价值 评 乌 。 

本 研究 问卷 建构 图 书 资 讯 学 专业 知 能 在 工作 应 用 能 力 指 标 ， 主 要 参考 下 列 
相关 文献 : ALA (2009) ; EARS ERS VE RK (2009 ) ; 国家 图 书馆 (2016 ) ; CILIP 
(2013) ; Marshall 等 2010 )。 和 经 过 问卷 前 测 ， 发 展 成 五 构 面 27 指 标 ， 包 括 图 书 
人 资 讯 学 理论 各 服 务 8 指 标 、 个 人 管理 7 指标 、 资 讯 科 技 6 指标 、 研 究 典 企 类 3 指 
标 、 行 政 管理 3 指标， 参见 表 1。 

有 关 图 书 资 读 学 硕士 输 业 和 后 对 硕士 班 评 饮 ， 包 括 工作 湛 意 度 、 硕 士 班 注意 
度 与 硕士 班 教育 价 值 等 三 构 面 。 工 作 满 意 度 构 面 参 考 Marshall 等 (2010 ) > HA 
FERT SET (2007 ) 两 份 文 献 。 硕 士 班 注意 上 度 构 面 参考 Mehdinezhad(2011 ) 修 
改 而 成 。 侨 士 班 教育 价值 构 面 参考 Marshall 等 (2010 ) * Kirkpatrick Ed Kirkpatrick 
(2006) 两 份 文献 理论 修改 而 成 ， 参 见 表 2。 
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到 


ERES ` UEBER: 从 台湾 


"E 


aS BE 


构 


Ell 


LEER RE 


bap tubo 


FE 教育 价值 之 研究 


指标 
参考 来 源 


图 书 资 讯 学 


里 论 与 服务 (8 ) 5. 


Eh 
i 
E 
n 
zi 
WE a 


ALA (2009 ) 
EIRA (2009 ) 
国家 图 书馆 (2016) 
CILIP (2013) 
Marshall 等 (2010) 


ALA (2009) 
£ EASES a BES (2009 ) 
图 书馆 (2016) 


家 图 
Tei ER HLS EZ ( 2009 ) 
图 书包 (2016) 
arshall 等 (2010 ) 


4. 图书 


HEZZ (2009) 
FEA (2016) 


SERE dn 
[ei 


ALA (2009) | 
EH LENT (2009 ) 
CILIP (2013 ) 


Marshall 5$ ( 2010 ) 


6. HERI CRA IRL 
SERERE) 


ALA (2009) 
EIRA (2009) 
CILIP (2013) 
Marshall 55: ( 2010 ) 


EHE BL RAK (2009 ) 
国家 图 书馆 (2016) 
CILIP (2013) 


8. 不同 使 用 族群 服务 


ERES ERES ARA (2009 ) 


Marshall = (2010 ) 


个 人 


È 


88 (7) 


ELA EA 


o 
P" 


Eg Bl BRK (2009 ) 
国家 图 书馆 (2016 ) 
CILIP (2013) 


10. 团队 合作 


Marshall 等 (2010 ) 


11. 问题 解决 


CENSET ERES ARE (2009 ) 


Marshall 55: ( 2010 ) 


12. 行销 推广 与 公关 


王 梅 珍 与 刘 洲 燕 (2009 ) 
国家 图 书馆 (2016) 
CILIP (2013) 


13. 领导 力 


CILIP (2013) 
Marshall 等 (2010) 


14. 批判 性 思考 


前 测 


15. 管 理 创 新 与 变革 


B 


前 测 


资讯 科技 (6) 


16. 资讯 科技 与 应 用 


ALA (2009 ) 

ERE ELAR (2009) 
国家 图 书馆 (2016) 
CILIP (2013) 
Marshall 等 (2010 ) 


17. 掌握 资讯 科技 新 发 展 


ALA(2009 ) 

王 梅 玲 与 刘涛 慈 (2009 ) 
CILIP (2013) 
Marshall = ( 2010 ) 


ALA (2009) 
ERS AR (2009 ) 
国家 图 书馆 (2016 ) 


ALA (2009) 
王 梅 玲 与 刘 洲 花 2009) 
CILIP ( 2013) 
Marshall £ (2010) 


20. 资讯 社 群 媒体 与 经 管 


CILIP (2013) 


21. Ex CBE 


前 测 
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FÉ 面 指 标 参考 来 源 
22. Sime Ee CILIP (2013) 
Marshall “¥ ( 2010 ) 
23. 资料 收集 与 分 析 报 告 ALA(2009 ) 
CILIP(2013 ) 
研究 与 企 间 (3 ) Marshall 等 (2010 ) 
24. EAE ERSTER ALA (2009 ) 
EASE ATR (2009) 
国家 图 书馆 ( 2016) 
CILIP (2013) 
25. 行政 管 ALA(2009 ) 
全 徐 交 器 全 jz& (2009) 
行政 管理 能 国家 图 书馆 (2016) 
(3) 26. 图 书馆 政策 ` 法 规 ` 标 淮 王 梅 珍 与 刘 济 慈 (2009 ) 
E] ze eal BE ( 2016) 
27. 经 费 预 算 与 财务 管理 BIE!) 
表 2 HEFASALBSELH 
满意 度 与 硕士 班 评 锯 研 究 架 构 
构 面 指 标 参考 来 源 
1. 目 前 工作 符合 心目 中 的 理想 Marshall 等 (2010 ) 
2. AEH S "我 对 工作 内 容 感到 满意 HERRES 
工作 满意 度 MTS ,我 对 图 书 资 讯 学 感到 满意 (2007) 
Ie 4 .我 喜 散 成 为 图 书 资讯 专业 人 二 
5. 若 是 重 来 ;我 会 选择 相同 的 工作 
6. 我 鼓励 别人 渤 择 图 书 人 资讯 专业 作为 职业 
1. 教 职员 品质 Mehdinezhad( 2011 ) 
2. 课 程 目标 明确 
3. 主 修 课 程 内 容 
4. 测 验 与 评 量 
硕士 班 满意 度 5. 自 我 探索 机 会 
6. 与 其 他 学 生 围 队 合 作 的 机 会 
7. 参 与 课 外 活 重 
8. 课 程 时 程 安排 
| 教室 空间 设 笃 
d cor dere puo ee We an 
zs 2. 硕 士 学 位 可 才 用 Kirkpatrik (2016 
HEISA M A E AE EK 
4. 硕 士 学 位 可 增进 我 对 工作 的 满意 度 
AR SCIRE LAS EI RS BT 出 版 之 中 华 民 国 一 O 五 年 图 书馆 年 
俩 的 图 书 资 讯 学 系 所 名 欠 ( 吴 美 美 、 张 湛 龙 ，2017 )， BNR AEE 
KRAMAS & atl 2 LE 2011 £2018 SESS HBA © ATSC 2018 4F 4 AES 
月 问 和 进行 问卷 调查 ， 以 移 路 发 送 辅 以 纸 本 问卷 。 六 所 硕士 班 包括 : Ne 
eles Salem HCAS SAMS ALAS Aa el S BE ER 
所 ` 国 立 政治 大 学 图 书 资讯 与 档案 学 研究 所 、 E NA ` 
与 国立 台 淤 师范 大 学 图书 资讯 学 研究 所 。 


有 关 问 卷 调 查 资 料 分 析 ， 本 葵 文 将 回收 问卷 进行 篇 码 电脑 建 档 ， 利 用 
SPSS 22.0 和 进行 资料 统计 ， 移 进行 信 度 分 析 确 保 问 卷 可 信 “， 再 进行 问卷 逢 果 描 述 


4 


统计 ， 
者 群 组 的 差 轴 ， 


其 次 利用 独立 样本 T 检 定 以 及 变 澧 数 分 析 (ANOVA) > 观察 不 同 受 试 


最 后 进行 相关 分 析 “， 分 析 检视 沟 数 的 关 傈 。 
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Vd ` Wem 
本 研究 发 送 495 份 问 卷 ， 回 收 182 份 ， 填 答 率 为 36.36%。 罗 避免 各 校 资 料 
敏感 ， 将 六 校 以 代码 标示 ， 各 校 填 答 如 下 : AU 回收 18 份 、BU 回 收 39 份 、CU 
回收 68 份 、DU 回 收 21 份 、EU 回 收 19 份 、FU 回 收 17 份 ，BU 彝 CU 蛙 业 生 填 
答 最 多 ， 参 见 表 3。 


R3 受 测 者 基本 资料 _ 


=182 
HH 次 数 (% ) 
AU 18 (9.9) 
BU 39 (21.4) 
maas CU 68 (374) 
PORE DU 21 (11.5) 
EU 19 (10.4) 
FU 17 (93) 
E x 139 (73.1) 
Hea 男 49 (26.9) 


20 2 30% 90 (49.5) 
312406 — 63 (34.6) 


mg A1zÉ5SOPRE — 19 (10.4) 
SORELLE 10 (5.5) 

1 年 以 下 31 (17.0) 

1 人 至 3 年 53 (29.1) 

年 资 4 至 10 年 66 (363) 
11 至 20 年 ”19 (10.4) 

让 年 以 上 13 (74) 

2011 32 (17.6) 

2012 7 (3.8) 

2013 18 (9.9) 

ET 2014 17 (9.3) 
PREP 2015 24 (132) 
2016 30 (16.5) 

2017 46 (253) 

2018 8 (44) 

大 学 主 修 Æ 97 (53.3) 
图 书 人 资讯 学 T8 85 (46.7) 


加 基本 资料 

有 关 受 测 星 业 生 基本 资料 ， 女 性 多 於 男 性 ; 以 20-30 茂 者 最 多 ， 钩 估 五 成 ; 
年 次 分布 较 平 均 ， 但 10 年 以 下 者 狗 估 八成 ; SRE TREY ERKE 
AIGNER 5 大 学 就 让 图书 人 资讯 学 相关 系 所 者 比例 移 1 : 1 ' 表示 非 图 书 资 讯 学 之 
大 学 生 就 读 图 书 人 资讯 学 硕士 班 比例 增多 。 问 卷 填 答 者 角 近 七 年 罩 业 生 ， 年 仁 大 
多 在 10 年 内 ， 参 见 表 3。 

本 研究 信和 度 检验 控 用 Cronbach’s Alpha 傈 数 ， 信 度 傈 数 介 论 ,7 以 上 代表 量 
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表 具 有 高 信 度 ， 本 研究 问卷 各 问 项 构 面 均 在 信 度 .8 以 上 “， 表 示 具 人 备 可 信 辐 ， 有 
关 大 士 界 业 生 习 得 知 能 在 工作 应 用 信和 度 分 析 ， 整 体 信和 度 骸 .949、 图 书 资 讯 学 理 
ame SARIS EIA, .919、 资 讯 科 技 构 面 为 .863、 研 究 与 企划 构 面 罗 .873、 行 政 与 
管理 构 面 为 .757、 个 人 管理 构 面 为 .903、 工 作 满 意 度 信 度 为 .843、 硕 士 班 满意 
度 信 度 .909、 磺 士 班 教育 价值 信和 度 .845。 

(=) RELL 

Aa el SAME TEREM ^ 182 MRAK 169 位 就 业 “， 就 业 
率 高 迷 92.9%， 服 役 者 5 位 (2.7% )， 待 业者 (包含 正在 准备 考试 与 准备 礁 辕 深造 
等 )4 位 (2.2% )， 学生 (全 职 )2 位 (1.1%); 在 职 进 修 者 1 位 (0.5%)。 有 关 举 业 
生 工作 机 构 分 布 ， 图 书馆 工作 有 92 位 (50.5% )， 其 中 学 术 图 书馆 47 位 (25.8% ) ， 
公共 图 书馆 15 位 (8.2%)， 其 他 图 书馆 30 位 (16.5%)。 界 业 生 在 非 图 书 能 工作 
者 有 90 位 (49.5% ) > 其 中 文教 机 构 36 位 (19.8% )， 电 脑 移 路 公司 23 位 (12.6% ) * 
其 他 15 位 (8.2% )， 非 营利 组 积 7 位 (3.8% ) > 出 版 一 代理 商 书 店 5 位 (2.7% )， 
档案 管理 4 位 (2.2% )。 潍 业 生 在 其 他 机 构 工作 ， 包 括 电 信 业 、 商 业 公 会 、 传 统 
筑 造 业 、 金 融 业 、 药 厂 、 旅 行 社 、 恬 院 、 汽 车 公司 、 光 电 产 业 、 科 技 业 、 军 
警 。 本 研究 题 示 图 书 资 讯 学 蛙 业 生 在 图 书馆 工作 者 估 50.5%， 相 较 柯 君 八 与 王 
HEES (2007 ) 研究 的 67%， 界 业 生 在 图 书馆 工作 者 更 少 ; 49.5% 人 在 其 他 机 构 工 
作 “， 闻 以 文教 机 构 和 与 电脑 移 路 公司 轧 大 宗 ， 参 见 表 4。 

RA 工作 机 构 类 型 


N=182 

机 构 类 型 人 数 (%) 

E 学 术 图 书 能 47 (25.8 
euis 其 他 图 书馆 30 (16.5) 
公共 图 书馆 15 (8.2) 

文教 机 构 36 (19.8 

电脑 网 路 公司 23 (12.6) 

非 图 书馆 相关 其 他 15 (82 
90(49.5% ) JE FIA AK 7 (3.8) 
出 版 /代理 商 / 书 店 5 (27) 

档案 管理 4 (22 

AE B 182( 100% ) 


A B] bel SS a Se SE PE ^ CE SHE EZR IS T E (105 fr. 
57.7% )， 包 含 馆 员 、 职 员 、` 蔡 代 役 等 ; 25 12 (13.7% ) 担任 主管 /主任 组 长 、 径 
里 、 管 理 师 等 ; 21 位 (11.5% ) 任 文书 助理 、 专 案 助理 ， 研 究 助理 ; 13 位 (7.1%) 
从 事 程式 惟 计 师 二 系统 分 析 炳 ， 商 业 分 析 师 ; 文教 机 构 11 位 (6% ) >» 包含 中 小 
学 与 大 学 教师 等 ， 和 从事 教育 工作 ; 2 位 (1.1% ) 任 馆 长 了 董事 长 多 最 高 负责 人 ， 
机 关 首 长 。 其 他 包含 学 牛 、 专 业 考 生 、 基 层 员 警 。 

BARSANA See LEAL ^ Ce ee» B EUR AR co 
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行政 ，78 位 (43.1% ) * 参考 服务 一 推广 /学 科 通 遇 54 位 (29.8% ) 行政 管理 54 
位 (29.8% )、 阅 览 典 藏 40 位 (22.1% ) » T EL 238A 383 138 [E (21% ) ^ H35 
位 (19.3%)。 其 他 是 : HETIESER32 7 (17.796) > ERA 83102 (17.196) > A 
动 化 与 资讯 系统 管理 30 位 (16.6% )、 数 据 分 析 熏 管理 29 位 (16%)、 网 页 设计 维 
828 fi (15.596) > (EH EAT HH 26 112 (14.4% )、 资 料 库 维 访 开发 24 位 (13.3% ) ` 
档案 管理 22 位 (12.2% )、 学 术 研 究 20 位 (11% )、 多 媒体 影音 资源 18 位 (9.9% ) > 
数位 学 虱 17 位 (9.4% )、 系 和 统 分 析 二 程式 设计 15 位 (8.3% )、 资 料 修 复 与 保存 10 
位 (5.5%)， 以 及 其 他 工作 包含 专案 管理 、 系 统 流程 规划 、 支 援 公司 活动 、 场 
地 管理 、 生 产 与 业务 销售 等 。 

有 关 圆 书 资 讯 学 硕士 畦 业 生 薪资 ， 潍 业 生 月 薪 以 32.000 元 至 45.000 元 筷 多 
(100 位 ，55% ) ; ERF 50,000 ELLE > 47412 (25.8%) ; RAB, 2,8001 Æ 32,000 
元 有 15 位 (8.2%)，45,001 至 50,000 元 共有 13 位 (7.1%)，28,000 元 以 下 7 位 
(3.896) » 


(=) ESE Ee AE TE LUE REFH 
Bs BSE AHLAT ERA > ACER BSE IE 
构 面 27 SHS ^ SEU FA 3.87 > BR SEE AEE SEIN TIRE 
VE FE L/P ASE SI ^ SESÉAE TERE SEE | 研究 与 企划 类 ， 
4.03， 其 次 是 5 个 人 管理 类 4， 又 次 -资讯 科技 类 13.99 * 而 上 eS A RAN 
与 服务 类 13.88 ， 行政 与 管理 类 3.47， 同意 最 低 ， 参 见 表 5。 
表 5 兴业 生 吉 业 知 能 在 工作 应用 看 法 ， 


平均 数 MERE 


A 研 究 与 企划 4.03 a7 
B 个 人 管理 4.00 .62 
C 资讯 科技 3.99 .64 
D [el E ERREUR BER RAS 3.88 TI 
EE 行政 与 管理 3.47 .90 
WB d 3.87 58 


Alb Se Se FE TE LTERE AE ^ 27 项 专业 知 能 应 用 平均 值 高 论 
4 分 者 有 12 项 ， 显示 曙 业 生 最 同意 在 工作 应 用 的 专业 能 力 依 序 豚 : C19. 资 讯 搜 
zd; A23. 资 料 收 集 与 分 析 报 告 ; B11. 问 题解 决 ; BIO.BSPEGTE ? CIS. ARRE ; 
BO. i ER ABBA TA ; C16. 资 讯 科技 与 应 用 ; C17. 掌 握 资 讯 科技 新 发 展 ; DS. 
服务 ; B15. 批 判 性 思考 ; D7. 使 用 者 研究 与 资讯 于 求 行为 ; A22. 规 划 和 与 计 
EHBERS e| C21. 程 式 撰写 1 的 同意 度 最 低 ，2.80。 

有 关 开 放 式 问题 回应 ， 潍 业 生 建议 需要 加 强 培 状 的 工作 知 能 ， 包 括 :' 外 
EBREJI J、「 耐心 J、' 专案 管理 J、「 求知 做 ASAE TI > 抗 压 性 J、「 创意 创 


/ 


I V 


iW 


a 


lu mu 


Lu 
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新 J、' 临场 反应 ,协商 能 力 ,' TREE 
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[细心 >" 美 编 能 力 ,、' ERS 


计 的 能 力 ,、' 数据 与 资讯 科学 ，、' 阅 芒 理解 


版 能 力 ,上 建筑 空间 规划 能 力 ,等 。 
四 工作 注意 度 


a” 
素养 上 知识 管理 能 力 j> T 和 编辑 出 


有 关 工 作 满 意 度 看 法 ， 受 测 者 德 体 平均 骸 3.66， Ee 


= 
Ig 


E 


cok mu ak 
T 


BERE AN EEE E ETRIUR RRE RERO EE ^ ferrea LEE R 
成 为 图 书 资 讯 专业 人 士 13.91 ; RARA e ES -aan oF ale ii 
& 13.783 我 对 工作 内 容 感 到 满意 .3.73， 不 到 4 分 ;' AHR ^ RAE 


同 的 工作 133.6 ° HR" 目前 工作 符合 心目 中 的 理想 ,3.6 ; 最 低 为 " 我 鼓励 别 


人 选择 图 书 资讯 专业 作为 职业 J3.34。 各 校 界 业 生 对 於 工 作 满 意 度 看 法 不 同 ， 
ZB scies s EU 3.78， 最 低 为 AU 3.32。[ 我 对 工作 内 容 感 到 满意 , 最 高 为 CU 
3.90 > ig BU3.56 ; ' 若是 重 来 ， 我 会 选择 相同 的 工作 ,最 高 为 EU3.74， 最 低 
为 FU3.47 ; ' REE A EE bel AEST SS TER ARS , 最 高 为 EU3.63， 最 低 为 


AU3.06， 参 见 表 6。 


表 6 毕业 生 工作 满意 度 Neig 
六 校 AU BU CU DU EU FU 


BCE DC es B EY 


E 


REESE A 3.91 3.56 4.13 3.81 3.81 4.16 4.00 


ES 


ASTM Ei ^ RA E 
感到 满意 


图 书 资讯 学 3.78 3.67 3.77 3.71 3.71 405 4.00 


我 对 工作 内 容 感到 满意 3.73 3.67 3.56 3.90 3.67 3.74 3.59 


前 工作 符合 心目 中 的 理想 — 3.60 3.67 3.51 3.74 343 342 3.59 


若是 重 来 ， 我 会 选择 相同 的 3.60 3.56 3.67 3.59 3.57 3.74 3.47 


工作 


六 职业 


REJA ER AAS 3.34 3.06 3.36 3.34 3.10 3.63 3.59 


HEP IBI FS SE SEE XS TER 


M8 at 3.66 3.52 3.66 3.67 3.54 3.78 3.70 


BAK ^ 经 过 + 检定 和 后， 图 书馆 类 
PRE T TERES EB REUTERS ZE [SI EE BE SERIE. ，' CEREALES BEES PERIERE 


Aca 煽 体 而 言 ， 我 对 图 书 资讯 学 感到 满意 


古人 硕士 班 满意 度 


' 若是 重 来 ， 我 会 渤 择 相同 的 


工作 ^ T 我 鼓励 别人 选择 图 书 人 资讯 专业 "o 


^H BRL EE a HE i RICE VE ^ SERIE [RTL REESE 15] 78 4.15 ^ 尤其 


前 五 项 满意 度 高 者 为 教职员 的 品质 ， 课程 时 程 安排 妥当 J。' 主 修 课程 的 内 


7x ,* 围 队 合作 的 机 会 ,， REE EAHA ， 
书 资 讯 学 硕士 班 品质 的 看 法 ， 参 见 表 7。 


其 余 均 高 难 4 分 ， 显 示 尝 业 生 对 图 
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ALPE 
K7 硕士 班 满 : 182 
教职员 的 品质 4.30 .67 
课程 时 程 安排 妥当 4.19 71 
主 修 课程 的 内 容 4.18 71 
团队 合作 的 机 会 4.17 77 
课程 目标 明确 4.16 75 
教室 环境 4.10 .81 
课程 的 测验 与 评 量 4.09 .73 
参与 课外 活动 4.07 .82 
探索 的 机 会 4.05 .86 
ita at 4.15 58 
办 硕士 班 的 价值 
有 关 蛤 业 生 评 乌 图 书 资 讯 学 硕士 班 教育 价值 看 法 ， 受 测 者 整 钵 平均 3.89 ， 
显示 举 业 生 肯 定 图 书 资 讯 学 硕士 班 教育 价值 ， 但 未 寺 高 度 训 同 。 时 业 生 较 同意 
图 书 资讯 学 硕士 坦 具 有 两 项 价值 :! 硕士 班 可 得 知 能 可 麻 用 在 我 的 工作 14.07 ， 


1 硕士 学 位 可 助 我 有 好 的 工作 表现 ,4.02。 但 有 两 项 价值 较 低 : 1 硕士 学 位 可 助 我 


多 得 好 的 薪水 待 


二 学 位 草 助 薪水 待遇 与 增进 


= 


TW RESI. 


待遇 1^ T HEP A EBA PE 1^ BICIS 


EXE TIS DH 


TERES 


o 


VRE 


Aa FB NCE SE EE EA 


育 价 值 看 法 ， 以 EU ER FU ESAE EE ETE BIA * BLS © 
表 8 兴业 生 对 硕士 班 教育 价值 看 法 0 0 
[4] 项 平均 AU BU CU DU EU FU 
RE-EXEEMSABEH] 4.07 3.83 4.05 404 409 447 3388 
应 用 在 我 的 工作 
厢 士 学 位 可 助 我 有 4.02 3.94 407 3.95 390 436 4.05 
好 的 工作 表现 
FEE! A BARE 3.81 3.72 3.76 3.70 371 4.00 4.35 
得 好 的 薪水 待遇 
硕士 学 位 可 增进 我 ”3.69 3.55 3.82 3.63 347 405 3.76 
对 工作 的 满意 度 
篇 at 3.89 3.76 3.92 3.83 3.79 4.22 4.01 


不 同 工 作 机 构 的 硕士 二 业 生 对 论 图 


书 资 讯 学 硕士 班 教 育 价值 看 法 不 同 ， 


书 资 讯 学 硕士 学 位 价值 。 和 进行 ! 检 


书馆 工作 畦 业 生 较 非 图 书馆 工作 旦 业 生 肯 定 轩 
定 ， 显示 图 书馆 工作 生 业 生 较 非 在 图 书馆 服务 者 在 硕士 教育 的 知 能 与 开 作 表现 
度 肯 定 度 较 高 ; 相对 两 者 在 薪资 待遇 与 工作 满意 度 没有 差 黑 参见 表 9。 

(E) 办 业 生 硕士 班 教育 价值 影响 因素 


1. 输 业 生 工作 知 能 、 工 作 满 意 度 、 硕 士 班 满意 度 与 硕士 班 教育 价值 相关 
AKBITCER THES ATP TERR Hi ZB HsUEZUBGS ^ THERCRER .3 以 下 局 低 相关 ，.3 


至 7 heb told > 7 DE Pere eta ^ ANS ce Ray IS 


zx 
zEXN 


[a 


讯 学 硕士 班 教育 价值 
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RYO 不 同 工 作 机 构 浴 业 生 的 硕士 班 教育 价值 看 法 
N= 182 


[ES JEEE SE 
[aj 项 (n292) (n=90) tÉ 


平均 数 标准 差 平均 数 标准 差 


厢 士 班 如 得 知 能 可 应 用 425 0.76 3.88 097 2.879” 
在 我 工作 

硕士 学 位 可 助 我 有 好 的 ”4.17 0.77 3.86 101 2.381 
工作 表现 

厢 士 学 位 可 助 我 获得 好 380 099 382 1.15 0.112 
的 薪水 待遇 

厢 士 学 位 可 增进 我 对 工 3.80 0.89 3.58 104 1.571 
作 的 满意 度 

AB at 4.00 0.69 3.78 0.88 1.907 


“p < .05 
与 其 他 变数 关联 性 ， 研 究 显 示 ' 硕士 班 教育 价值 ,与 知 能 应 用 外 工作 注意 
BE i>" 硕士 班 注意 度 ,三 项 有 显 车 相关 “尤其 ' 硕士 班 教 育 价值 与 工作 满意 度 ， 
相关 性 最 高 .653， 接 近 高 度 相 关 “。 硕士 蛤 业 生 工作 满意 度 上 且 与 虱 得 知 能 工作 应 
用 相关 高 ， 参见 表 10。 


表 10 硕士 班 教育 价值 ` 知 能 应 用 、\` 工 作 
满意 度 与 硕士 班 满意 度 之 相关 性 ， 


a 工作 GEESE WEE 
知 能 应 用 ”注意 度 MEE “教育 价值 


知 能 应 用 1 0.561" 0.552" 0.549" 
工作 满意 度 0.561" 1 0423" 0.653" 
硕士 班 满意 度 0.552" 0423" 1 0.502 
TCH EA 0.49" 0653" 0.502" 1 
“p< .01 


2. 不 同 背 景 之 差 黑 

本 研究 结果 显示 受 测 者 硕士 班 满意 度 最 高 4.15 ; 其 次 是 硕士 班 教育 价值 为 
3.89， 狂 得 知 能 在 工作 应 用 同意 者 为 3.81， 工 作 满 意 度 最 低 3.66。 有 关 假 设 Ha : 
不 同 工 作 机 构 举 业 生 的 硕士 班 教育 价值 、 知 能 工作 应 用 、 工 作 满 意 度 、 硕 士 班 
满意 度 看 法 不 同 。 图 书馆 工作 星 业 生 在 四 项 看 法 都 较 非 图 书馆 工作 星 业 生 满意 
度 高 。 轻 过 1 检定 ， 研 究 显示 两 者 在 ! 知 能 工作 应 用 ,与 ! 工作 满意 度 , 过 显著 
不 同 ， 图 书馆 工 作 界 业 生 比较 同意 知 能 工作 应 用 ， 以 及 工作 满意 度 较 高 。 

ARBES Hs : 不 同学 校 输 业 和 后 的 硕士 班 教 育 价值 、 知 能 工作 应 用 、 工 作 满 
BEET CEM RE Tal > ACER AD SYS PERE °° CHES (ETAL 
班 教育 价值 ， 知 能 工作 应 用 ， 工 作 满 意 度 均 未 过 显著 性 ， 公 在 硕士 班 满意 度 有 
HADE CF = 4.605, p < 05) > FRIRE J EU EHS AU HDU > BIRER TIE 
DES AES) >» AIA PACA ` ARE CIEE TCE E 
TER o BRR 11 。 


om 
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RL SER 


已 
S RO 
应 用 \` 工 作 满意 度 与 硕士 班 满意 度 差 


学 校 平均 数 pe SS ^ d^ MS F E. 


的 硕士 班 教育 价值 、 知 外 工作 


AU(D) 3.61 组 间 2097 5 0419 1242 
BU(2) 3.93 #HA 59.466 176 0.338 
m _, CUG) 391 篇 和 61.563 181 
知 能 工作 应 用 DU(4) 386 
EU (5) 4.04 
FU (6) 3.83 
AU(1) 3.52 组 间 0.960 5 0.192 0.391 
BU(2) 3.66 组 内 86.393 176 0.491 
Se CU(3) 3,67 总 和 87.354 181 
工作 满意 度 DU(4) 354 
EU (5) 378 
FU (6) 3.70 
AU(1) 3.82 组 间 7.097 5 1419 4.605 (5)> 
BU(2) 435 #HIN 54254 176 0.308 (1), (4) 
us CUG) 414 HERI 61351 181 
硕士 班 满意 度 DU(4) 385 
EU(5) 445 
FU(6) 412 
AU(1) 376 #HF 3.122 5 0.624 0.978 
BU(2) 3393 组 内 112.384 176 0.639 
ELBE CU(3) 3.83 ERI 115.506 181 
值 DU (4) 3.77 
EU (5) 422 
FU (6) 3.98 


#* p<. 01 
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AN Feb Ray Ee ee ee Ve SERE IE ES PLDLERRE TAC EE Aik ^ IT 
FoR dS Lanta ee ay TE Tae a a” Wee EEE 7 


口 ELEC] 


1 图 书 资讯 学 硕士 界 业 生 就 业 市 场 改 释 亲 扩 大 至 更 多 资讯 机 构 
本 研究 显示 受 测 者 就 业 率 过 92.9%， 曙 业 生 工 作 机 构 分 布 在 图 书馆 工作 者 


50.5%， 包 括 学 术 图 书馆 26.1% ， 


他 图 书馆 16.1%， 公 共 图 书馆 8.3% 5 在 非 


图 


书馆 相关 工作 者 49.5%， 包 括 文教 机 构 19.4%， 雷 觅 资讯 秽 路 公司 12.8% 与 其 他 
8.3%。 显 示 台 湾 图 书 资 讯 澡 硕士 界 业 生 就 业 领 域 不 限 於 图 书包 事业; 而 扩大 至 
更 多 资讯 机 构 如 文教 机 构 、 资 讯 秽 路 服务 、 非 管 利和 组 积 、 档 案 管理 ` 出 版 业 与 书 


店 等 。 图 书 资讯 学 硕士 毕业 生 工 f 


38[45,000 76 ° EKF 50,000 7€. > 452596 ° 


FARA IC» BSR ree (E H Ht 32,000 70 
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2 硕士 业 生 同意 专业 知 能 可 应 用 在 工作 ， 但 未 达 工 作 高 度 满意 

有 关 图 书 资讯 学 硕士 兴业 生 加 得 知 能 在 工作 应 用 看 法 ， 受 测 者 大 致 宜 后 
但 未 迷 理 想 。 举 业 生 座 为 在 工作 应 用 最 高 专业 知 能 为 "研究 与 企划 类 ,r 个 人 
管理 类 ，,r 资 讯 科技 类 | 三 类 ; 而 "图书 资讯 学 理 葵 与 服务 类 与 "行政 与 管理 
类 , 衣 同 较 低 。 磺 十 蛙 业 生 工作 满意 度 3.66， 未 迷 高 度 满意 ， 且 对 於 选择 图 书 
资讯 学 事业 为 职业 未 巡 高 度 总 同 。 图 书馆 工作 的 蛙 业 生 较 非 图 书馆 工作 蛙 业 生 
对 工作 满意 度 高 。 

3. 硕士 失业 生 灌 意 硕士 班 品质 范 肯 定 硕士 班 教育 价值 

图 书 资讯 学 毕业 生 对 "硕士 班 满意 度 ,为 415， 在 教职员 的 品质 、 课 程 时 
程 安排 妥当 、 主 修 课 程 的 内 容 、 与 其 他 同学 团队 合作 的 机 会 、 课 程 目标 明确 显 
ESE A LEASE GR» SEP SH ETL AEE EE 
3.80 > HU EGRE AE EMEA ^ (LRU - ESE LEE 
有 两 项 价值 : 必得 的 知 能 可 攻 助 应 用 在 工作 ， 可 玫 助 有 好 的 工作 表现 。 但 在 大 
二 学 位 可 攻 助 获得 好 的 薪水 待遇 与 增进 工作 的 满意 度 ， 过 两 项 价值 部 同 较 低 ， 
硕士 班 应 针对 上 帮助 提高 蛙 业 生 薪水 与" 增 准 旱 业 生 工作 满意 度 ,过 两 问题 ， 
XGA MGE 。 

A ESL I BUB BURKE AES LAE AL 


A 


本 研究 显示 ' 硕士 班 教育 价值 ;与 知 能 应 用 J、' 工作 满意 度 ，、「 硕士 班 满 
意 度 三 者 相关 性 高 ， 显 示 曙 业 生 工作 知 能 的 应 用 、 工 作 满意 度 、 涤 大 士 班 满 
意 度 ， 三 者 都 是 影响 硕士 班 教育 价值 因素 ， 所 以 左 士 班 在 未 来 经 管 中 ， 应 重视 
课程 内 容 设 计 ， 以 改善 磺 士 班 品 质 ， 熙 帮助 界 业 生 将 专业 知 能 有 效应 用 在 工作 
以 提高 工作 满意 度 。 

5. 不 同 工 作 机 构 与 不 同学 校 插 业 生 对 於 图 资 学 硕士 班 教育 价值 看 法 不 同 

ZN Fr hel = Ae SESE AE AAC EA IA] > EU > FURRE 
HE TEBE IRR. ° PETRE REEE AM Ea REA al ， 
lel = BE Tf RERE SB EE lel SS a Se > RERIE TF 
列 两 项 :上 厢 士 班 虱 得 的 知 能 可 应 用 在 我 工作 l 硕士 学 位 可 助 我 有 好 的 工作 表 
Hi, 图 书馆 工作 者 与 非 图 书馆 工作 者 看 法 不 同 ， 非 图书 馆 工 作者 较 不 同意 硕 
十 学 位 可 增进 工作 满意 度 。 

6. 本 论文 假设 之 元 证 

本 研究 有 五 项 研究 假设 ， 分 别 探讨 和 工作 知 能 应 用 ,、' 工作 满意 度 ,、' 88 
士 班 满意 度 1 BEES AE" 硕士 班 教育 价值 ,是否 相关 。 依据 调 查 显示 t! 工作 知 
能 应 用 ,工作 满意 度 ,硕士 班 满意 度 , 三 释 项 与 ' 倾 士 班 教育 价值 ;此 具有 
EDI EIEH KA ^ Hi * H2 > HS ERE 。 
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不 同 工 作 机 构 ( 图 书馆 与 非 图 书馆 ) EEEIEI EE > TERRE 
应 用 、 工 作 淇 意 度 与 硕士 班 满意 度 不 同 ， 及 部 分 成 立 ， 贺 书馆 工作 与 非 贺 书馆 
LÜERR-ESESÉ/E ^ 在 "工作 知 能 应 用 上 ERT 工作 满意 度 1 两 者 显著 不 同 。 关於 
不 同学 校 蛤 业 生 的 硕士 班 教育 价值 、 工 作 知 能 、 工 作 满意 度 与 硕士 班 满意 度 不 
同 ， 硝 部 分 成 立 ， 六 校 在 硕士 班 满意 度 看 法 显著 不 同 。 

7. 本 研究 妊 业 生 就 业 市 场 与 其 他 研究 不 同 

多 项 研究 显示 图 书 人 资讯 学 硕士 界 业 生 到 非 图 书馆 工作 比例 逐年 提升 ， 杨 美 
HE (1997 ) 研究， 有 82% 的 大 十 办 业 生 在 图 书馆 工 作 ， 柯 君 八 与 王 梅 玲 (2007) 
研究 ， 在 图 书包 工作 的 界 业 生 有 64%， 比例 已 下 降 。 本 研究 显示 台湾 图 书 人 资讯 
学 硕士 班 近 七 年 受 测 办 业 生 就 业 率 高 ， 但 在 图 书馆 工 作 比 例 下 降 ; 旦 学 术 图 书 
馆 工 作 畦 业 生 人 数 比 例 相 较 下 降 。 只 然 本 研究 受 测 样本 有 限 ， 未 能 涵盖 近 七 年 
ABSOHICSEGEAE ^ (Hos SPESE REUS hel SS aE ESE Le ^ TEN 
容 较 从 前 更 趋向 多 元 化 ， 图 书 资 讯 学 硕士 班 可 考量 因应 就 业 需 求 开设 更 多 相关 
ante ^ DUERBESESE^E EME DS o Sj Marshall $ (2010) WILIS2 研究 美国 图书 
TRIER REESE AE E Fi E CSS FG 80% ^ 我国 硕士 生 在 图 书馆 就 业 比 例 相 对 
p o 

8. APRS TE RAE EB A fT PEL RR 

AIRE Marshall S£ (2010) KY WILIS? ŽAR ESTER REI ES ex 
RELEE > AAI) ER TARAS CREE ^ ES lb hel SS aS EE SESE ATE 
履 得 工作 知 能 在 工作 应 用 ， 两 份 研究 均 显 示 下 列 四 种 能 力 有 共同 看 法 ，' 资讯 
搜 吉 能 力 ,、' 团队 合作 能 力 J、' 掌握 资讯 科技 新 发 展 能 力 ,以 及 ' 资讯 科技 与 应 
用 技能 ，。 但 两 份 研究 有 相遇 部 分 ，WILIS2 SRSA BEAR 
:图书 资讯 学 专业 基础 知 截 ,与 "图书 资 讯 学 的 伦理 与 价值 观 ,本 研究 台湾 图书 
Bah aL SEE E dE ERI YB EX ERR 88 T 问题 解决 的 能 力 , ; 两 项 研究 
AYRE BESSA E T 经 费 预 算 与 财务 管理 能 力 1 均 表 现 低 同意 度 。 

9. 本 研究 限制 

本 研究 探 用 问卷 法 调查 图 书 资 讯 学 硕士 办 业 生 就 业 与 硕士 班 评 人 第， 获得 具 
体 千 果 。 但 受 限 於 界 业 校 友 不 易 连 络 与 网 路 问卷 调查 的 限制 ， 本 研究 发 送 495 
份 问卷 ， 回 收 182 份 ， 填 答 率 36.36%。 研 究 和 结果 发 现 受 测 者 就 业 率 如 92.99% ， 
CHES E RTUR REL LEKELERE LEH 50.590 ^ BRAT ^ ASIC HE 
和 柯 君 仪 与 王 梅 玲 (2007 ) 研究 的 217 位 受 测 者 人 数 相 若 > [ELER WILIS2 3€ Bd 
研究 3.507 位 受 测 者 有 差距 ， 故 本 研究 仍 有 限制 ， 不 宜 推 花 全 体 台 淤 图书 资讯 
学 硕士 界 业 生 就 业 现 沈 与 三 士 班 教育 价值 看 法 。 此 外 ， 由 於 本 研究 受 测 者 182 
位 ， 其 中 在 非 图 书馆 机 构 工 作者 俊 90 位 ， 且 分 散在 文教 机 构 信 电脑 网 路 公司 ^ 
出 版 业 、 档 案 管理 等 不 同 机 构 工 作 ， 迪 於 分 散 ， 炊 以 有 效 作 出 不 同 职业 背景 大 
十 生 交叉 分 析 ， 此 为 本 研究 另 一 限制 。 
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讯 学 硕士 指 业 生 对 工作 满意 度 不 高 ， 未 认同 导 择 图 书 资 讯 学 事业 局 职业 ， 对 工 
作 内 容 未 感到 注意 ; 未 就 同 泪 择 图 书 资 讯 学 相关 工作 。 蛙 业 生 工作 不 消 意 度 问 
题 较 严 重 ， 会 影响 其 对 硕士 班 就 同 与 价值 "图书 资讯 学 校 宜 后 顷 追 踪 下 列 问 
题 : ey fn LP] TEATRO ? 忆 何 未 认同 选择 图 书 伯 讯 学 事业 角 职 业 ? 为 何 对 工 
作 内 容 感到 不 满意 ? 学 校 宜 积极 人 研究 与 改善 界 业 生 工 作 不 满意 的 问题 。 

6. 图 书 人 资讯 学 校 应 二 求 提升 界 业 生 的 硕士 班 教育 价值 之 道 。 硕 士 班 教育 价 
值 会 影响 硕士 班 的 招生 ， 发 展 与 成 革 。 本 研究 显示 界 业 生 肯 定 图 书 资 讳 学 春 士 
班 有 价值 ， 但 未 过 高 度 价值 。 旦 业 生 同意 硕士 班 具有 下 列 两 项 价值 : EHE 
得 的 知 能 可 应 用 在 其 工作 ， 硕 士 学 位 可 助 其 有 好 的 工作 表现 。 但 办 业 生 对 於 硕 
于 学 位 阁 助 新 水 符 遇 与 增进 工作 普 意 度 未 予 骨 定 。 图 书 资 讯 学 硕士 班 宜 导 找 升 
硕士 班 教育 价 值 的 方法 ， 如 为 何 痊 业 生 不 同意 硕士 学 位 营 助 薪水 待遇 ， RUE 
扰 法 增进 工作 满意 。 此 外 ， 本 研究 显示 图 书馆 工作 与 非 图 书馆 工作 举 业 生 对 磺 
土 价值 ， 工 作 满意 度 ， 工 作 知 能 应 用 看 法 不 同 ， 图书 人 资讯 学 校 宜人 针对 不 同 就 
业 市 场 界 业 生 追 躁 调查 ， 掌 握 两 类 市 场 界 业 生 对 於 大 士 班 教育 价值 ， 工 作 满 意 
度 ， 工 作 知 能 应 用 的 需求 ， 以 调整 硕士 班 的 教育 与 球 程 。 
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Abstract 


This article discusses the employment status of the LIS master graduates and 
evaluates the value of the master programs in Taiwan. The study adopted 
survey method, from April 24 to May 31, 2018 and sent the questionnaires to 
master graduates from the six LIS master's programs graduated during the 
period of 2011-2018. A total of 495 questionnaires were sent, and 182 responses 
were collected with a response rate of 36.36%. This study constructed 
competency model consisting of five dimensions with 27 indicators assessing 
the work application of graduates. The study shows that the employment 
market of LIS master graduates at Taiwan has changed, with library workers 
accounting for 50.5% and graduate employment has expanded to more 
information institutions. Overall, LIS graduates rated program provision of 
knowledge and skills with score 3.87 (Likert 5 points), and most highly in the 
following areas: research and planning, personal management, information 
Skills, and LIS foundation and service knowledge. The overall satisfaction of 
graduate work is 3.66, and the satisfaction of library work graduates is higher 
than that of non-library institutions. The overall satisfaction of the graduates 
in the evaluation of the master programs is 4.15, and the overall agreement of 
the graduates on the value of the master's program is 3.89. The value of the 
LIS master programs in Taiwan is related to the master program satisfaction, 
competency application in work and job satisfaction. 


Keywords: Library and information science education, Employment survey, 
Master programs evaluation, Job satisfaction, Outcome evaluation, Taiwan 
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SUMMARY 


Introduction 

Library and information education is the main way to train library and 
information professionals, promote library and information science research, 
and improve library and information agency services. The Master of Library 
and Information Science (MLIS) education is a form of education in which 
higher education trains professionals to help learners acquire their abilities of 
professional practice and behavior. There are currently 6 MLIS programs in 
Taiwan, including the Department of Library and Information Science of National 
Taiwan University, the Institute of Library and Information Science of National 
Taiwan Normal University, the Institute of Library, Information and Archival 
Studies of National Chengchi University, the Institute of Library and Information 
Science of National Zhongxing University, Tamkang University Institute of 
Information and Library Science, and Institute of Library and Information Science 
at Fu Jen University. 

The job market for library and information science graduates has changed 
in recent years. In addition to library work, graduates of library and information 
science have also discovered jobs opportunities outside the library. All MLIS 
programs have potential to expand or reinvent themselves but lacks core values 
and long-term strategies. They have not yet developed an education system 
that supplies various topics to information service professionals in accordance 
with the market needs of the online information society. Chang (2008) pointed 
out that an imbalance occurred between the supply of library and information 
science education and the job market. The purpose of this study is to discuss 
an evaluation of MLIS programs with a focus on the graduates, and to explore 
the application of professional knowledge and ability and the evaluation of the 
master's degree after graduation. 


Methods 


This research is designed to explore the employment survey and evaluation 
of graduates in order to provide information for improving the master's programs. 
The main research purposes include: 1. Discuss the employment status, 
professional knowledge and job satisfaction of graduates of the Master of Science 
in Library and Information Science in Taiwan; 2. Exploring the satisfaction 
and value of graduates towards the master's degree; 3. Explore the correlation 
between graduate employment knowledge and the education value of master's 
programs; and 4. Discuss the differences of graduates' masters of library and 
information science education value from different universities. In this study, a 
questionnaire was used to construct a review model for the master’s degree in 
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library and information science with references to relevant literature. This study 
focused on the graduates who graduates from one of the six MLIS programs in 
Taiwan from 2011 to 2018. The questionnaire used the Likert five-point scale 
and had two parts, graduate employment and employment value evaluation of the 
master's programs. 

According to the above research purposes, this study proposes the following 

hypotheses: 

Hi: The degree of competency application at graduates’ work is related how 
much they value the MLIS education. 

H2: Job satisfaction is related to the educational value of the master's 
program. 

H3: The degree satisfaction is related to the educational value of the master's 
program. 

Ha: The perceived value of MLIS education, competency application in 
work and job satisfaction of different working institutions (library and 
non-library) are different. 

H5: The perceived value of MLIS education, competency application in 
work, job satisfaction and job satisfaction of graduates from different 
schools are different. 


Results 

A total of 495 questionnaires were sent and 182 responses were collected 
with a response rate of 36.3696. For the basic information of the responders, there 
were more women than men. Most participants were 20-30 years old, accounting 
for about 5096. The distribution of seniority was more than average, but about 
80% of the respondents had less than 10 years. The ratio of respondents with an 
undergraduate degree in library and information science and those without was 
1:1. That indicated that the number of non-books and information science college 
students attending the library and information science master's programs has 
increased. The respondents were graduates from the past seven years and most of 
whom have ten years of experience. 

Regarding the employment status of graduates of Library and Information 
Science, 169 of the 182 subjects were employed, with an employment rate 
of 92.9%. This study showed that library and information science graduates 
working in libraries accounted for 50.5%. Comparing with 67% from the study 
by Ko and Wang (2007), less graduates worked in libraries. MLIS graduates 
learned what they could apply at work from the master's programs. This study 
used 27 indicators for five aspects of professional knowledge. The average 
score of the subjects was 3.87 which indicate that the knowledge that graduates 
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learned from the master's programs has not reached a high degree of agreement 
at work. Graduates from different working environment had different views on 
the education value of the master's degree in library and information science. 
Comparing library work graduates and non-library work graduates, the application 
of competencies and job satisfaction in MLIS programs, library work graduates are 
more positive; there is no difference in salary and job satisfaction between the two. 

This study used correlation analysis to verify Hi — H5 research hypothesis 
and showed that the “Perceived Value of MLIS Education" was significantly 
correlated to “Competency application,” “Job Satisfaction,” and “Master Program 
Satisfaction.” The highest correlation of job satisfaction was 0.653, which was 
close to high correlation. The degree of job satisfaction of graduates was highly 
correlated with the learned job application, see Table 1. 

Table 1 Correlation between the Perceived Value of MLIS Education, 


the Competency Application in Work, Job Satisfaction and 
the Satisfaction of Master’s Programs 


Intellectual Job Master program Master program 
application satisfaction satisfaction education value 
Competency application 1 0.561” 0.552" 0.549" 
Job satisfaction 0.5617 1 0423" 0.653" 
Master program satisfaction 0.552" 0.423" 1 0.502 
Master program education value 0.549" 0.653" 0.502" 1 
“p<.0l 


Conclusions and Suggestions 

This study explored the employment status of graduates of Library and 
Information Science and the views on the educational value of the master’s 
program, and put forward suggestions. This study showed that the job market 
for MLIS graduates has changed and expanded to more information institutions. 
Masters of graduates agreed that professional competency could be applied to 
work but they were not highly satisfied, and that library work graduates more 
than non-library work graduates have high job satisfaction. The Graduates were 
satisfied with the quality of the master’s program and affirmed the value of the 
master’s program. The acquired knowledge could be applied at work and could 
help to have good job performance. 

This study showed that the “perceived value of MLIS programs” was 


99 66 


highly correlated with the “competency application,” “work satisfaction,” and 
“satisfaction of the master’s program,” showing the competency application in 
work, job satisfaction, and satisfaction with the master’s program. The three 
factors that affected the value of the master’s program education. Therefore, the 
MLIS programs in Taiwan should pay attention to the design of course content in 


the future in order to improve the quality of MLIS programs, attach. close. links 
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with libraries and information institutions, and pay attention to the diversity of 
the job market and employability requirements, and help graduates to effectively 
apply professional competencies to work to improve work satisfaction. 


ROMANIZED & TRANSLATED REFERENCE FOR ORIGINAL TEXT 
王 梅 玲 (2011) > Seles AAS AC HRE ^ BS AE IR PUE AL C 370)* 
20-40 » [ Wang, Mei-Ling (2011). Historical development and future trends of library and 


information science master's education in Taiwan. Journal of Library and Information 
Science, 37(2), 20-40. (in Chinese) ] 

EASES ` BERR (2009 ) > YER RE ET (ELD in Se IBI SB EL SEAN SESH * I E EA 
学 研究 ，4(1)，27-68 ° [ Wang, Mei-Ling, & Liu, Chi-Tzu (2009). A study of the core 
competencies for Taiwan’s librarians from the library values perspective. Journal of 
Library and Information Science Research, 4(1), 27-68. (in Chinese) 】 

REK ` TRUCE (2017) > A ANBA A * 在 国家 图 书馆 ( 编 )， 中华 民国 一 〇 五 年 
i fe 4K (EH207-238) » BIZ [SISSE RE 。【 Wu, Mei-Mei, & Chang, Chi-Lung (2017). 


Tushuzixunxue jiaoyu. In National Central Library (Ed.), Zhonghua minguo yilingwunian 


Vul 


tushuguan nianjian (pp. 207-238). National Central Library. (in Chinese) ] 

林 珊 如 《2016 )。 图 书 资 讯 学 教育 。 在 国家 图 书馆 (篇 )， PRA — O ea # [8l E dg 448 

(页 201-226)。 国 家 图 书馆 。[【 Chang, Shan-Ju Lin (2016). Tushuzixunxue jiaoyu. In 
National Central Library (Ed.), Zhonghua minguo yilingsinian tushuguan nianjian (pp. 
201-226). National Central Library. (in Chinese) 】 

印 子 恒 ( 编 著 ) (2013) » REAREA EELA A Ie HE OT aT SR BAISER 。 
[Chiu, Tzu-heng (Ed.). (2013). Woguo gonggong tushuguan gongzuo renyuan zhuanye 


zhineng yanding chuyi. National Central Library. (in Chinese) ] 

HER ` CERES (2007) » RERAN AALER EJERNE ^ AGB E 
11(1) > 97-116 ° [Ko, Chun-Yi, & Wang, Mei-Ling (2007). Study on employment market 
and education of library and information science master program in Taiwan. University 
Library Journal, 11(1), 97-116. (in Chinese) ] 

胡 欧 兰 (《1994 ) » E78 ES] E RRA EET BLU 98] AFF (1) (NSC 83-0301-H-004-102-M2 ) * 

国立 政治 大 学 图 书 资 讯 学 研究 所 * [Hu, Nancy Ou-Lan (1994). The survey and study on 

human resources status in library and information development (I) (NSC 83-0301-H-004-102-M2). 

Graduate Institute of Library, Information & Archival Studies, National Chengchi 


d 


University. (in Beni ] 

5H CBE (1995) o BR E ERA A RMR A A FR CUD (NSC 84-2413-H-004- 
011-M2) ° E sain 所 ° [Hu, Nancy Ou-Lan (1995). The survey 
and study on human resources status in library and information development (1I) (NSC 
84-2413-H-004-011-M2). Graduate Institute of Library, Information & Archival Studies, 
National Chengchi University. (in Chinese) ] 

HEERE CH) (2016) ° AED A SEE] She fe BSE Ao AR A TRUTH A o BKE ERE 。 
[National Central Library. (Ed.). (2016). Woguo daxue tushuguan guanyuan: zhuanye 


zhineng zhibiao yanding chuyi. National Central Library. (in Chinese) ] 


34 Journal of Educational Media & Library Sciences 57 : 1 (2020) 


AVE (2008 ) üB[ A ERIBISE A ERAS ^ MSRP AST 167^ 
39-50 ° https://doi.org/10.6575/JoLIS 2008.67.04 [ Chang, Chwen-Chwen (2008). An 
exploration of the state of employment in library and information science graduates of Fu 
Jen Catholic University. Bulletin of Library and Information Science, 67, 39-50. https:// 
doi.org/10.6575/JoLIS .2008 .67.04 (in Chinese) ] 

RH (1907) * mR ERAT 65 E JE E JR PLA, 7] 2:3 A OT (NSC 86-2417-H-004- 

017 )。 国 立 政治 大 学 图 书 资讯 学 研究 所 ° [ Yang, Mei-Hwa (1997). The career paths of 

senior library professionals and the utilization of human resources (NSC 86-2417-H-004- 

017). Graduate Institute of Library, Information & Archival Studies, National Chengchi 


到 


University. (in Chinese) ] 

American Library Association. (2009). ALA's core competences of librarianship. http://www. 
ala.org/educationcareers/sites/ala.org .educationcareers/files/content/careers/corecomp/ 
corecompetences/finalcorecompstat09 .pdf 

American Library Association. (2019). Directory of ALA-accredited and candidate programs in 
library and information studies. http://www.ala.org/accreditedprograms/directory 

Anderson, C. (2020). Professional education. In Encyclopedia of business and finance (2nd ed). 
http://www.encyclopedia.com/finance/finance-and-accounting-magazines/professional- 
education 

CILIP. (2012). Professional knowledge and skills base. https://www.cilip.org.uk/page/PKSB 

CILIP. (2019). Accredited courses by level. https://www.cilip.org.uk/page/AccreditedCoursesBy Level 

Griffiths, J.-M., & King, D. W. (1986). New directions in library and information science 
education. Knowledge Industry Publications for the American Society for Information 
Science. 

Kirkpatrick, D. L., & Kirkpatrick, J. D. (2006). Evaluating training programs: The four levels 
(3rd ed.). Berrett-Koehler. 

Marshall, J. G., Morgan, J. C., Rathbun-Grubb, S., Marshall, V. W., Barreau, D., Moran, B. 
B., Solomon, P., & Thompson, C. A. (2010). Toward a shared approach to program 
evaluation and alumni career tracking: Results from the workforce issues in library and 
information science 2 study. Library Trends, 59(1-2), 30-42. 

Mehdinezhad, V. (2011). Criteria for educational program evaluation: The case of teacher 
education program. LAP Lambert Academic. 

Moore, N. (1987). The emerging markets for librarians and information workers. British 
Library Research and Development Department. 

Warraich, N. F., & Ameen, K. (2010). Employment and learning outcomes of LIS graduates: A 
case of Pakistan. Education for Information, 28(2-4), 315-324. https://doi.org/10.3233/ 
EFI-2010-0914 


Mei-Ling Wang ORCID 0000-0002-6748-7744 
Jing-Yu Chang ORCÍD 0000-0002-8020-2694 


教育 资料 与 图 书馆 学 ”57 : 1 (2020) : 35-72 
DOI: 10.6120/J0EMLS.202003_57(1).0045.RS.AM 


陈 亚 宁 ” E 


研究 


MARC 一 直 是 图 资 界 重要 的 资讯 交换 标准 ， 由 於 格式 的 过 时 ， 且 
不 被 图 资 界 以 外 的 领域 熟知 与 使 用 ， 反 而 阻 三 MARC 的 应 用 。 随 
著 语 意 网 的 推展 ， 链 结 资料 技术 已 被 图 资 界 视 为 解构 书目 资讯 的 
一 项 新 方法 。 有 刍 於 此， 重新 检视 MARC 揉 取 何 种 方式 展 延 至 链 
结 资料 与 其 效益 是 值得 探讨 的 研究 议题 。 首 先 ， 本 文 以 链 结 资料 
提出 的 2006 年 为 基准 ， 分 析 相 关 MARC 提 案 和 与 讨论 文件 的 内 容 及 
JA PA a aes A A RA Ke HA ARIAS MARC 书目 记录 
$2 — ty MARCHE RH $6 P E A A8 48 1 > 4A BIBFRAME 
与 RDA WAS A AMARA c VAR RETA StMARC KE A SE 
SE HHO AA o 4 RAE MARC 已 成 功 融 合资 源 描 述 框 架 与 结构 
外 ， 也 是 图 资 界 的 键 结 资料 交换 标准 。 最 和 后， 讨论 MARC 提 案 文 
件 中 所 定义 的 书目 实体 等 相关 议题 。 


关键 词 : 机 读 编目 格式 ， 链 结 资料 ,书目 框架 ,资源 描述 与 检索 本 
体 ' 资 源 描 述 框架 化 


va — 
采 ri 


长 久 以 来 ， 图 书 资讯 (以 下 简称 ' 图 资 ,) FRA H I (MAchine- 
Readable Catalog， 简 称 MARC ) 作 贺 资讯 组 各 的 国际 标准 ， 利 於 在 不 同 的 图 书 
迄 自 动 化 系统 问 交 换 资 讯 ， 过 成 资讯 共享 的 目的 。 然 而 ， 随 著 资 讯 的 移 路 化 
与 数位 化， 网 路 搜 琵 引擎 已 成 为 全 球 资讯 秽 路 的 重要 数位 资讯 查找 工具 。 由 论 
MARCHE RAIAR (outdated format )， 只 能 存在 於 图 书 通 导向 型 系统 ， 对 非 图 资 
Fis > MARCHA AGED > 格式 就 显得 十 分 特殊 uniqueness ) > BIE 
少数 图 书馆 自动 化 系统 能 提供 MARC 资讯 给 移 路 搜寻 引擎 揪 取 -* 49D MARC 
管理 书目 资讯 的 图 书馆 自动 化 系统 仍 独立 於 全 球 资讯 网 路 及 多 路 搜寻 引擎 范围 
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之 外 ， 已 形成 所 谓 的 资讯 孤岛 (information silo; Lagace, 2014 )。 另 一 方面 ， 自 
2006 FHE > Berners-Lee (2006 ) 提出 链 络 资料 (Linked Data > 简称 LD ) 概念 及 
其 设计 原则 ， 傈 将 现 有 文件 和 网 (web of document ) 转变 为 资料 网 (Cweb of data ) ， 
提供 一 个 开放 型 移 路 空间 ， 以 统一 资源 截 别 码 (Uniform Resource Identifier > fj 
TRURI) 命名 每 一 项 资料 ， 且 轻 由 相同 URI 的 识别 以 链 结 不 同 来 源 的 资料 。 随 
著 LD 的 归 起 ， 已 吸引 各 界 投 入 LD 的 相关 研究 与 应 用 。 依 据 2019 年 3 月 链 知 
开放 资料 去 (Linked Open Data Cloud ) 将 LD £4) PSSA (cross domain ) 等 九 
类 ， 其 中 在 出 版 品 (publications ) —EEZ. FX 2j 2s H (bibliographic; McCrae, 
2019 )， 过 意 计 出 版 品 书 目 相 关 资 讯 已 在 现 有 的 LD 领域 估 有 一 席 之 地， 也 更 加 
引起 图 资 春 思索 如 何 探 用 LD 概 念 僵 相关 技术 “， 将 现 有 的 MARC21 ARNA 
LD : x(a Xd (semantic web) 的 一 部 分 ， 扩 展 既 有 图 次 界 相关 资讯 的 应 
用 发 展 。 

以 资料 设计 贡 点 而 言 ，LD AJH MARC ENEP aù (data centric ) 的 
EX HUS (Di Noia et al., 2016) > 而 且 以 资源 描述 框架 (Resource Description 
Framework， 简 称 RDF ) 作为 资料 模式 (data model )。 依 据 全 球 资讯 秽 (World- 
Wide Web > 简称 W3C ) 网 会 发 布 的 官方 文件 内 容 ，LD 主要 关键 之 一 在 於 探 
用 特定 本 体 (ontology ) 作为 资料 模式 化 (data modeling) 的 基础 ， 以 建立 不 同 
盗 料 或 资讯 物件 问 之 相互 关 傈 (Hyland et al., 2014; Hyland & Villazón-Terrazas, 
2011 )， 且 玉 量 使 用 既 有 本 体 的 概念 及 其 词 药 与 关 傈 为 原则 ， 以 呈现 资料 模式 
化 的 结果 (Villaz6n-Terrazas et al., 2011) » YESE SSH > Berners-Lee $$ (2001 ) 
ies AS BEL Ev id es NPY eR IC AZ * 用 来 正确 定义 词 菜 问 关 傈 的 文 
FREK. HA E ARGA MIIE H Rikk (Functional Requirements 
for Bibliographic Records > PS FRBR )、 图 书馆 参考 模式 (Library Reference 
Model > 简称 LRM ) HE HEZ (Bibliographic Framework * f£jffi BIBFRAME ) 
等 不 同 概念 模式 (conceptual model ) » HEYSFRBR 只 是 一 种 概念 模式 ， 在 实 作 方 
面 ，FRBR 早已 被 秽 筷 一 种 书目 本 体 且 应 用 在 LD 的 资料 模式 化 工作 ， 包 括 伊朗 
国家 图 书馆 暨 档案 和 馆 CNational Library and Archive of IRAN > 简称 NLAI ; Eslami 
& Vaghefzadeh, 2013) > 西班牙 国家 图 书馆 (Biblioteca Nacional de España > fij 
T BNE ; Vila-Suero & Gómez-Pérez, 2013; Vila-Suero et al., 2012 ) Edid: Bx] |] zc 
SfE (Bibliothèque nationale de France [BNF], 2018) 等 个 案 > ETEHIFRBR 
三 个 群 组 为 书目 本 体 。 早 期 RDA 本 体 (RDA ontology ) EAA.FRBR MAER 
料 功 能 需求 (Functional Requirements for Authority Data > PE FRAD ) 两 项 概 
念 模式 ， 同 时 配合 RDA 诗 册 中 心 (RDA Registry > KIRDAR) 的 发 展 ， 已 依 
前 述 Berners-Lee 等 (2001 ) 本 体 的 定义 要 求 ， HF FRBR E FRADIER RAGA 
体 要 求 的 类 别 与 属性 关 傈 外 ， 苹 使 用 URI 予 以 命名 。 随 著 RDA 3R KHE (RDA 
Toolkit Restructure and Redesign Project) 的 启动 ， 目 前 RDAR 已 和 逐渐 将 LRM A 
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入 (RDA Steering Committee, 2019)。 另 一 方面 ， 美 国 国会 图 书馆 (Library of 
Congress， 简 称 LC ) 所 发 展 的 BIBFRAME , 已 在 LC 链 结 资料 服务 (Linked Data 
Service > FLDS * http://id.loc.gov/) 官方 网 站 上 正式 公告 BIBFRAME 本 体 的 
类 别 旺 关 傈 及 所 属 的 URI 外 ，Linked Data for Production (LD4P ) JH E esi 
BIBFRAME 有 为 书目 本 体 ， 以 探讨 图 书馆 资源 转换 包 LD 时 的 相关 纹 题 (Linked 
Data for Production [LD4P], 2017 )。 例 如 ， 在 LD4P 计 书 之 一 的 共享 虚 氢 发 据 现 
境 (SHARE Virtual Discovery Environment， 简 称 SHARE-VDE ) 计 书 所 推出 的 
LD 平台 ， 保 以 BIBFRAME ilko LD AHE (Casalini, 2017) > 提供 LD 驱动 
式 (LD driven) Asx ^ 以 及 相关 和 视觉 化 嘻 现 与 查 询 等 功能 。 

在 图 资 界 中 ， 有 些 实际 案例 已 大 量 批 次 将 MARC 资 讯 LD 化 ， 包 括 大 英 围 
书馆 (British Library > 简称 BL ; Deliot, 2014; Deliot et al., 2016 )、 瑞 典 国 家 联合 
目录 (LIBrary Information System > (LIBRIS ; Malmsten, 2008, 2009 )、BNE 
(Santos et al., 2015; Vila-Suero & Gómez-Pérez, 2013; Vila-Suero et al., 2012) ^ 
BNF (Simon et al., 2013; Wenz, 2013) ^ SEQ] SEXE X E [e] E BE (University 
Libraries, University of Nevada; Lampert & Southwick, 2013; Southwick, 2015 ) Ed 
PREFERED (University of Illinois at Urbana-Champaign; Cole et al., 2013 ) 等 。 
然而 ， 以 BL、BNE、BNF、 德 国 国 家 图 书馆 (Deutsche National Bibliothek > 
简称 DNB ) 等 16 个 案例 豚 个 案 研 究 分 析 中 ，Chen (2017 ) 发 现 15 个 研究 个 案 
同时 揉 取 2 个 以 上 本 体 进 行 LD 资料 模 式 化 作业 外 ， 也 各 自发 展 所属 的 LD 资 
THX » HAM Suominen H Hyvönen (2017) 的 研究 结果 指出 ， 由 论 每 一 图 资 界 
LD 个 案 的 资料 模式 不 同 ， 除 了 产生 不 一 致 的 问题 外 ， 更 重要 的 是 陷 人 另外 一 
ELD 资讯 孤 电 的 现象 ， 反 而 阻 概 图 资 春 彼此 问 LD 的 再 利用 (reuse )、 相 容 性 
(compatibility ) HA Pe EI (interoperability ) ° 

MEPS PEM E * MARC (Ike S7 29 BEST ERE ET BERRI EARE 
对 象 ， 和 类 以 组 积 各 式 资 讯 。 现 今 图 资 界 正 不论 OCLC Research Library Partnership 
所 称 的 MARC 和 与 LD 的 复合 式 环 境 ，(a hybrid MARC-linked data environment; 
Smith-Yoshimura, 2018b )， 亦 即 同时 面 对 LD BBE MARC iG (legacy MARC 
records ) 共同 存在 的 事实 。 如 同 参与 Linked Data for Libraries (LD4L ) 2+ 281 SR E 
和 福 大 学 图 书馆 (Stanford University Libraries ) 一 份 简报 内 容 指出 : 


ll 


LL 


o Almost all of our processing systems are rooted in MARC 

o Our ILS is rooted in MARC 

o Any change to that basic environment will be very expensive 

o And we probably don’t want to change the entire environment, some 
things are probably done fine in a MARC based relational database, so 


we will need some sort of hybrid 
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[图 书馆 自动 化 系统 仍 根植 从 MARC， 改变 此 种 环境 的 代价 极 高 ， 我 
们 不 可 能 改 释 整个 环境 ， 有 些 事务 仍然 可 以 在 关联 资料 库 的 MARC 顺 
和 运作 ， 因 此 我 们 需要 某 种 复合 式 作业 ] e (Schreur, 2015, Slide 19 ) 


另外 ， 一 如 Cole 等 (2013,p. 172) PTE : ' All of these libraries have one thing 
in common: they publish their catalog records as LOD and use them in discovery 
services | (APTA ase ims c ERIT DALDZIUSBH SEES > TAIRA 
LD fF PRR ERAS ZA] * EEN OCLC HRKI LD FA RTE UES 
机 构 实 施 LD WEZ BZ FESS LAJNIELD 资源 (resources ) 提供 机 构 本 身 的 
使 用 者 利用 (Smith-Yoshimura, 2016, 2018a) » MSZ ^ HAERA LDH 
BER IE MARC HERR LD PLASM ti E BB — EB ao 7h ^ EERE 
ALDH SUBE (aggregation) ,引入 外 部 LD 资 源 ， 提 供 使 用 者 的 LD 驱动 式 
资源 探索 服务 。 综 合 上 壕 探 计 ，MARC 除 了 在 原 有 图 书 能 自动 化 系统 中 满足 各 
类 文献 的 资讯 组 积 作 业 需 求 外 ， 能 否 因 应 LD 时 势 需求 而 有 所 通 当 调整 ， 同 时 
容许 探 用 图 资 界 现 有 的 书目 本 体 ( 如 前 述 BIBFRAME 与 RDA 本 体 ) 及 其 油菜 ， 
过 成 一 致 性 的 LD 资 料 模式 ， 促 成 图 资 界 彼此 问 的 LD 共 享 与 再 利用 外 “， 也 能 提 
共 使 用 者 LD 是 动 式 资源 探索 服务 等 目的 ， 则 是 现今 图 资 界 在 遭 向 LD 前 ， 必 须 
对 MARC 的 转变 有 所 了 解 ， 更 是 值得 深入 探 计 的 一 项 研究 议题 e 

二 、 文 献 探讨 

有 关 MARC 的 调整 事宜 ,， 保 由 MARC 语 询 委 员 会 (MARC Advisory 
Committee， 简 称 MAC ) 向 MARC 指 半 委 员 会 (MARC Steering Group ) 1 提出 所 
请 的 MARC 提 案 (MARC proposal ) 或 讨论 文件 (discussion paper) * ERIR] 
MARC 的 主要 审查 文件 (Library of Congress [LC], 2019a)。 一 旦 审核 通过 和 后 ， 
依据 MARC 提 案 文 件 内 容 正 式 调整 MARC 的 相关 烙 构 与 内 容 。 由 论 LD 於 2006 
年 提出 ， 本 文 以 2006 年 为 起 始点 ， 回 调 有 关 LD 议题 的 MARC fers bat ia CF 
Ty] ^ PERI MARC HIELD 所 调整 的 相关 绑 构 与 内 容 之 用 ， 除非 2006 年 以 后 
的 MARC 文 件 提 及 2006 年 前 的 相关 文献 ， 则 不 在 此 限 ， 亦 即 编号 MARC 98-10 
提案 文件 ( 评 表 1 至 表 2 及 相关 内 容 襄 明 )。 上 此外， 由於 MARC 提 案 与 讨论 文件 
此 以 某 一 议题 角 主 要 讨论 重点 ， 通 常 最 新 文件 且 效 通过 者 作 胡 修 亲 MARC 的 主 
要 依据 ， 以 整体 考量 MARC 的 调整 需求 。? 因而 ， 本 文 探 取 主题 方式 ， 整合 相 
关 文 件 一 起 探讨 ， 而 不 依据 每 一 文件 逐一 讨论 ， 避 免 以 偏 概 全 


1 目前 MARC 指 半 委 员 会 由 LC、 加 拿 大 国家 图 书馆 暨 档案 和 馆 (Library and Archives Canada) ^ 
BL 与 DNB 共 同和 组 成 《LC,2019a) ° 
“事实 上 ，LC 所 公告 的 MARC 相 关 文 件 仅 标 示 出 相关 文件 的 篇 号 ， 站 未 明确 标示 取代 哪些 文件 。 


€ 
Ed 


nae» due) : MARC SERKA EH ER RES ER RE E] 39 


(7) Es FRBR 第 一 群 和 组 内 及 第 二 和 群 和 组 内 之 两 两 关 傈 
在 编号 MA4RC 2009-06/1 提案 (MARC Proposal 2009-06/1: Accommodating 
Relationship Designators for RDA Appendix J and K in MARC 21 Bibliographic and 
Authority Formats ) 文件 (LC, 2009) rH. > EB RAVER MARC21 书目 资料 与 权 
威 资料 格 式 中 标示 RDA 附 多 J 与 K， 亦 即 FRBR 第 一 群 组 内 及 第 二 群 组 内 之 两 
两 关 傈 ， 且 多 通过 。 主 要 调整 内 容 如 下 : 
e 增加 $4 和 与 $i 至 MARC21 书 目 人 资料 格式 的 栏 号 76X-78X， 及 增加 $i 至 
MARC21 书 目 资 料 格式 的 栏 号 X00、X10、X11 熏 X30-78X， 褒 明 FRBR 
第 一 群 租 内 之 两 两 相互 天公。 
e 增加 $i 至 MARC21 权威 资料 格式 的 栏 号 5XX“， 以 襄 明 FRBR 第 二 群 组 内 
之 两 两 相互 天 你 。 
e E ULMARC2I € H ELTE ZU 8 5/5787 44 FEES! 其 他 关 傈 COther 
Relationship Entry ) ° 


(=) H6 for ed BES E E TÉ Sx I fS (International Standard Name 
Identifier, ISNI ) 的 标示 
TE 483€, MARC 2010-06 4 R (Proposal No. 2010-06: Encoding the International 
Standard Name Identifier (ISNI) in the MARC 21 Bibliographic and Authority 
Formats ) 文件 (LC, 2010) 中， 主要 目的 在 於 $0 可 以 著录 ISNI， 且 谤 文件 已 通 
过 。 增 加 ISNI 至 MARC21 的 主要 涵盖 秀 转 如 下 : 
e MARC21 书 上 日 资料 格式 : 100 > 110 > 111 > 600 + 610 + 611 + 700 » 710 Bd 
711 ° 
e MARC21 权威 资料 格式 : 024 > 100 * 110 ^ 111 > 150 > 151 > 500 ` 510 > 
511^ 550^ 551 ` 700 ` 710 ` 711 ` 750 #751 ° 


(=) $0 FE Jl RU S FE tl] c Ex ME EC Authority Record Control 
Number Or Standard Number) Ed $1 实际 的 世界 物件 (Real 
World Object, RWO ) URI (RWO URI) 
有 了 关 LD 的 URI 方 面 ， 共 有 八 份 文件 探讨 此 一 议题 (请 详 表 1)。 原 始 $0 
在 编号 MA4RC 98-104 RIF (LC, 1998) > 定义 为 AERP GE 1 (record 
control number ) > E 4& $E MARC 2015-07 提 案 文 件 中 ， 名 称 则 更 改 为 ' 权威 记 凶 
控制 号 或 标准 号 1^ 同时 可 以 用 URI 方 式 标示 外 ， 也 以 圆 括 弧 方式 带 出 URI 类 
型 的 前 遵 用 语 ， 如 URI 铀 ISNI (LC, 2015) )。 至 编号 MA4RC2016-DP18 讨 论文 件 
中 ， 则 扩大 应 用 至 MARC 和 馆藏 资料 格式 (holdings format)» ARARE 
RPS nt RERI A ERI RE tA (LC, 2016b ) ”直至 编号 WMA4RC 
2017-08 RRA BRA > PR NERA RER IAR R HERNA ， 
还 包括 新 增 $1， 以 标示 LD 的 RWO URI 外 ， 应 用 和 范围 也 扩展 至 五 种 MARC 格式 
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A1 有 关 $0 与 $1 的 MARC21 文 件 与 状态 
文件 篇 号 文件 名 称 状态 
Proposal No. Definition of Subfield $0 for Record Control Number ”通过 
98-10 in the 7XX Fields in the USMARC Classification and 
Community Information Formats (LC, 1998). 
Proposal No. Extending the Use of Subfield $0 (Authority record 通过 
2015-07 control number or standard number) to Encompass 
Content, Media and Carrier Type (LC, 2015). 
Discussion Paper Define Subfield $2 and Subfield $0 in Field 753 of the Dy. 
No. 2016-06 MARC 21 Bibliographic Format (LC, 2016a). 提案 
Discussion Paper Redefining Subfield $0 to Remove the Use of ES 
No. 2016-18 Parenthetical Prefix “(uri)” in the MARC 21 Authority, 提案 
Bibliographic, and Holdings Formats (LC, 2016b). 
Discussion Paper Adding Subfield $0 to Fields 257 and 377 in the ES 
No. 2016-19 MARC 21 Bibliographic Format and Field 377 in the ”提案 
MARC 21 Authority Format (LC, 2016c). 
Proposal No. Adding Subfields $b, $2, and $0 to Field 567 in the 通过 
2017-06 MARC 21 Bibliographic Format (LC, 2017d). 
Proposal No. Use of Subfields $0 and $1 to Capture Uniform 通过 
2017-08 Resource Identifiers (URIs) in the MARC 21 Formats 
(LC, 2017e). 
Proposal No. Defining Subfields $0 and $1 to Capture URIs in Field ”通过 
2019-03 024 of the MARC 21 Authority Format (LC, 2019c). 


(LC, 2017e) » ZEA 


方式 上 '$0 与 $1 可 择 一 使 用 ， 或 同时 使 月 


Ari $0858$1S5[H]fS RDF ARRAMA" 物件 , Cobject) > 可 直接 使 用 


URI 和 进行 标示 ， 其 中 $ 


e AALDEN 


0 用 於 摘 述 LD 权威 记录 的 URI 如 LC 提 供 各 项 的 LD 资 源 )， 


而 $1 则 是 用 於 标示 真实 世界 存在 物件 的 URI REZ ^ RESO HAS 1 FERURI : 
将 原 有 MARC 记 钞 键 结 至 现 有 的 LD 资源 。 若 依据 编号 MARC 2017-06 4 3 ` 


编号 MA4RC 2017-08 R REE Ba Ie MARC 2019-03 提案 文件 内 容 ，$0 与 $1 可 应 用 


4—EMARC21 H ^ REA ` EE ^ ^3 XR (classification ) HMA ARN (community 
information ) FS C JTHESPABRESEAL T : 
€ MARC21 书 日 资料 格式 : 033 > 034 ` 043 ` 100 ` 110 ` 111 ` 130 ` 240 ` 
257 ` 336 ` 337 ` 338 ` 340 ` 344 ` 345 ` 346 ` 347 ` 348 ` 370 ` 377 ` 
380 ` 381 ` 382 ` 385 ` 386 ` 388 ` 518 ` 567 ` 600 ` 610 ` 611 ` 630 ` 
647 ` 648 ` 650 ` 651 ` 654 ` 655 ` 656 ` 657 ` 662 ` 700 ` 710 ` 711 ^ 
751 * 752 > 753 ` 754 ` 800 ` 810 ` 811 ` 830 ` 880 ` 883 ` 885 
€ MARC21 权威 资料 格式 : 024 ` 034 ` 043 ` 336 ` 348 ` 260 ` 360 ` 368 ` 
370 ` 372 ` 373 ` 374 ` 376 ` 377 ` 380 ` 381 ` 382 ` 385A 386 ` 388^ 
500 ` 510 ^ 511 ` 530 ` 548 ` 550 ` 551 ` 555 > 562 ` 580 ` 581.» 582^ 
585 ` 672 ` 673 ` 682 ` 700 ` 710 ` 711 ` 730 ` 747 ` 748 ` 750.» 751^ 
755 ` 762 ` 780 ` 781 ` 782 ` 785 ` 880 ` 883 ` 885 
€ MARC21 馆 藏 资料 格式 : 337 ` 338 ` 347 ` 561 ` 883 
€ MARC21 分 类 资料 格式 : 034 ` 043 ` 700 ` 710 `,711 » 730 >,748 ` 750 ` 
751 ` 754 ` 880 ` 883 


€ 
Ed 
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€ MARC21 和 社 群 资讯 格式 : 043 ` 100 + 110 >` 111 + 600 * 610 * 611 » 630 + 
648 ` 650 ` 651 ` 654 ` 656 ` 657 ` 700 ` 710 ` 711 ` 730 ` 880 ` 883 


(rj $4 Bg fs (Relationship ) 

有 关 LD 的 语意 关 傈 方面 ， 共 有 五 份 文 件 探讨 此 一 性 题 ( 请 详 表 2 )。 踊 然 
MARC21 已 新 增 了 $0 与 $1 作 为 著 朱 URI 之 用 ， 促 成 原 有 MARC 记 D 凶 与 某 一 外 
部 LD AJIJUR SEA > (HÆ MARC RERA ELD URI PHA ZIG EA 
仍 未 予以 标示 清楚 。 原 来 $4 在 MARC21 书 目 资 料 格式 的 名 称 为 " 著作 职责 或 著 
EF | (relator code ) > TJE $e (relator term ) [JRF eRe! > EEH 

fs FRBR 第 一 群 组 与 第 二 和 群 租 问 的 资源 责任 关 傈 。 自 2017 年 3 月 21 日 的 编号 
MARC 2077-01 提 娄 文 件 公 告 后 ，$4 同 时 可 应 用 在 MARC21 书目 资料 与 权威 资 
料 格 式 的 相关 栏 号 外 ， 且 名 称 更 改 鸭 ' 天保 J。 在 使 用 方式 上 ， 有 时 $4 和 与 $e 可 
相互 搭配 使 用 ， 有 了 时 $4 也 可 彝 $i(relationship information) 一 起 使 用 ， 而 $e Eg 
$i 则 分 别 以 文字 询 明 $4 所 标示 的 关 傈 资讯 ，$4 则 可 直接 以 URI 方 式 标示 (LC， 
2017a)。 因 此 ， 自 2017 年 3 月 以 生 ，$4 的 语意 与 功能 作用 已 明显 改 渐 ， 等 同 於 
RDF — fU | alta 1 (predicate) > (FRA Es (subject ) 与 物件 两 者 问 关 傈 
及 其 关 傈 意义 之 用 。 以 编号 MA4RC 2017-01 RRR Bl > 245$a 的 题名 
i RDF Ese) > Epi RDF tz 69 $4 Bg-ÉESRLC LDS AY URI (http://id.loc. 
gov/vocabulary/relators/edt )， 同 时 也 使 用 $e BEREAN A omt (editor) > fil 
76:859] $4 BJ URI gaa aM ese oes ^ If $0 HUS RDF Yee > nf LC 
LDS URK http://id.loc.gov/authorities/names/n80145489 ) 代表 原来 $a 的 作者 名 称 。 
原 编号 MA4RC 2017-01 € RCAF AIGA FPR CLC, 2017a) : 

245 00 SaReligion, learning and science in the ‘Abbasid period / $cedited by 
M. J. L. Young. 

700 1# SaYoung, M. J. L. $Ohttp://id.loc.gov/authorities/names/n80 145489 

$eeditor $4http://id loc.gov/vocabulary/relators/edt 

就 LD 化 程度 而 言 $4588 T UH $0 BAS 1 只 标示 URI' 但 缺乏 两 个 LD 物 
VEE&URLZISIBISERERDR > ERG ESE MARC SGSRERZNIBLD TIFFS URI Ziel 
的 东 意 关 傈 。 在 MARC 相关 提案 文件 内 容 中 (如 编号 MARC 2018-FTO1 RR ) " 
列 浴 RDAR 内 RDA 本 体 的 属性 关 傈 (property ) fF hy $4 AI #8 Bl oct SHARE- 
VDE 平 台中 ， 则 著 欠 BIBFRAME 的 属性 天 保 在 $4。 换 膏 之 ， 图 资 界 现 有 
BIBFRAME RDA & HAS PIDE SAEI (class ) FH]BA] SE ER > a) er RETE 
$4， 以 标示 书目 本 体 不 同类 别 两 两 之 问 的 关 傈 。 以 MARC21 书 目 资料 而 言 ， 
栏 号 245$a 被 秽 为 RDEF 三 位 元 的 主 词 ， 含 有 某 一 $4 的 栏 号 为 RDEF 三 位 元 的 物 
fF ^ FEDAS4 SE VELD ERRAI o Wik tak MARC 2017-01 FER ` Sa HE 
MARC 2017-02 提 娄 、 编 号 MARC 2017-03 4t E EA 4% S MARC 2018-FTO1 4 A XC 
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件 公 告 内 容 ，$4 可 应 用 在 MARC21 书目 资料 与 权威 资料 格式 的 相关 栏 号 如 下 : 
e MARC21 Æ H EE TR IÑ : 100 + 110 » 111 + 370 + 386 ` 600 * 610 ` 611 ` 
630 ` 650 ` 651 ` 654 ` 662 ` 700 ` 710 ` 711 ` 720 ` 730 ` 751 ` 760 ` 762.» 
765 ` 767 ` 770 ` 772 ` 773 ` 774 ` TIS ` TI6 ` 777 ` 780 ` 785 ` 786 ` 787 
e MARC21 权威 资料 格式 : 370 ` 371 ` 386 ` 400 ` 410 ` 411 ` 430 ` 448 ` 
450 ` 451 ` 455 ` 462 ` 480 ` 481 ` 482 ` 485 ` 500 ` 510 * 511 ` 530 > 
548 ` 550 ` 551 ` 555 ` 562 ` 580^ 581^ 582^ 585^ 700 * 710 * 711 ^ 
730 ` 748 ` 750 ` 751 ` 755 ` 762 ` 780 ` 781 ` 782 ` 785 ` 788 


表 2 44 的 MARC21 文 件 与 状态 


文件 篇 号 文件 名 称 状态 
Discussion Paper Defining Subfields $e and $4 in Field 752 of the 75s 
No. 2016-DP21 | MARC 21 Bibliographic Format (LC, 2016d). 提案 
Proposal No. Redefining Subfield $4 to Encompass URIs for 通过 
2017-01 Relationships in the MARC 21 Authority and 
Bibliographic Formats (LC, 20172). 
Proposal No. Defining New Subfields $i, $3, and $4 in Field 370 of 33i 
2017-02 the MARC 21 Bibliographic and Authority Formats 
(LC, 2017b). 
Proposal No. Defining New Subfields $i and $4 in Field 386 of the 338 
2017-03 MARC 21 Bibliographic and Authority Formats (LC, 
2017c). 
Proposal No. Adding Subfield $4 to Field 730 in the MARC 21 通过 
2018-FTOI Bibliographic Format (LC, 2018b). 


(E) $2 ZRS (Name ) Bide C Title ) 的 来 源 标示 

MARC21 除 了 通过 探 用 $0、$1 熏 $4 著 钞 或 标示 LD 的 URI 外 ， 也 曾 在 
编号 MA4RC 2018-DP07 讨 论 (Designating Sources for Names in the MARC 21 
Bibliographic Format; LC, 2018a) 文件 提出 增加 $2 标 示 URI 的 来 产 名 称 ， 稼 时 
未 儿 通 过 “但 改 筷 列 人 提案 文件 ， 作 为 进一步 评估 。 直 至 编号 MA4RC 2019-02 
3€ & (Defining Source for Names and Titles in the MARC 21 Bibliographic Format; 
LC, 2019b ) 文件 提出 且 儿 过 和 后 ，$2 可 用 来 清楚 标示 URI 的 来 源 名 称 ， 如 ISNI、 
VIAF Wikidata > (E Hf A Bt 4& HE MARC 2015-07 3€ 4 SCUE LABES A 
TH t URI ZAW pI S HI SB BE KJ zu ^ $2 ERA EE RIS E H a BRA UY 
100 ` 110 > 111 > 130 ` 240 ` 700 ` 710 * 711 + 730 > 758 ` 800 ` 810 ` 811 £4830 
CLC, 2019b) ° 


(5) 3ESEMARC2 158 BARS AIT 58 Ex US uai (Resource 
Identifier ) 
编号 MA4RC 2017-09 提 娄 文 件 已 多 通过 ， 文 件 建 议 新 增 栏 路 758 用 以 记载 
目 记 多 所 摘 述 的 资源 对 象 或 相关 资源 ， 不 限 於 FRBR 第 一 群 组 的 作品 人 网 容 
本 、 载 体 版 本 或 单 件 ， 但 不 用 於 特 定 的 内 容 标准 或 资料 模式 :0(LC2017fD 。 


zd 


陈 亚 宁 、 温 过 茂 : MARC21S8ERSSEUEH UR SESS 
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综合 上 述 计 论 ， 可 明显 发现 MARC21 筷 了 因应 LD 的 趋势 发 展 ， 已 在 结构 
Bec E T RS - EE FRA CENSO > $1 > $2 > $4 > $ed $i) 与 一 
VEE MARC21 SAAR ER RAB SE 
TL or RIERA ER » 僧 管 MARC21 已 调整 相关 措施 以 反映 LD 需求 
然而 如 何 应 用 上 述 MARC21 的 LD 策略 化 结构 熏 内 容 ， 日 实际 半 和 人 BIBFRAME 
或 RDA 书 目 本 体 至 现 有 的 MARC 记 录 ， 以 及 可 能 产生 的 效益 ， 则 是 本 文 所 氢 


个 栏 号 ( 即 758 )， 而 包含 前 述 六 


探 完 的 研究 议题 。 


三 、 研 究 范 团 与 研究 方法 


高 了 实证 前 述 MARC21 的 LD 化 策略 与 相关 千 构 内 容 应 用 ， 首 先 本 文 将 上 
一 节 文 献 探 计 所 跨 纳 的 MARC21 相关 结构 与 内 容 进 行 RDF 化 (RDFization ) > 处 


即 所 请 RDF 三 位 元 化 (RDF's triplification ) ° HHS MARC21 AY LD (Est A 
格式 也 是 图 资 界 最 常 使 用 的 标准 格式 。 


资料 与 权威 资料 居多 数 ， 同 时 此 两 各 


此 ， 本 文 便 以 MARC21 画 目 资 料 与 权威 资料 两 种 格式 为 研究 和 范围。 依照 前 述 
RDE 的 主 阐 、 述 萎 和 与 物件 三 位 元 的 和 结构， 分 别 将 LD 化 的 MARC21 书 目 资 料 与 
权威 资料 两 种 格式 相关 桶 号 鳃 分 桶 予以 RDF 化 ， 以 符合 RDF 的 主宰 、 壕 语 与 
资料 格式 方面 ， 栏 号 245 分 栏 a(Tag 245 $a ) ih es 


物件 三 位 元 。 在 MARC21 &H 


RDF 三 位 元 的 主 词 ，$4 视 局 RDF 三 位 元 的 述 语 ， 而 包含 前 述 $4 的 某 一 栏 号 珊 


i 


Jes RDF =f CRE (请 详 图 1a 上 方 所 示 )。 在 MARC21 权 威 资料 格式 方面 ， 
栏 号 1XX 分 栏 a 秽 角 RDF 三 位 元 的 主 漳 ，$4 秽 角 RDEF 三 位 元 的 述 范 ， 包 含 $4 


的 某 一 栏 号 视角 RDE 三 位 元 的 物件 《请 话 图 1a 下 方 所 示 )。 反 之 ， 若 书目 资料 
格式 栏 号 245 或 权威 资料 格式 栏 号 1XX 分 栏 a 秽 名 RDEF 三 位 元 的 物件 ，$4 仍 视 


为 RDF 三 位 元 的 述 落 ， 包 含 $4 的 某 一 栏 号 视 饲 RDE 三 位 元 的 主 说 (请 话 图 lb 
T). BE > ZRSGEEREBIBFRAME 及 RDA 本 体 等 两 种 书目 本 体 轧 实 作 半 象 ， 
PRA Att MARC HLD rtf 758 BLN (lel 3 Hd SK BIBFRAMESRRDA # 


AAMAS LD EH > M MARC RSKR STR Pa A Sel SEE (University 


of Michigan Ann Arbor Library ) HAJNA A EEE (University of Pennsylvania 


Libraries) #24 Facer (aE SK ) > 以 及 MARC 提 案 文 件 内 的 实例 ， 且 
探 取 使 用 个 案 (Cuse case ) HNÉ Rn E bacs 


人 窜 MARC21 的 LD 化 实际 情形 。 最 全， 


为 能 呈现 MARC 记 多 转 构 鸭 LD 和 后 的 和 结果， 除了 使 用 个 案 三 外 ， 本文 的 每 一 使 
Falle ESHE GEASS ^ HIPAA BIBFRAME fa RDA SH ARMA e PT 


属 RDF 示 意图 (请 参见 表 3 )。 


3 RHE LSILMA RCA FAL DASE EL 


昌 分 析 “， 本文 在 2019 年 11 月 LABS AEM A RC21 Ë 


= 
oo 


HARRERA ARER ELDIRI] Chttps//ww w.loc.gov/marc/bibliographic/Éi 


https://www.loc.gov/marc/authority/) > AARRE IEK ETER o 
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MARC21 书 目 资 料 格式 
? Tag xxx 
Cm) o $e, $i $0 $1 
RDF model and triple $ 
C Predicate 一 一 一 一 一 一 全 
RDF model and triple 
Tag 10011101111 Tag xxx 
$a $4, $e, $i $0 $1 
MARC21 权 威 资料 格式 
a 
MARC21 书 目 资料 格式 
T: ; 
o — Tag 24584 
RDF model and triple i 
Com) Predicate 
RDF model and triple ^ 
Tag xxx $4, $e, $i Tag 10011101111 


$a 


$0 $1 


MARC21 权 威 资料 格式 
b 


图 1 MARC21 书 目 资 料 与 权威 资料 十 种 格式 相关 
LD 化 榈 号 与 分 权 的 RDF 三 位 元 转换 概念 图 


四 、 研 究 和 结果 : 
MARCIYLD 6 Hi MRA Pr S E c Hj] 
AARMA M AR C $e 38 Bl a si SCF AT AR (包括 可 以 应 用 $0、 
$1^ $2^ $4 > $e BL Si STRE Stee 758 )， 同 时 半 入 BIBFRAME 怀 RDA 等 两 种 
书目 本 体 的 URI 与 相关 LD URI AYR > BRA VISUS FS Se fS 358] MARC AY LD 
TRIS (BRANES TSK ^ AMERA ` MRR tH LD E 
Aen H By EXER] RR 。 


C f FMISISE— : SSA EE RS ERES BRL P 
DURSAMARC acs Se ESSE rn x tc 2d m (Pride and 
prejudice ) Fk NERIJ E BIRERE o ARNAR LD 不 富 化 Cenrichment) * 


* Brat tt e TESI EU CR A EH BUR "ERE IRURE c SEL D RE REUS E S BRIE 
以 促进 使 用 者 发 现 新 的 资讯 与 资源 〈Possemato, 2018) 。 


> MARC21 链 千 
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A3 使 用 个 案 表 格 的 榈 位 说 明 


MARC 案 例 


MARAC21 的 RDF 三 位 元 标示 方式 : 书目 实体 与 作者 


原始 MARC 记 他 


(RASC ER - UTTGEEA MARC EH 资料 格式 栏 号 245 ， 或 权 
威 资料 格式 柚 号 110 BIRD > FKEA ZERE 
天 栏 号 作为 基础 夭 例 。 如 划一 题名 ， 包 括 原始 MARC 者 目 
SOS 240 Hid 245 等 两 项 资料 。 


BIBFRAMEW ”以 上 
料 模式 个 案 外 
MARC 记录 中 之 RDF 主 习 与 物件 的 链 结 关 傈 。 


WRIA MARC GUERRERO AERE ^ PRFHSO ` $1 SKURI 
> E $4 LA BIBFRAME 本 体 属 性 关 傈 的 URI， 以 建立 


应 用 的 义 BIBFRAME 本 体 为 依据 ， 呈 现 上 述 /BIBFRAME 的 资料 

BIBFRAME 类别 模式 个 案 1 ARH RDF = MJE (RDF triple statement) > f& 

E Jes MEA xU Eat Me > HEB RFA 
E> MARESCA ^ Haba DEH See RRS EB 
物件 问 的 语意 天 保生 方向 。 

BIBFRAME 实例 ”以 RDF 三 位 元 方式 呈现 上 述 ' BIBFRAME 的 资料 模式 个 案 J 

的 RDF 示 意图 结果 的 示意 图 。 

RDA 本 体 的 资料 以 上 述 原始 MARC 记 他 和 范例 为 基础 ， 揉 用 $0、$1 SKURI 

模式 个 案 Sb > WEE SAJIILA RDA ZSHSJSSTEBRPRHJ URI * 以 建立 MARC 


ROS RDF ae APPS DR ° 


应 用 的 RDA ANAS 


EH - 


ARDA RIE BHR ， 呈现 上 述 RDA AHENK 资料 模式 个 案 
类 列 与 属性 关 傈 ”结果 的 RDF 三 位 元 陈述 ， fix ST cep ru vw Fir 


EAE IEE RE E eV CEE ROT 


ERR YERE SEARS ^ MAREA ER 


RDA 本 体 


RDF 示 意图 


实例 的 ”以 RDF 三 位 元 方式 呈现 上 述 ' RDA 本 体 的 资料 模式 个 案 1 
全 :意图 。 


DBpedia 与 VIAF 
的 LD 聚合 示意 图 


作业 程序 ,上 


Jane, 1775-1817 ,* WERE 100 859 $0 BLS 1 23-3 EE S E TIERE EARS (Virtual 


只 应 用 在 使 用 个 案 一 ， 褒 明 使 用 个 案 一 在 链 竺 外 部 URI 资 
dif > 所 产生 的 LD REAR ° 


以 BIBFRAME 本 体 筷 依据， 增加 使 用 $4， 以 标示 栏 号 100 与 
245$a 书 日 实体 (bibliographic entity) ZIM Avie a REA CBD 
agent > http://id.loc.gov/ontologies/bibframe/agent ) > HÆ" Austen, 


International Authority File, VIAF) #4 DBpediateftfy URI > 作为 LD 外 部 资源 
win ZA > HDLSZESZRURIBJAUS * HG * (ERDASAAR BAM E 13 


可 沿用 $4， BAREN 


FER ROGERUS I 作者 代理 者 ,〈《 即 has author agent > http:// 


rdaregistry info/Elements/w/P10061) > HXH VIAF EL DBpedia f£ E] URI (ER 
LD IZ Naser Sait (请 参见 表 4)。 


MARC 案例 


MARAC?I TM RDF 三 位 元 标示 方式 : 书目 实体 与 作者 


原始 MARC 记 人 100 1 


245 1 


# SaAusten, Jane,$d1775-1817. 
0 $601$aAo man yu pian jian /$cZhen, Aositing zhu ; [Xia 
Yinghui yi]. 


BIBFRAME 的 资 


料 模式 个 案 


100 1 


245 1 


# SaAusten, Jane,$d1775-1817. 
$4http://id .loc.gov/ontologies/bibframe/agent (bf:agent) 
S1http://dbpedia.org/page/Jane Austen 
$2DBpedia 
$Ohttp://viaf.org/viaf/ 102333412 

0 $601$aAo man yu pian jian /$cZhen, Aositing zhu ; [Xia 
Yinghui yi]. 
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MARC 案 例 MARAC21 的 RDF 三 位 元 标示 方式 : 书目 实体 与 作者 


应 用 的 BIBFRAME Work 一 agent 一 Person 
类 别 与 属性 关 傈 


BIBFRAME 实例 
的 RDF 示 意图 3 ttp://dbpedia.org/page. 
bngent Jane_Austen 
Tag245$a 
bfragent http://viaf.org/viaf/ 


102333412 


RDA 本 体 的 资料 100 1 # SaAusten, Jane,$d1775-1817. 
模式 个 案 $4http://rdaregistry .info/Elements/w/#P10061 
(rdaw:P10061 * has author agent) 
SIhttp://dbpedia.org/page/Jane Austen 
$2DBpedia 
SOhttp://viaf.org/viaf/102333412 
245 1 0 $601$aAo man yu pian jian /$cZhen, Aositing zhu ; [Xia 
Yinghui yi]. 
应 用 的 RDA 本 体 — Work— has author agent Person 
类 别 与 属性 天保 
RDA 本 体 实例 的 
RDF N58 daw: P 10061 


http://dbpedia.org/page, 
Jane Austen 


Tag245$a 
http://viaf.org/viaf/ 


rdaw:P10061 102333412 


DBpedia Ed VIAF : Variants of “Jane 
人 一- 
的 LD E 示意 图 owl:sameAs Austen ; quce 
] fttp://dbpedia.org/pagel 
 bftagent 
Tag245$a A rimo orks of Jane Austen in 


is dbo:author of >í Dbpedia 
1..M 


Mages ,(( httplviatorgvia/ ^N _htp://d-nb.info/standards/elementset/ http://viaf.org/viaf/ 
agi 102333412 gnd#familialRelationship 220155466472402160005 


BHA > KOREA ELE > BR TR MARC ace ay - 奥斯汀 ， 
(Jane Austen ) FHE AAH OR DBpedia ER VIAFAYURIY} > Ht RIESE 
MARC agra EH. Ext pl] URGE RE LARA o Sia c ASA 
DBpediaffY URI (http://dbpedia.org/page/Jane_Austen ) $85 ^ ERA X2 - PR 
斯 汀 ,不 同 语文 的 著者 名 称 外 ， 也 包括 了 ' 珍 :. 奥斯汀 ;的 不 同 英文 作品 。 若 从 


n 


5 A SCHELIBIBFRAME Ry Plast > RD AAS TY ELAR HE © 537 > Sf esl o 本 文 在 
RDF 示 意图 中 ， 解 襄 经 由 DBpedia 的 LD 请 合 效益 上 时， 仅 以 概念 式 图 解 示 例 《( 即 1…N 与 1… 
M) ， 而 非 乏 一 图 解 襄 明 。 
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VIAF 的 (http://viaf.org/viaf/102333412 )URI 链 结 ， 除 了 各 国语 文 的 著者 名 称 外 ， 
还 可 经 由 下 列 DNB 提供 的 URI 链 烙 至 ' 珍 : 奥斯汀 ;的 家 族 成 员 ， 亦 即 " 珍 - 
奥斯汀 ) 的 第 五 位 暨 女 Caroline Jane Knight ; » VIAFAY' Austen, Jane, 1775- 
1817. 的 记 休 如 下 所 示 : 
Austen, Jane, 1775-1817. 
Permalink: http://viaf.org/viaf/102333412 
5001. $aKnight, Caroline Jane 
(http://viaf.org/viaf/4220155466472402160005) 
$4bezf 
$4http://d-nb info/standards/elementset/gndZfamilialRelationship 


$eBeziehung familiaer 


C) BEAMS — : 书目 实体 与 作品 关 傈 

在 此 一 使 用 个 案 中 ， 主 要 是 针对 书目 实体 与 作品 问 关 傈 进行 标示 ， 泵 
即 划一 题名 的 作品 天保。 在 原始 MARC 训 销 中 ， 站 未 标示 任何 关 傈 。 若 改 探 
BIBFRAME 与 RDA 书 目 本 钵 ， 本 文 除了 使 用 $4 分 别 标 引 作品 天保 外， 另外 中 
f$ J SHARE-VDEBROCLC {Ermak iG (Work ID ) 作 大 外 部 LD 资源 链 知 (请 
参见 表 5)。 以 SHARE-VDE 的 作品 戴 别 码 筷 例 ， 此 一 截 别 码 博 合 了 美国 杜 克 
大 学 图 书馆 (Duke University Libraries ) ^ fH JA Esel e BE (New York University 
Libraries )、 史 丹佛 大 学 图 书馆 、 芝 加 可 大 学 图 书馆 (University of Chicago 
Library)^ VE PU AS hel SERE ^ TONER ELSE BE ^ BIS SS} A ER l BE C Yale 
University Library) * RUNS A nn [EDS AER (University of Alberta Libraries ) 等 有 
关 英 文 版 傲慢 与 偏见 (Pride and prejudice ) 作品 迄 藏 (请 详 图 2 )。 换 言 之 ， 轻 由 
SHARE-VDE 的 作品 URI 思 成 虚 气 式 联 合 目录 的 功能 。 相 同 地 ，OCLC fF task 
剧 码 提供 WorldCat 相关 作品 熏 人 名 (〈 如 作品 的 篇 辑 者 ) 。 


(=) GEAR MIZE = : 书目 实体 与 出 版 者 关 休 
以 MARC21 现 沈 而 言 ，$0、$1 与 $4 冰 未 定义 在 栏 忠 260 之 内 。 以 SHARE- 
VDE 实 例 而 言 ， 揉 用 了 $9 标 示 大 陆 拼 音 的 ' 志文 出 版 社 , (Zhi wen chu ban 
she )。 就 MARC21 而 言 ， 仍 然 是 有 效 的 ， 因 入 属於 所 性 的 ! 自由 使 用 型 的 分 栏 ] 
(local subfield )。 相 对 而 言 ， 在 MARC21 尚未 将 $0、$1 与 $4 加 入 栏 号 260 AZ 
前 ， 上 述 SHARE-VDE 是 一 种 折 囊 方式， 利用 $9 过 成 外 部 链 知 资源 的 链 结 ” 原 
则 上 ，BIBFRAME 和 与 RDA 仍 无 法 经 由 MARC21 栏 号 260 的 $1 与 $4 分 别 合法 建 
立 所 属 的 出 版 者 」(Publisher) “与 和 出 版 社 代理 者 (has publisher agent )， DUS 
5 在 BIBFRAME 中 ,类 别名 称 为 “出 版 ， (Publication) > RA (label) RAS " HAE ， 
(Publisher) ， 本 文 在 此 万 使 用 合 者 以 利 膏 明 属性 天 你 ;请 详 http#/idilocgowontologies/ 


bibframe/Publication 。 
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RS 书目 实体 与 作品 关公 
MARC 案例 MARAC21 的 RDF 三 位 元 标示 方式 : 书目 实体 与 作品 
原始 MARC 记 录 — 240 1 0 $aPride and Prejudice.$IChinese 
245 | 0 $601$aAo man yu pian jian /$cZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
BIBFRAME 的 资 — 240 1 0 $aPride and prejudice.$IChinese 
料 模式 个 案 $4http://id loc.gov/ontologies/bibframe/instanceOf (bf:instanceOf) 
SOhttp://share-vde.org/sharevde/docBibframe/Work/139617-12 
S2share-vde 
SOhttp://worldcat.org/entity/work/id/1881837462 
245 | 0 $601$aAo man yu pian jian /$cZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
应 用 的 BIBFRAME — Instance instanceOf > Work 
类 别 与 属性 天 傈 
BIBFRAME 实 例 
的 RDF 示 意图 


ttp://share-vde.org, 
sharevde/docBibframe/ 
Work/139617-12 


bf:instanceOf 


Tag245$a 


http://worldcat.org, 
bf:instanceOf — — — — — —» entity/work/id/ 
1881837462 


RDA AHA 240 1 0 $aPride and prejudice .$lChinese 
模式 个 案 $4http://rdaregistry.info/Elements/m/P30135 
(rdam: P30135 * has work manifested) 
SOhttp://share-vde.org/sharevde/docBibframe/Work/139617-12 
S2share-vde 
SOhttp://worldcat.org/entity/work/id/1881837462 
245 | 0 $601$aAo man yu pian jian /$cZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
应 用 的 RDA 本 体 Manifestation — has work manifested > Work 
类 别 与 属性 关 傈 
RDA Li 例 的 Gipi/share-vde.arg/ ~ 


RDF 示意 图 rdam:P30135 »( sharevde/docBibframe/ 
N Work/13961 D" 


1 可 pywondeatorg 
rdam:P30135 >| entity/work/id/ ) 


1881837462 


am Tag245$a in, 
u o d 


示 栏 号 245 BR 260 之 间 的 出 版 关 傈 。 上 述 SHARE-VDE 个 案 提 供 栏 号 260 自由 使 
用 型 分 栏 相关 资料 如 下 : 
245 10$601$aAo man yu pian jian /$cZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
260 $603$aTaibei Shi :$bZhi wen chu ban she,$c1992. 
$9http://share-vde.org/sharevde/rdfBibframe/Publisher/2696 14 


四 使 用 个 案 四 : SSA ECHREH AZ > RSE HG BR D 
相同 的 ， 原 始 MARC 记 钞 中 ， 分 别 探 取 $2 加 以 膏 明 关公 类 型，$a 以 文字 
康明 关 傈 类 型 的 意义 ，$b 以 代码 标示 关 傈 类 型 的 意义 。 若 改 控 MARC21T 的 $0 
与 $4 两 个 分 栏 ， 除 了 上 述 $2、$a 和 与 $b 作 法 外 ， 额外 以 细 且 8 方式 加 大 符合 
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English Info | Contattaci 


Pubblicazioni (Istanze) a personeiopere 


http://share-vde.org/sharevde/rdfBibframe/Work/139617-12 


attributes 
bfic:primaryContributorName00MatchKey Austen, Jane,1775-1817. (CORNELL 1671754) 
bficpprimaryContributorNameü0MatchKey Austen, Jane,1775-1817. || (CORNELL2234115) 
bilc:primaryContributorName00MatchKey Austen, Jane,1775-1817. || (CORNELL3955307) 
bfic:primaryContributorName00MatchKey Austen, Jane,1775-1817. |f (CORNELL1363286) 由 此 URI 链 和 结 至 康 力 页 
bfic:primaryContributorName00MatchKey Austen, Jane,1775-1817. (CORNELL5068809) 大 学 与 密 西 根 大 学 等 
bflc:primaryContributorName00MatchKey Austen, Jane,1775-1817. (CORNELL1036239) 书馆 和 馆藏 ， 填 成 错 气 式 
bflcprimaryContributorName00Matchkey Austen, Jane,1775-1817. 和 (coRNELL7e37000) iG ARR 
bfc:primaryContributorName00MatchKey Austen, Jane,1775-1817. 和 (CORNELL7064375) 
bflc:primaryContributorName0OMatchKey Austen, Jane,1775-1817. 和 (UMICH004131245) 
bilc:primaryContributorName00MatchKey Austen, Jane,1775-1817. 和 (UMICH004131377) 
bilc:primaryContributorNamed0MatchKey Austen, Jane,1775-1817. 和 (UMICH004131378) 
bilc:primaryContributorName00MatchKey Austen, Jane,1775-1817. 和 (CORNELL1400603) 
bilc:primaryContributorName0OMatchKey Austen, Jane,1775-1817. || (CORNELL1400604) 
bfic:primaryContributorName00MatchKey Austen, Jane, 1775-1817. (CORNELL 1400605) 


图 2 ”经 由 SHARE-VDE 作 品 URI 提 供 虚 气 式 联合 目 销 
资料 来 源 : BENE SHARE-VDE. (n.d ). 
http://share-vde .org/sharevde/docBibframe/Work/139617-12 ° 
RDF ARAM URE > HEE E FHS CBI245$a) 有 关内 容 (content )、 媒 
Ha (media ) 与 载体 (carrier ) 等 关 傈 及 其 意义 外 ， 兹 以 外 部 链 络 资源 的 方式 标示 
PIPRA ; 而 RDA 本 体 依 此 类 推 ， 分 别 在 $4 标 示 内 容 、 媒 体 与 载体 等 关 傈 及 
其 意义 (请 参见 表 6) 。 


RO SAFRANE NS 308 ps 
MARC 案 例 MARAC21 的 RDF 三 位 元 标示 方式 : 内 容 、 媒 体 与 载体 
原始 MARC 记 人 245 1 0 $601$aAo man yu pian jian /$cZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
245 1 0 $601$a HUSE ah /$c 珍 ， 奥斯汀 著 ; [ EGREGIE ]. 
336 # # $atext$btxt$2rdacontent 
337 # # $aunmediated$bn$2rdamedia 
338 # # $avolume$bnc$2rdacarrier 
BIBFRAMEHMYA — 245 1 0 $601$aAo man yu pian jian /$cZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
料 模式 个 案 336 # # $atext$btxt$2rdacontent 
S4http:;//id.loc.gov/ontologies/bibframe/content (bf: content) 
SOhttp://id.loc.gov/vocabulary/contentTypes/txt 
337 # # $aunmediated$bn$2rdamedia 
$4http://id.loc.gov/ontologies/bibframe/media (bf: media) 
SOhttp:;//id.loc.gov/vocabulary/mediaTypes/n 
338 # # $avolume$bnc$2rdacarrier 
$4http://id.loc.gov/ontologies/bibframe/carrier (bf: carrier) 
SOhttp://id.loc.gov/vocabulary/carriers/nc 


应 用 的 BIBFRAME  Work- content Content 
Aon BR Je P S Instance > media — Media 
Instance > carrier — Carrier 
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MARC 案 例 MARAC21 的 RDF 三 位 元 标示 方式 : AAS ^ iio Putus 
BIBFRAME 实例 
的 RDF 示 意图 


http://id.loc.gov/ 


bf:content vocabulary/contentT ypes/ 
txt 
3 P http://id.loc.gov/ 
Jugo omela ocabulary/mediaTypes/p 
bf:carrier http://id.loc.gov/ 


vocabulary/carriers/nc 


RDA 本 体 的 人 资料 245 1 0 $601$aAo man yu pian jian /$cZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
模式 个 案 336 # # Satext$btxt$2rdacontent 
$4https://www.rdaregistry info/Elements/e/P20001 
(rdae: P20001 * has content type) 
$0http://rdaregistry info/termList/RDA ContentType/1020 
337 # # $aunmediated$bn$2rdamedia 
$4https://www.rdaregistry info/Elements/m/P30002 
(rdam: P30002 * has media type) 
SOhttp://rdaregistry .info/termList/RDA MediaT ype/1007 
338 # # $avolume$bnc$2rdacarrier 
$4https://www.rdaregistry info/Elements/m/P30001 
(radm: P30001 * has carrier type) 
$0http://rdaregistry .info/termList/R DA CarrierT ype/1049 


应 用 的 RDA 本 体 Expression has content type literal or URI 
类 别 与 属性 关 傈 Instance > has media type literal or URI 

Instance > has carrier type — literal or URI 
RDA 本 体 实例 的 


RDF 示 意图 


ttp://rdaregistry.info; 
termList/ 
RDAContentType/1020 


rdae:P20001 


ttp://rdaregistry.info; 


Tag245$a rdam:P30002 termList/ 


ttp://rdaregistry.info; 
termList/ 
RD ACarrierType/1049 


rdam:P30001 


因 使 用 个 案 五 : SEA He E P 

TEERAGSMARCzugKH > GAR Pride and prejudice ,的 传统 中 文 版 (traditional 
Chinese) #278 » #242," EHE | (Xia, Yinghui )。 由 於 在 SHARE-VDE ` ISNI ` 
VIAFERLC LDS 46 Esti HY URI > 反而 在 OCLC WorldCat Identities FB) Az 
[SE BE SUR SE ane eats Lb te AT URI © KT MARC21RS$4 Bd SO BYTE 
UE > ASCH $e EC a HARES E > REDE A 
MME * IELABIBFRAMES8 RDA Ris BASH SUN > ERAS 7 HTZIS ° 
其 中 在 OCLC WorldCat Identities 5] ^ H38 | ES URIGEN FE ^ CRA Eee 
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RT SA WR EA E 


MARC 案例 MARAC21 的 RDF 三 位 元 标示 方式 : 书目 实体 奥 谭 者 
原始 MARC 记 人 245 1 0 $601$aAo man yu pian jian /$cZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 


1 
245 1 0 10$601$a 做 慢 与 偏见 /$c 珍 ， 奥斯汀 著 ; [ SA ]. 
700 1 # $605$aXia, Yinghui. 
BIBFRAMERSJZi 245 1 0 $601$aAo man yu pian jian /ScZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
料 模式 个 案 245 | 0 $601$a IEEE /$c 珍 ， 奥斯汀 著 ; | SPER. 
700 1 # $605$aXia, Yinghui.Setranslator 


S4http://id.loc.gov/ontologies/bibframe/agent (bf:agent) 
$Ohttp://worldcat.org/identities/np-xia,%20yinghui/ 
$2worldcatidentities 
SOhttp://catld.ncl.edu.tw/authority/AC000064697 

应 用 的 BIBFRAME — Work- agent Agent 

AES ERA 

BIBFRAME 实例 

的 RDF 示 意图 


ttp://worldcat.org 
identities/np- 
xia, %20yinghui/ 


Tag245$a 


http://catld.ncl.edu.tw/ 
authority/AC000064697 


bf:agent 


RDA 本 体 的 资料 “245 1 0 $601$aAo man yu pian jian /$cZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
模式 个 案 245 | 0 $601$a LEER /$c 珍 ， 奥斯汀 车 ; | PERE. 
700 1 # $605$aXia, Yinghui.Setranslator 
S4https://www.rdaregistry info/Elements/e/P20037 
(rdae:P20037 * has translator agent) 
$Ohttp://worldcat.org/identities/np-xia,%20yinghui/ 


$2worldcatidentities 
SOhttp://catld.ncl.edu.tw/authority/AC000064697 
应 用 的 RDA 本 体 Expression has translator agent— Person 
类 别 与 属性 天 傈 
RDA 本 体 实例 的 
RDF 示 意图 


identities/np- à 
xia,7o20yinghui/ 


rdae:P20037 


Tag245$a 


http://catld.ncl.edu.tw/ 


ranet 20037 authority/AC000064697 


ARAE - 奥斯汀 (Jane Austen ) 的 中 剂 作品 等 相关 资讯 。 


四 使 用 个 案 六 : 书目 实体 与 主题 关 傈 

在 附录 三 的 第 二 笔 原 始 MARC 如 录 中 “， 此 有 两 个 以 上 的 主题 + 本文 只 以 一 
个 主题 为 例 说 明 。 在 探 用 BIBFRAME 时 “， 除 了 以 34 标 示 主 题 关 傈 外， 同时 也 
以 $0 加 广 外 部 链 结 资源 的 URI， 迷 成 符合 RDF 三 位 元 的 语法 稿 构 1» 而 RDA 本 
体 亦 依 此 类 推 予以 标 诗 (请 参见 表 8)。 
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A8 书目 实体 与 主题 关 你 
MARC 案 例 MARAC21 的 RDF 三 位 元 标示 方式 : 书目 实体 与 主题 
J&R MARC ck 245 1 0 $601$aAo man yu pian jian /$cZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
650 # 0 $aSocial classes$vFiction. 
BIBFRAMENY@ 245 1 0 $601$aAo man yu pian jian /ScZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
料 模式 个 案 650 # 0 $aSocial classes$vFiction. 
$4http://id.loc.gov/ontologies/bibframe/subject (bf:subject) 
$Ohttp://id.loc.gov/authorities/subjects/sh2008 1 11427 
$21cnaf 
应 用 的 BIBFRAME Work 一 subject 一 Subject 
类 别 与 属性 关 傈 
BIBFRAME 实 例 
的 RDF 示 意图 


http://id.loc.gov/ 
authorities/subjects/ 
sh2008111427 


Tag245$a bf:subject 


RDA 本 体 的 资料 245 1 0 $601$aAo man yu pian jian /$cZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
模式 个 案 650 # 0 $aSocial classes$vFiction. 
$4https://www.rdaregistry .info/Elements/w/P 10256 
(rdaw: P10256 > has subject) 
SOhttp://id.loc.gov/authorities/subjects/sh2008 1 11427 
$2lcnaf 
应 用 的 RDA 本 体 Work has subject Subject 
类 别 与 属性 关 傈 


RDA 本 体 实 例 的 
RDF 示 意图 


http://id.loc.gov/ 
authorities/subjects/ 
sh2008111427 


Tag245$a rdaw: P10256 


器 使 用 个 案 七 : 书目 实体 与 实例 Cinstance ) /载体 版 本 关 傈 

依据 MARC21 对 栏 路 758 的 定义 ， 主 要 在 记载 书目 实体 所 摘 述 的 资源 或 相 
天资 源 ， 可 将 OCLC WorldCat hE H Sc ob ARR ^ NED]JBIBFRAMERS 
AEP | ChasInstance ) 标示 两 者 关 傈 ， 而 RDA 本 体 则 以 " 相关 载体 版 本 ，(has 
related manifestation of manifestation ) 标示 两 者 关 傈 (请 参见 表 9 ) © 


KO 书目 实体 与 实例 /载体 版 本 关公 
MARC 案 例 MARAC21 的 RDF 三 位 元 标示 方式 : 书目 实体 与 实例 

原始 MARC 记 人 录 ”245 1 0 $601$aAo man yu pian jian /$cZhen, meme zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
BIBFRAMEBSJZi 245 1 0 $601$aAo man yu pian jian /ScZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
料 模式 个 案 758 # # $1http://worldcat.org/oclc/213888776 
应 用 的 BIBFRAME Instance hasInstance > Instance 

SEAT RES E EL PR 

BIBFRAME 实 例 

的 RDF 示 意图 


RE 
2 


http://worldcat.org/ocle 
213888776 


Tag245$a bf:hasInstance 


RDA 本体 的 资料 245 1 0 $601$aAo man yu pian jian /ScZhen, Aositing zhu ; [Xia Yinghui yi]. 
模式 个 案 758 # 4 $4http://www rdaregistry info/Elements/m/P30048 
(rdam:P30048 * has related manifestation,of manifestation) 
S$Ihttp://worldcat.org/oclc/213888776 
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MARC 案 例 MARAC21 的 RDF 三 位 元 标示 方式 : 书目 实体 与 实例 
应 用 的 RDA 本 体 Manifestation has related manifestation of manifestation > Manifestation 
EO ER JS PE ER 
RDAJIBEBHE 一 cx 


RDF 示 意图 ttp://worldcat.org/oclc, 


< HEU al 


< Tag245$a rdam:P30048 — — —* 


由 使 用 个 案 八 : {LA Be SSS TA Be D 

依据 MARC 提 案 2017-01 篇 号 的 实例 中 (LC, 2017a) > $0 ^ $1 ` $4 Ed Sinha] 
使 用 在 MARC 权威 资料 格式 ， 夭 以 标 引 个 人 、 家 族 与 机 构 等 两 两 之 问 的 关 傈 。 
在 表 10 案 例 中 ， 则 是 先 使 用 $i 以 文字 齐 明 ' HEH j (Pei, IM., 1917-) 此 作者 
tile" REMEM a (LM. Pei Associates ) 的 创办 人 (〈founder ) AER > 
再 利用 $4 亲信 RDA 本 体 的 属性 关 傈 URI， 以 标示 个 人 与 机 构 之 问 的 关 傈 ， 同 时 
DA$0 8% LCLDS AY URI > UREE 内 盏 铭 JLD 化 个 人 权威 记录 。 

表 10 个 人 与 机 构 问 关公 


MARC 案例 MARAC21 的 RDF 三 位 元 标示 方式 : 个 人 与 机 构 
Proposal No. 110 2 £ $a LM. Pei Associates 
2017-01 500 1 # $wr $ifounder: 


$4http://www.rdaregistry info/Elements/a/P50029 
(rdaa: P50029 * has founding person of corporate body) 
$aPei, I. M. $d1917- 
SOhttp://id.loc.gov/authorities/names/n79065003 


应 用 的 RDA 本 体 Corporate Body — has founding person of corporate body — Person 
类 别 与 属性 天 傈 


es WIS 

RDA ARN | 的 http://id.loc.gov/ 

RDFA Et Tag110$a rdaw:P50029 authorities/names/ 
n79065003 


hit od 

(C) MARCUS LD PAIR SZ EE LD 外 部 资源 聚合 
ASFA $0 ` $1 ER SA BET ES ETESSEEHE > MARC ace T LD tli (EUSO 
或 $1 ) Baa SATA C HI$4) SEURI > S8DUPEBER MARC REEKSE [HPEUSIB ERR 
e 问 建 立 链 结 ， 使 得 MARC 寺 成 两 种 具体 效益 。 首 先 ， 将 外 部 
LD 资源 导入 现 有 MARC 记 尔 之 内 ， 使 LD 成 为 MARC 记 他 内 部 书目 资讯 的 一 部 
Ay c SEES SUR MARC Gus ° Fe > SEES ^ re HO EDT URL 
MARC 展 延至 现 有 LD 网 路 空间 ， ELXEEHTHISIBSIZ MB LD AMUR ^ 无形 地 就 合 
相同 URI 不 同 来 源 的 LD 外 部 资源 (如 前 述 使 用 个 案 一 、 个 案 二 与 个 案 五 <BR 
TH Aa BOGS A BRED Google XERE (knowledge graph ) 功能 外 > 48 
FA LD FS e DES (Ea Re ERE (contextual information and navigation 
functionality ) > 也 可 促进 LRM 之 探索 型 (explore ) 使 用 者 任务 的 过 成 。 另 外 ， 
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只 要 $0 或 $1 使 用 到 链 结 资料 中 心 (linked data hub ) ÅJ URI (40 VIAFBKISNI) > 
AIP Boi tel BFL MARC 资讯 被 其 他 领域 应 用 的 机 会 。 


名 MARC21 既 是 图 资 界 传统 目 销 资讯 的 交换 标准 ， 也 是 图 资 
LD 交换 标准 

经 由 上 壕 使 用 个 案 的 实说 后， 发 现 MARC21 的 $0 与 $1 可 直接 著 从 URTI， 
迷 成 LD 外 部 资源 的 链 结 。 然 而 ， 随 著 MARC21 增 加 $4 的 前 提 下 ，LD $898 
傈 的 意义 是 可 被 明确 著录 的 。 因 而 从 前 述 使 用 个 案 可 发 现 一 笔记 销 ( 书 目 或 权 
威 ) 能 著名 平台 内 外 的 URI;, 换言之 ， 亦 即 同一 资讯 平台 内 部 LD TEES EG SS 
Sh > THA BEY Sa LD 资源 建立 链 结 关 傈 。MARC21 此 种 LD 策略 性 调整 ， 有 助 於 
内 外 部 LD 资 源 的 键 智 外 ， 可 更 加 明确 标示 链 结 天 傈 的 意义 。 除 了 有 利 於 LD 贺 
书馆 自动 化 系统 开发 外 ， 更 有 利 於 使 用 者 界面 的 有 版 络 化 资讯 半 引 与 呈现 。 另 一 
方面 ， 从 前 述 使 用 个 案 也 可 发 现 MARC21 已 融合 了 符合 RDF 三 位 元 化 的 要 求 。 
因而 ，MARC21 除 了 可 持续 作为 图 资 界 以 记 凶 为 单位 的 资讯 交换 标准 外 ， 亦 可 
作为 以 LD 资 料 名 单位 的 LD 化 图 书 资 讯 的 交换 标准 与 著 销 格式 。 


四 MARC21 已 成 为 书目 本 体 的 资料 容 句 (data container) > t 
是 具体 落实 书目 本 体 的 载体 

经 由 上 述 使 用 个 案 的 探讨 ， 可 以 发 现 本 广 已 探 用 MARC21 的 $0 标示 书目 
实体 与 划一 题名 作品 关 傈 ( 即 前 述 Pride and prejudice Hl SHARE-VDE E WolrdCat 
作品 URI 标 示 )， 揉 用 $0 和 与 $1 标示 作者 ( 即 前 述 Austen, Jane, 1775-1817 用 
DBpedia Ed VIAFAY URI Haas ) > KEKE $4 42% BIBERAMEBRRDA SAAR 
属性 关 傈 ， 以 标示 RDF FRR AN AS ^ SCRA A RDF= 
位 元 物件 的 LD SER:  DUSTRFEMIS 758 链 结 OCLC WorldCat ¥ FL iG URI 
过 成 建立 书目 实体 与 实例 /载体 版 本 问 关 保 。 换 言 乙 ，MARC21 透 过 3$0、$1、$4 
Beate gte 758 的 方式 ， 已 能 将 BIBFRAME 与 RDA 书 目 本 体 忆 资料 模式 化 所 定义 的 
类 别 与 属性 关 傈 予以 著 休 与 标示 。 和 从 此 观点 而 言 ， MARC21 轻 过 LD 策 略 化 调 
整 的 功能 络 构 与 内 容 人 后， 已 可 完全 容 纲 BIBFRAME 与 RDA 书 目 本 体内 容 外 ， 
更 是 不 同 图 书馆 自动 化 系统 问 的 LD 交换 共享 载体 。 如 果 未 来 RDAR 内 容 能 顺利 
50 LRM > MARC21 仍然 可 无 研 地 著录 、 标 示 与 承载 LRM 此 一 书目 本 
体 的 内 容 。 另 外 ， 由 於 MARC21 的 LD 化 ， 届 时 亦 有 利 於 后 裔 资料 Cmetadata) 
型 的 数据 分 析 与 探勘 。 此 外 ， 揉 取 此 种 方式 也 有 别 於 前 述 探 取 藉 量 批 次 的 图 资 
LDZ (41 BL* BNE. BNES& DNB 等 ), 主要 差 四 有 二 : 首先 ， [BESSER Hy esse 
使 用 BIBFRAME 或 RDA 本 体 ， 再 搭配 应 用 MARC21 Fs LD HADIRI 258] SE 
成 LD 化 ， 而 不 是 探 取 两 种 以 上 的 本 体 ， 寻 成 资料 模式 与 属性 关 傈 的 一 致 化 ， 
避免 陷入 前 述 Suominen H Hyvönen (2017 ) FRAY LD PLS » 28 > ME MARC 
为 LD 的 方式 相形 简单 ， 只 须 熟 悉 一 种 书目 本 体 ， 而 无 须 熟悉 两 种 以 上 的 本 体 。 
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以 BE 的 英国 国家 书目 (British National Bibliography， 简 称 BNB ) RWI > (RHR 
Chen (2017) 的 分 析 ，BNB 至 少 探 用 了 Bibliographic Ontology ` DC ` FOAF ` Event 
Ontology ISBD: OWL H SKOS AiE ° HEPA MARC 此 种 方式 有 其 优点 ， 但 也 
有 缺点 ， 即 是 未 完全 遵循 原 有 BIBFRAME 和 与 RDA Ate A BE eG EI AY 
使 用 原则 (请 详 友 MARC21 LD 化 书目 实体 与 书目 本 体 应 用 方式 之 书目 本 体 应 用 
方式 相关 探讨 )。 


四 MARC21 的 RDF 化 结构 的 应 用 方式 : 单 向 或 双向 

在 MARC 书 目 资 料 格式 中 ， 可 发 现 MARC21 对 於 RDF 三 位 元 的 应 用 方式 
揉 取 贺 la 的 方式 ， 亦 即 以 栏 号 245 为 RDF 主 说 ， 其 他 栏 号 为 RDF 物 件 ， 探 用 $4 
作为 RDF 述 萎 以 建立 链 千 关 傈 。 同 样 地 ， 在 MARC 权威 资料 格式 中 ， 可 发现 
MARC21 圣 於 RDF 三 位 元 的 应 用 方式 也 是 探 取 图 1a 的 方式 ， 亦 即 以 栏 号 1XX 
为 RDF 主 说 ， 栏 号 5XX 为 RDF 物 件 ， 两 者 间 以 栏 号 5XX 的 $4 为 RDF 述 普 加 
以 链 竺 天 傈 化 。 未 来 图 lb 是 否 可 应 用 於 书 目 资料 格式 与 权威 资料 格式 中 ， 促 使 
MARC21 的 LD 策 略 化 成 为 双向 式 应 用 方法 ， 则 有 待 现 察 。 


四 MARC21 的 LD 化 书目 实体 与 书目 本 体 的 应 用 方式 

由 前 壕 使 用 个 案 ， 可 得 知 目前 有 关 LD 的 MARC21 文 件 皆 将 栏 号 245 
的 $a 和 视 局 书目 实体。 如 果 依 照 LC 公 告 的 MARC21 转换 至 BIBFRAME 文 件 
(MARC 21 to BIBFRAME 2.0 conversion specifications; LC, 2019d ) ER MARC 转换 
至 FRBR 文件 中 (Mapping of MARC data elements to FRBR and AACR; Network 
Development and MARC Standards Office, 2006) 等 两 份 文件 ， 分 别 将 栏 号 245 
AY Sait BIBFRAME 的 实例 与 RDA 本 体 ( 或 FRBR ) 的 载体 版 本 。 然 而 ， 从 前 
述 使 用 个 案 可 发 现 书 目 实 体 有 了 时 是 作品 (例如 使 用 个 案 六 的 主题 关 傈 )， 有 时 
是 内 容 版 本 (例如 使 用 个 案 五 的 欢 者 关 低 ) * 有 时 是 实例 或 载体 版 本 (例如 使 用 
个 案 四 的 媒体 与 载体 关 傈 )。 换 车 之 ，MARC21 对 於 书 目 实体 给 予 相 当 高 度 的 
弹性 化 ， 针 栏 号 245 的 $a 痊 未 有 一 致 熏 明确 的 定义 。 再 者 ， 和 从 前 述 使 用 个 案 可 
发 现 MARC21 探 取 最 终端 的 单一 化 RDF 三 位 元 方式 标示 主 词 、 物 件 及 其 关公 
的 壕 语 ， 亦 即 只 探 用 一 组 RDF 三 位 元 陈述 。 然 而 ， 扰 论 BIBFRAME 或 RDA 书 
目 本 体 芭 有 一 定 的 应 用 原则 ， 上 所 有 个 案 不 可 能 只 揉 用 一 组 RDEF 三 位 元 陈述 。 
以 前 述 个 案 三 的 出 版 者 关 傈 马 例 ， 如 果 是 BIBFRAME * RDF 的 三 位 元 陈述 如 
右 所 示 一 “ Instace ( Bj 245$a WZ ) — provisionActivity — ProvisionActivity 
— agent — http://share-vde.org/sharevde/rdfBibframe/Publisher/269614. 1。 如 果 改 以 
RDA 本 体 ， 由 於 权 号 245$a 的 中 齐 题 名 是 属於 内 容 版 本 ， 所 以 RDF 的 三 位 元 陈 
述 如 右 所 示 一 「' Expression ( Bf 245$a E% ) — has manifestation of expression 
一 Manifestation ( 即 栏 号 245$a 题 名 ) — has publisher, agent,— http://share-vde.org/ 


56 dic AB ASAE 57: 1 (2020) 


sharevde/rdfBibframe/Publisher/269614 |。 由 前 述 讨论 ， 意 谓 著 LC 必须 提出 
MARC 的 LD 化 最 佳 范 例 (best practices ) 的 使 用 指引 文件 ，51| 半 图 资 界 使 用 
MARC21 的 处 理 方 式 ， 才 能 与 现 有 书目 本 论 的 族 意 关 傈 与 知 误导 辑 相互 铀 和 ， 
否则 就 各 行 其 事 ， 最 和 合 仍 会 形成 不 一 致 的 现象 。 一 旦 不 一 致 情形 出 现 ， 有 可 
减损 原来 本 体 志 成 知识 和 络 构 的 展现 与 关 傈 推理 等 功能 ， 乃 至 於 降 低 本 体型 后 敲 
资料 的 数据 分 析 。 


CC 


ck dH 


从 MARC 的 讨论 与 提案 文件 的 探讨 ， 已 可 明显 发 现 MARC 已 将 LD 的 RDF 
三 位 元 陈 壕 语法 融入 。MARC 可 轻 由 册 富 化 作业 程序 增加 相关 外 部 LD 资源 URI 
HRE > JER T LDA RA > WR MARC RER RH LD 网 路 空间 
[I ERA » SAY) > RAELA BIBFRAME H RDA € HAR ERE lal 
KABER ^ MARCHILD RICAS AARRE * DUE MARC HEF HRA 
BNE HERAN HARYA > EERE ALD 交换 标准 ， 除 了 同时 可 容 
纳 BIBFRAME 与 RDA 书 目 本 体外 ， 未 来 是 否 可 扩展 至 不 同学 科 领 域 LD 本 体 的 
标示 和 与 著 朱 ， 则 竺 进一步 研究 。 


i 


2k 

io 

本 文部 分 成 果 傈 由 科技 部 105 FERED AERE CST EHI: MOST 
105-2410-H-032-057 ) > Æ Hk —DESSGH ° 
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A Study on MARC21 Transformation an 
Application for Linked Data 
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Abstract 


MARC has been accepted as a standard format for information interchange in 
libraries for decades. Owing to the outdated format, MARC is unknown and 
unused outside of libraries. Moving to the era of semantic web, the technology 
of linked data (LD) is regarded as a new approach to deconstruct library 
bibliographic data (LBD) into LD for libraries. It is deserved to examine what 
approach has been adopted to extend MARC into LD and its potential benefits. 
This study has analyzed MARC proposals and discussion papers related to 
LD as a basis to investigate what changes have been approved for MARC 
since 2006 of the LD initiative. Furthermore, eight use cases selected from 
two MARC records and an instance of one MARC proposal respectively were 
employed to address how MARC changes have been transformed MARC-based 
LBD into LD in practice by combining classes and properties of BIBFRAME 
and RDA bibliographic ontology. Consequently, it reveals that RDF’s 
triplification has been integrated as part of MARC successfully. Therefore, 
MARC is not only a standard for communication and representation of 
bibliographic and related information, but also one for LD in libraries. Related 
issues to fundamental definition of bibliographic entity defined in MARC 
proposals for LD have also discussed. 


Keywords: MARC, Linked data, BIBFRAME, RDA ontology, RDFization 


SUMMARY 


Introduction 

MAchine Readable Cataloging (MARC) has been adopted as an 
international standard for information organization, especially for exchanging and 
sharing information between library automated systems. As information heads 
increasingly towards cyberization and digitization, search engines have become an 
essential tool for finding networked information resources on the Internet. Owing 
to an outdated format, MARC is not known in non-library domains:and sectors. 
Most MARC-based information are embedded in proprietary library automated 
systems exists as an information silo owing to the isolation from coverage of 
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search engines (Lagace, 2014). On the other hand, Linked Data (LD), initiated 
by Tim Berners-Lee (2006), has been used as an approach to transform a web 
of documents into a web of data through URI naming and linking with related 
resources in an open networked environment. According to the investigation of 
Linked Open Data Cloud, “bibliography of publications” is one of the categories 
and shows the significance of library bibliographic information in the domain of 
LD. However, LD has gained attention from libraries to transform legacy library 
data into LD and explore its potential applications through the adoption of LD 
related technologies and tools. 

Basically LD is data centric for data design (Di Noia et al., 2016). One 
of the key points of LD is to employ ontology as a basis for data modeling to 
delineate the relationships between individual LD (Hyland et al., 2014; Hyland 
& Villazón-Terrazas, 2011). It is encouraged to reuse existing authoritative 
vocabularies that are in widespread usage to describe common types of data 
(Villazón-Terrazas et al., 2011). Although the Functional Requirements for 
Bibliographic Records (FRBR) and the Bibliographic Framework (BIBFRAME) 
are conceptual models, actually they are regarded as ontologies for libraries in 
practice. For example, the National Library and Archive of IRAN (NLAI; Eslami 
& Vaghefzadeh, 2013), Biblioteca Nacional de España (BNE; Vila-Suero & 
Gómez-Pérez, 2013; Vila-Suero et al., 2012) and Bibliothéque nationale de France 
(2018) have used FRBR as an ontology for LD transformation, whereas cases of 
Linked Data for Production (LD4P) have employed BIBFRAME as an ontology 
to address issues related to LD transformation. Furthermore, vocabularies and 
their relationships of BIBFRAME and RDA ontology have been assigned URI 
maintained by the LC and RDA Registry, respectively. Therefore, these two 
bibliographic ontologies FRBR and BIBFRAME both have conformed to the 
requirements of ontology defined by Berners-Lee et al. (2001) for the semantic web. 

There is no doubt that MARC is still employed to organize information by 
many library automated systems around the world. As a matter of fact, libraries 
have encountered the hybrid requirements for MARC and LD at the same time. 
Meaning that libraries must not only to transform MARC into LD, but also 
include external LD resources into library automated systems to migrate user's 
information navigation into LD driven resource discovery. lt is of interest to 
know what changes have made to MARC and their applications in practice in 
accordance with the aforementioned hybrid requirements for inclusion of LD. 


Literature Review 
Totally 18 MARC documents (14 proposals and four discussion papers) 
published since the term LD was coined in 2006 were selected to investigate the 
revisions of MARC for LD implemented applications, including subfields $0, 
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$1, $2, $4, $e, $i, and tag 758. Furthermore, in this study, we checked against 
two online documents (MARC21 Format for Bibliographic Data (MFBD) and 
MARC21 Format for Authority Data (MFAD) to collate related MARC subfields 
and tags for LD applications. 


Methodology 

First, MFBD and MFAD were selected as target subjects to examine 
how MARC implements related LD subfields and tags in practice. Then RDF 
triplification was performed for MARC. In other words, subfield a of tag 245 in 
MFBD and subfield a of tag 110 in MFAD were regarded as the subject of RDF, 
$4 was regarded as the predicate of RDF, and $0 or $1 both of MFBD and MFAD 
were regarded as the object of RDF. Conversely, $0 or $1 both of MFBD and 
MFAD were regarded as the subject of RDF, subfield a of tag 245 in MFBD and 
subfield a of tag 110 in MFAD as the object of RDF, and $4 still as the predicate 
of RDF. Third, vocabularies defined by BIBFRAME and RDA ontology were 
used as the predicate of RDF during transforming MARC to LD. Eight use cases 
derived from two MFBD records offered by the University of Michigan Ann 
Arbor Library and the University of Pennsylvania Libraries WebPACs, as well 
as instances of the aforementioned MARC documents addressed in the literature 
review section were employed to investigate how $0, $1, $2, $4, $e, $i and tag 
758 were used to extend MARC to LD in detail. The eight use cases included the 
following relationships: authorship, work's uniform title, publisher, content/media/ 
carrier, translator, subject, instance/manifestation, and organization and individual 
person. Lastly, each use case was provided with a summarized table to illustrate 
the distinction between the original MARC and RDFized MARC instance with 
vocabularies of selected bibliographic ontology (i.e., BIBFRAME and RDA ontology) 
in accordance with RDF's triple statement and their RDF graphs respectively. 


Discussion 

MARC is addressed from the following perspectives: 

* In terms of LD linkage, MARC can be enriched through by internal 
enrichment to aggregate external LD resources. 

* [n terms of information exchange, MARC21 is not only a format for 
information interchange and sharing, but also an exchange format for 
sharing MARC-based LD information between library automated systems. 

* [n terms of application of ontology, MARC21 has become a data container 
of bibliographic ontology (such as BIBFRAME and RDA ontology), and is 
also a carrier to reify bibliographic ontology into practice. 

* [n terms of use cases, one of RDF's triplification approaches was used 
by MARC, that is, subfield a of tag 245 in MFBD and subfield:a of tag 
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110 in MFAD are regarded as the subject of RDF, and $0 or $1 both of 
MFBD and MFAD as the object of RDF. On the contrary, it will be worth 
knowing whether the opposite RDF’ triplification approach and syntax 
(i.e., $0 or $1 both of MFBD and MFAD are regarded as RDF's subject, 
and subfield a of tag 245 in MFBD and subfield a of tag 110 in MFAD as 
RDF's object) is a workable approach for MARC in the future. 

According to examination of eight use cases in this study, the ‘bibliographic 


entity' of subfield a of tag 245 in MFBD has stood for various entities 
including work and instance in BIBFRAME, or work, expression and 
manifestation in RDA ontology. It has revealed there is a need for a 
reasonable definition for subfield a of tag 245 in MFBD when libraries 
adopt LD related MARC subfields and tags. In terms of structure of 
BIBFRAME and RDA ontology, it often needs more than two RDF triples 
statements to complete the semantic relationships between two individual 
LD resources. According to the illustration of eight use cases, one may 
find that MARC has employed one RDF triple statement to delineate 
the semantic relationships rather than a complete set of RDF triples, 
for example the relationships between BIBFRAME’s instance/RDA's 
manifestation and publisher. Indeed a practical guideline is needed to 
direct libraries about how to select the appropriate BIBFRAME or RDA 
vocabularies to build up the semantic relationships between LD resources. 


Conclusion 

According to an analysis of MARC proposals and discussion papers focused 
on LD and eight use cases, it can be seen that related MARC subfields and tags 
have been revised to integrate the RDF data model and syntax. Thus external LD 
resources can be aggregated into part of MARC by enrichment. Furthermore, 
MARC is not only an international format for sharing bibliographic information, 
but also a container for exchanging MARC-based LD information in libraries. It 
would be interesting to know whether RDF-based MARC subfields and tags will 
be applied to other ontologies in addition to BIBFRAME and RDA ontology. 
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超 量 ， 且 党 些 资 讯 多 负载 著 不 对 等 的 价值 意 池 (Rockman, 2004) )。 美 国 奥斯卡 
$T Danzon Washington 在 一 次 访谈 表示 不 看 新 闻 会 与 世 界 胸 节 ， 但 如 果 看 新 
ERU er HR ERE ; 他 站 质疑 记者 应 更 在 乎 " 真实 而 不 是 ' 抢 第 一 ， 和 收入 
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林 S 


本 研究 则 在 追踪 之 前 已 接受 六 年 探 完 式 资讯 素养 融入 课程 的 国 小 
学 生 进 入 国 中 阶段 后 ， 他 们 应 用 资讯 素养 的 经 验 与 表现 ， 状 了 解 
在 国 中 阶段 继续 实施 探究 式 资讯 素养 融入 课程 的 情形 及 遭遇 的 
难 。 本 研究 探 比 贯 研究 法 追 跳 30 位 研究 对 象 ， 自 七 年 级 下 学 期 至 
八 年 级 结束 ， 共 追踪 一 年 半 时 间 。 研 究 工 具有 资讯 素养 追踪 调查 
问卷 (学 生 版 和 教师 版 )， 及 访谈 大 岗 等 三 种 。 和 范 集 资料 的 方法 包 
括 深度 访谈 、 焦 点 访谈 、 问 卷 及 文件 分 析 等 。 研 究 结 果 发 现 乱 论 先 
前 国 小 学 业 程 度 的 高 低 ， 学 生 多 会 将 习 得 的 资讯 素养 持续 应 用 在 
国 中 学 习 和 日 常生 活 ; 探究 式 资讯 素养 融入 课程 在 国 中 阶段 实施 
的 情形 不 佳 ， 图 书馆 素养 、 图 像 媒 体 素 养 及 探究 式 学 习 多 未 与 国 
中 课程 深度 结合 。 


关键 词 : WAAR RASA SER MTR: AP 


AH a 


E 2016 F 3& Bi NR WE A 39 LAR ^ (Ea Hr Bd (fake news)、 假 消息 (fake 
information ) 等 名 词 就 如 野火 煤 原 ， 燃 烧 至 今 。 然 就 如 Ilen Rockman 在 十 多 年 
前 提出 的 警告 ， 我 们 面 对 的 问题 不 是 资讯 量 不 足 ， 而 是 来 自 不 同 媒体 的 资讯 
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率 。 由 此 可 知 ， 因 为 自 媒 体 (we media) ARERR > EE ^ HERO ^ 
报纸 和 新 闻 媒 体 等 资讯 品质 的 主 篇 、 篇 辑 ， 和 抽 作 人 “， 已 无 法 扮 活 好 资讯 守门 
X (gatekeeper ) 的 角色 。 所 以 我 们 自己 必须 所 有 更 敏 金 的 资讯 素养 (information 
literacy ) > A HER Ry TSUKAI EAST ELA (Downey, 2016) 。 换 名 话说， 在 资讯 爆 
炸 且 错 瑟 的 现今 社会 ， 人 人 都 要 了 解 资讯 是 如 何 被 创造 、 组 积 、 传 播 和 多 取 ， 
5 须 在 不 同 的 生活 情境 ， 有 歼 的 评估 和 入 整 资讯 来 解决 问题 ， 以 成 态 明 智 的 数 
位 公民 。 

另 一 方面 ， 许 多 研究 发 现 资讯 素养 若 能 厌 由 探 完 式 学 虱 (inquiry learning ) 
融入 不 同学 虱 领 域 课程 ， 玉 学 生 在 真实 的 情境 中 内 化 资讯 素养 ， 其 学 虱 效 果 会 
VASTE EH Seok GE FE (Chen et al., 2017; Chu et al., 2011, 2017; Kuhlthau et al., 
2012) * RUE DOSE AF ER ^ ERE eR ATP ME TE TE RR] H HE 
活 和 学 虱 ? 长 期 沉浸 於 探 完 式 资讯 素养 课程 的 不 同学 业 成 就 学 生 ， 他 们 之 后 的 
经验 和 表现 又 是 如 何 ? 此 融和 课程 可 否 实践 在 不 同 的 学 恤 阶 段 ? 过 些 疑 问 至 今 
仍 缺乏 较 完 整 和 长 期 的 研究 来 深入 检视 。 

锋 比 ， 本 研究 探 黎 贯 研究 法 ， 追 跷 之 前 已 接受 由 研究 者 团队 设计 之 探究 式 
人 资 讯 素 做 课 程 的 小 小 国 小 (化 名 ) 曙 业 学 生 ， 进 入 国 中 阶段 生 ， 他 们 实际 应 用 
WO B/N FF ATS aa SR eZ A > PPE CEB ee a E 
探 完 式 资讯 素养 融和 人 课程 的 情形 及 遭遇 的 困 认 。 


二 、 文 献 探讨 


口 探 完 式 资讯 素养 融和 课程 

资讯 素养 就 是 有 效 寻 找 、 和 组 积 、 评 估 、 利 用 和 创造 各 种 有 益 社 会 发 展 的 资 
讯 之 能 力 和 态度 (American Association of School Librarians [AASL], 2009) ; 探 
完 式 资讯 素养 课程 则 是 藉 由 探 完 式 学 虱 的 方法 ， 将 资讯 素养 融入 不 同学 虱 领 域 
的 课程 ， 兹 车 重 学 虱 内 容 和 学 属 表 现 的 一 儒 提 升 ( 林 靖 ，2018 )。 就 如 Downey 
(2016) 及 Kuhlthau 等 (2012 ) Bri > 资讯 素养 不 是 各 自 独 立 的 技巧 ， 而 是 一 种 
高 层次 的 批判 思考 学 虱 方 式 ; 它 需要 在 真实 的 探 完 情境 中 实践 ， 以 强化 学 生 问 
题解 决 的 能 力 。 例 如 Super3、Big6、Guided Inquiry Design、5E 等 探究 模式 均 曾 
成 功 的 应 用 在 不 同学 习 阶 段 和 学 名 领域 的 探 完 式 学 性 中 (Chu et al., 2017; Duran 
& Duran, 2004; Eisenberg & Berkowitz, 1999; Kuhlthau et al., 2012 Je 

研究 者 曾 与 一 所 学 校 的 图 书 、 科 任 及 级 任 等 数位 老师 ， 根 据 Super3 和 Big6 
模式 ， 合 作 朗 计 国 小 阶段 由 简 和 人 深 、 如 水 波 般 循序 扩大 的 系列 探究 式 资讯 素养 
RLASRUER. * WERAMERA EE PGF > 2018 ; Chen & Chen; 2019) 。 我 们 每 


ley 


1 访 诸 细节 可 参考 https:/thehill.com/blogs/in-the-know/in-the-know/309142-denzel-washington- 
blasts-media-for-selling-bs ° 


MS: 探 完 式 资讯 素 着 


学 期 进行 一 个 主题 


广 的 探究 学 习 。 


MLAB 


探 完 


,以 党 学 


中 阶段 课程 之 追踪 研究 


期 的 一 个 


课程 单元 


75 


怖 主帅 ， 进 行 跨 领域 加 深 加 
从 一 年 家 下 学 期 至 六 年 航 下 学 期 共 进 行 十 一 个 主题 探究 任务 ， 
包括 校园 生物 大 搜索 (一 下 )、 和 社区 迷 往 (二 上 )、 民 俗 凶 订 ( 二 下 )、 树 朋友 (三 


-E2 家 乡 的 故事 〈 三 下 ) 我 们 的 水 族 箱 \ 四 上 ) RBS ER DE CU pP) ^ Sake 


zz 
ee 


县 的 Big6 模 式 和 进行 探究。 


年 国教 课程 的 改 


CER. 
FEL 


, 


TE AA (BLE) » 新 闻 小 记者 (五 下 )、 国际 生态 学 校 ( 六 上 ) ^ 及 辩论 会 (六 下 ) 
等 。 其 中 前 四 个 任务 探 用 通 合 低 年 级 学 生 的 Super3 模 式 ， 和 后 七 个 则 探 用 较 多 步 
事实 上 “， 此 探 完 式 识 程 符 应 了 我 国 九 年 一 贯 及 十 二 
著 重 学 生 拥有 活用 知识 、 主动 探 完 和 自主 行动 的 能 力 和 驴 


度 ， 以 因应 廿 一 世纪 资讯 科技 快速 更 迭 的 趋势 (教育 部 ，2008，2014)。 
除了 探 完 过 程 层面 外 ， 资讯 素 养 的 另 一 内 涵 是 合 括 多 元 素养 (multiple 


literacies ) > E 


US REURIESBUBEJJ * PAIE ESERE ^ ERRE KE 


移 


KRE (A ’ 2018 ; AASL, 2009; Eisenberg et al., 2004; Farmer, 2007 ) ° LAF 
就 此 三 大 范 团 做 进一步 分 析 与 讨论 。 
1. 图 书馆 素养 


as 


迄 素 养 是 指 有 效 利 用 图 书馆 资源 的 能 力 和 态度 ， 著 重 取得 和 解释 文字 


资讯 的 批判 思考 能 力 (Accardi et al., 2010; Eisenberg et al., 2004 )。 传 统 图 书馆 利 


用 教育 由 阅 性 推动 老师 或 图 书馆 员 主 导 教 学 ， 他们 多 在 一 至 
分 类 法 、` 绿 上 公用 
AFE ` SAE HEAT)” 以 帮助 学 生 迅 速 检索 图 


许多 找到 和 和 引 | 


ARNI AE UBE BESS > el 


sk 


EI 


fet SA A Bee See ^ CR EE TERE 


RRIT DUE FET ao SEE * Kenney (2008) #ll Peterson ( 
ae EDA Fa] (problem-based learning ) 模式 ， 来 教 亲 学 生 如 何 取得 
题 、 问 题 导 向 茂 题 等 ) > ABT AA A ES IE o 

资源 人 后 ， 有 效 的 阅读 、 摘 要 和 和 绞 整 资讯 更 是 图 书馆 素养 著 
站 是 学 生 表 迷 自 己 想 法 的 基石 。 做 笔记 摘要 重点 和 答 测 概念 图 


源 (如 一 个 探究 主 
取得 图 书馆 
sr NE 


= 


FE 


RETIR ° 


KE ER EE 


快速 示范 
HK > RE 
但 他 们 往往 没有 
Ta PEE RT 


SHA 
2009) ZË 


图 书馆 资 


整理 资讯 是 图 书馆 素养 经 


ig 
ri 


使 


| 


JAIMAR AS RIS (SME > 2018 ; Harvey & 


Goudvis, 2007) 。 国 内 外 许多 研究 发 现 笔记 教学 (note-taking ) 可 儿 助 学 生 主 动 


i 


局 码 (encoding) 以 理解 和 复 虱 上 部 内 容 ， 提 升 


CEP RAL 


d BS 
SARE 


度 ; 使 用 


图 示 的 笔记 教学 策略 对 架构 建立 能 力 弱 的 学 生 助 益 尤 大 ， 因 入 可 玫 助 他 们 进 


BERENS A 


Er ae KK 
ECCE 


( 


RH 


2015) )。 概 念 图 则 是 一 种 视 


H 


生 在 写作 前 进行 脑 
学 生 的 博 作 统 整 能 


J > E 


化 


= 


Bese > 2014 ; bem > 2013 5 Bui & McDaniel, 
的 工具 ， 在 给 各 的 过 程 中 可 让 弱 读 者 较 易 
MAERA e Flanagan EH Bouck (2015 ) B[IREXEUBEZ [e] er 5 BSE 
EE 新 租 积 重点 ^ EDD THERE ER RN ^ dn fere 


困 准 的 学 
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2. [E SR SE 

图 像 媒 体 素 养 是 指 了 解 和 消费 (understand & consume > BIRARE ) 及 使 用 和 
ÆN (use & produce > BIIBEZZ ) [el f£ f HS JBEZJRUREEE ^ Mes e GERE T 
解 、 假 新 闻 的 分 辨 ， 和 民主 参与 等 概念 (Agosto, 2018; Wilson et al., 2011) ° EHS 
售 书 、YouTube、Line、Instagram、Twitter 等 自 媒 体 的 普及 和 便利 ， 人 人 均 有 创意 
发 表 媒 体 讯 息 的 机 会 ， 因 此 许多 学 校 鼓 励 师 生 在 课程 中 创作 图 像 媒 体 作品 ， 芳 
上 网 分 享 ， 以 展现 曾 校 的 特色 ( 李 策 成 ，2019 )。 但 教学 过 程 中 ， 老 师 往往 忙 於 
教 亲 尝 生物 到 的 媒体 诬 作 技术 ， 反 而 名 略 对 於 多 元 文化 观点 、 媒 体内 容 批 判 等 
说 题 的 关注。 

因此 ，Rubin 与 Delellis(2019 ) ke Agosto (2018) 建 六 老 师 和 图 书馆 员 共 同 
设计 资讯 素养 课程 时 ， 应 加 强 学 咎 对 於 偏见 的 觉察 、 在 情境 中 了 解 讯息 、 不 同 
纲 点 的 统 整 ， 及 图 像 媒 体 讯 息 的 聆 节 和 纲 赏 等 批 剂 和 反思 技巧 ， 才 能 鞠 假 新 闻 
和 假 消 息 从 和 社 群 媒体 同 温 层 的 小 渴 中 ， 被 真正 辩 埠 出来。 光世 宏 42018 ) 也 以 为 
除了 和 社 群 媒体 平台 要 自律 站 承担 社会 责任 外 ， 积 极 推动 数位 媒体 素养 教 育才 是 
打击 假 新 闻 的 根本 方法 。 当 民众 越 能 识 脐 假 新 闻 ， 不 受 其 误导 ， 就 越 不 会 成 裔 
Tet o [ee T Fer AR. BU ° 

3. EE BISAEUEE EE 

电脑 网 路 素 八 是 指 善 用 各 项 新 典 人 资讯 科技 以 解决 问题 的 能 力 和 态度 ; 除 强 
调 科 技 使 用 技巧 ， 也 重视 公平 取得 资讯 ， 咀 平 数位 落差， 及 减少 移 路 成 狠 等 功 
题 ( International Society for Technology in Education [ISTE], 2016; Trilling & Fadel, 
2009) > Si iE GEST SSCA RS BS e > IEE Se BE isa RAE AOR e AE BST 
BRIE > IDR CRMC HA EI ERE o ARKAIA EBA Ic A AREH 
的 广 证 应 用 ， 重 秽 高 层次 的 思辩 能 力 ， 故 运算 思维 (computational thinking ) 成 
为 电 及 秽 路 素养 的 是 学 (ARK ^ RIEC > 2016 ; Chang, 2019; Trilling & Fadel, 
2009; Wing, 2006 ) » 3 SUE MES ER PUE EAE ^ EDEPRESERIATPT ^ THERE ^ IER 
法 设计 、 自 动 化 ， 及 问题 解决 等 能 力 ; 透 过 过 些 能 力 ， 人 人 都 可 像 资 讯 科学 家 
一 样 ， 优 游 认 数位 世界 。 换 名 应 说， 电脑 移 路 素养 不 仅 是 资讯 工具 的 操作 技巧 
或 程式 语言 的 语法 设计 ， 更 是 应 用 运算 方法 和 工具 来 解决 问题 的 高 层次 思考 能 
力 o 

Gretter El Yadav (2016) 以 为 运算 思维 和 媒体 资讯 素 装 有 类 似 之 处 “就 是 
Peet HS TVA (critically analyze & assess ) PIPERS (create & 
produce) 能力， 故 两 者 应 统 整 教学 ， 以 培养 学 生 廿 一 世 和 的 关键 能 力 。Gretter 
与 Yadav 以 Scratch 程 式 的 教学 来 前 明 此 两 者 可 整合 乙 不 ， 例 如 Scratch 是 个 杭 
沈 化 的 程式 软体 ， 将 购 懂 的 指令 转化 成 一 块 块 积木 ， 学 生 在 堆砌 积木 中 即 锻 
DRM HERE ; 再 大 由 内 建 的 音效 和 图 库 ， 措 作出 多 元 的 互动 式 作 品 ( 如 游戏 、 
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EARE + Se. BEF) > 站 上 加 与 其 他 和 社 群 同好 分 享 ， 表 过 想法 。 陈 怡 芬 
等 (2018 ) 曾 以 运算 思维 模式 怖 架构 ， 利 用 Scratch 软体 教 亲 国 高 中 学 生 创 作 音 
乐 。 学 生 和 经 历 问 题 拆 解 、 乐 句 分 析 、 音 符 数 值 化 的 运算 思维 历程 ， 最 终 让 电脑 
能 自动 演奏 规 计 出 的 乐曲 。 上述 过 些 特色 正 可 呼应 运算 思维 和 媒体 资讯 素养 
的 六 大 共同 想法 : 创意 (creativity )、 抽 象 化 (abstraction )、 资料 和 资讯 (data 
and information) » f7} (algorithms ) ` 程式 化 (programming ` AYE (the 
internet )， 及 全 球 影响 ( global impact; Gretter & Yadav, 2016 ) ° 

RZ * PRICE SRE LA IER EE LAE OE Ex SIUS EEH Ja Ee. (GRITS TA ) 
与 范围 (多 元 素养 TARE ^ NRPRERÁAESEREBUZETCSRESBEZJIRIBEEE * EIA 
主 行动 、 互 动 共 好 、 上 终身 学 必 、 和 社会 参与 等 廿 一 世纪 学 属 的 目的 (教育 部 ， 
2014 )。 


C) 资讯 素 辩 学 性 成 效 与 学 牛 程度 

Chu 2 (2017 ) 统 整 香港 、 中 国 、 瑞 士 和 美国 等 横 跨 三 大 洲 多 个 探究 式 专 
题 半 向 研究 灶 果 ， 人 发现 当 级 任 、 科 任 老师 与 图 书 老 师 或 家 长 等 妃 同 教 革 探究 式 
专题 融和 课程， 疗 善 用 各 式 社 群 资 讯 科技 (如 Wiki、Google 共 笔 ) 时 ， 和 无 论 国 
小 、 国 中 和 高 中 学 生 的 学 科 知 识 (如 中 文 、 英 文 、 自 然 科 学 、 和 社会 科学 等 ) 及 资 
总 素养 (包括 阅 攻 、 寡 作 、 寻 找 和 资料 、 科 技 使 用 ` 口 头 报 告 ` 问 题解 决 及 潇 通 能 力 
等 ), 均 可 多 得 有 效 提 升 。 过 些 知 能 均 是 廿 一 世纪 学 改 重 要 的 关键 能 

近来 ， 研 究 者 发 表 多 篇 国 小 阶段 探 完 式 资讯 素 养 融 入 课程 的 研究 知 果 (如 
PS 2011; 林 靖 等 ，2016 ; Chen & Chen, 2019) > 它们 都 题 示 过 样 的 教学 方 
式 可 玫 助 学生 克 得 学 科 内 容 ， 东 提升 其 学 恤 能 力 。 例 如 一 年 级 学 生 和 经 雁 ' 校园 
E 物 大 搜索 , 探 完 课程 ， 识 截 校 园 动 植物 特征 ， 普 运用 观察 力 分 辩 和 描 锥 出 过 
些 特征 ; 他 们 也 能 提出 清楚 的 探 完 问题 ， 兹 从 探 完 中 多 得 乐趣 ( 林 靖 ，2011 )。 
六 年 级 学 生 则 厌 由 ' 国际 生态 学 校 , 活动， 了 解 人 与 环境 的 相互 关 低 、 发 现 学 
校 环境 问题 、 自 主 规 划 探 完 生 围 、 提 出 公民 行动 企 另 ， 站 实际 执行 此 公民 行动 
《 林 靖 等 ，2016)。 
另 一 方面 ， 学 者 发 现 众 讯 素 养 的 学 虱 成 效 可 能 与 学 后 的 学 业 程 度 有 关 。 
Cuevas = (2005 ) Ben-David Bi Zohar ( 2009 ) 均 发 现 低 成 就 学 生 在 接受 探 完 式 
ARRAS > HRA REY ; 只 是 开始 时 ， 他 们 需要 较 多 的 
BAE » Latham # Gross ( 2008 ) /& Boyle Ed Forchelli (2014 ) 也 指出 老 归 需要 
Beat EE SILA SRI ZI Bess URL LEER t RAE Je SERE a ANAS A 
《如 找 资 料 、 做 笔记 等 ) AUREIS A CERA EUR © DEAE Is 
检 秽 不 同学 业 成 就 学 生 在 六 年 探究 式 资 讯 素 养 融 人 学 虱 中 "学科 的 记 悍 和 理解 
学 习 之 进步 情形 有 否 差 界 ， 力 依据 学 业 成 续 高 低 ， 将 75 位 学 生 分 为 低 、 中 和 高 
三 组 ; RGR aS A iia A SE > RE RAR ae ft 


IN 


u 


U% 
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们 均 能 有 效 的 学 愉 学 科 内 容 ; 相 较 於 中 和 高 成 就 学 生 ， 低 成 就 学 生 在 记 习 和 理 
解 学 各 的 整体 进步 程度 反而 更 大 (Chen et al., 2017 )。 本 研究 即 是 追 跳 过 些 学 生 
PRHE ^ 他们 鼻 乱 运用 资讯 素 辩 的 过 程 ( 即 探 完 学 虱 ) 和 短 围 ( 即 多 元 素 
养 ) 於 学 必 和 生 活 中 的 经验 与 表现 。 


(=) aoe AMATI 

PEREM Fie AR EA longitudinal research ) 的 一 种 形式 ， 旨 在 检 
验 相 同 的 研究 对 象 在 一 个 以 上 的 时 间 点 所 呈现 的 特性 及 多 化 过 程 ; 相对 於 横断 
面 研究 ， 长 期 给 和 贯 追 跳 研究 较 能 掌握 研究 对 象 的 动态 成 长 巡 程 ， 与 社会 环境 的 
互动 关 傈 ( 吴 弃 股 等 ，2008 ; Cohen et al., 2007)。 然 和 而， 由於 长 期 追 跳 研究 花 
慢 的 成 本 和 人 力 较 高 ， 过 往 的 资讯 素 装 相关 座 文 多 是 短期 研究 ， 较 缺乏 一 年 以 
LAMA > RAD EA C SERIE e 

例如 Kuhlthau(2004) fI[FHEETERIET[E7; UE. > HEA BEN AA 
2H FZ e Montiel-Overall El Grimes (2013 ) 以 两 年 时 间 探 讨 班 级 老师 和 图 书馆 
员 应 如 何 合作 发 展 探 完 式 资讯 素养 融和 课程， 才能 提升 学 生 的 学 科 成 就 。 烙 果 
他 们 发 现 同 们 专家 顾问 (peer-mentor ) 和 教师 专业 成 长 培训 是 两 个 重要 的 影响 
素 。 另 外 ， 美 国学 校 圆 书 馆 员 学 会 自 2007 至 2012 年 进行 大 年 追 跷 研究 ， 每 年 
以 缚 上 问卷 调查 国 小 至 高 中 学 校 图 书馆 和 经管 情形 ， 以 比较 压 来 图 书馆 藏书 、 使 
用 率 、 教 学 等 之 差 界 。 但 由 於 参 加 的 学 校 属 自 由 意 顾 ， 非 固定 ， 故 每 年 参与 的 
学 校 数 有 差别 。? 

研究 者 兽 统 整 国 小 探究 式 资讯 素养 融入 课程 的 四 年 和 六 年 研究 资料 ， 以 
了 解 学 咎 的 学 虱 发 展 趋势 ( 林 羡 等 ，2014 ; Chen et al., 2017 )。 此 两 弧 贯 研究 的 
结果 发 现 此 课程 可 帮 助 国 小 一 至 六 年 级 学 生 记 翌 学 科 的 知识 ， 及 理解 学 科 的 概 
念 ， 兹 应 用 於 新 的 情境 。 整 体 而 言 ， 六 年 来 学 生 在 此 课程 的 理解 学 虱 进 步 程 
度 较 记 悍 学 避 钨 大 ， 此 表示 探究 式 学 避 对 於 学 科 的 理解 学 避 帮 助 更 胶 於 记 层 学 
图 


o 


然而 ， 首 届 完 整 径 历 过 六 年 资讯 素 辩 课程 荧 陶 的 小 小 国 小 学 生 们 “在 进入 
国 中 阶段 滞 ， 他 们 的 学 科学 必 表 现 、 问 题解 决 能 力 ， 及 资讯 使 用 的 和 经验 角 何 ? 
与 其 他 同 储 相 较 ， 他 们 在 学 如 上 有 否 不 同 之 不 ?3 国 中 阶段 老师 对 於 他 们 多 元 
学 匀 表 现 的 看 法 义 是 如 何 ? 过 些 均 值得 学 者 专家 盘 续 关注 和 妃 跳 "期 竺 运 些 长 
期 资料 能 被 完整 的 分 析 和 和 统 整 ， 以 对 国 小 和 国 中 阶段 的 探 完 式 资 讯 素 养 融 入 慰 
程 ， 提 出 整合 性 的 建 蔗 ， 以 提升 我 国学 生 问 题解 决 的 能 


“各 年 度 铀 查 报 告 可 论 American Association of School Librarians 网 站 中 取得 http://www.ala.org/ 
aasl/advocacy/research/slc ° 
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三 、 研 究 方法 
ED 
AER ERA MEETS ORERE * 2003 ; Cohen et al., 2007) * 
BIEN AISED EG» HERAA Ae Se KA RISE ^. DA ROT] 
EB "PEE Be et al ae TER SEITZ * GEC FEAR CHI ) 下 学 期 开始 至 八 年 级 
二 ) 结束 ， 共 退路 一 年 半 时 间 。 


名 研究 现场 与 研究 对 象 

104 学 年 度 云 嘉 地 区 小 小 国 小 (化 名 ) BES AA SEG 120 人 “， 其 中 六 年 研 
完 人 资料 完整 无 缺 者 为 75 人， 其 儿 45 人 因 转 浓 、 缺 考 和 填 答 测 验 有 缺漏 等 因素 
被 删除 。 此 75 人 根据 其 一 年 航 上 学 期 结束 的 国 范 、 数 学 和 生活 领域 成 续 平 均 排 
序 ， 分 成 低 、 中 和 高 分 组 ， 各 包含 25 人 。” HUES > ETS ， 
莉 问 此 75 人 和 家 长 是 否 磊 意 稀 乱 参与 追 跤 研究 。 和 结果 有 30 人 表示 顾 意 参加 ， 男 
生 10 人 ， 女 生 20 人 ， 低 中 高 学 业 分 组 各 有 8、8 及 14 人 。 和 经 过 调查 ， 此 30 人 分 
别 就 读 於 嘉 闵 琶 市 的 三 所 公立 国 中 (20 人 ) 与 四 所 私立 国 中 (10 人) 。 他 们 是 本 
研究 主要 的 研究 对 象 ， 其 所 在 班 航 的 导师 和 科 任 老师 ， 以 及 国 小 高 年 级 导师 和 
资讯 素养 任 妹 老师 等 34 位 老师 也 是 研究 者 访谈 和 发 放 问 卷 的 对 象 。 本 研究 的 研 
完 对 象 资料 整理 如 表 1 及 表 2。 

Rl 学 生 研 究 对 象 之 资料 


学 业 程 度 公私 立国 中 

低 分 组 ”中 分 组 “高 分 组 ”公立 私立 

男 (10 人 ) 4 3 3 6 4 
Zt (20A) 4 5 11 14 6 


k2 老 陋 研究 对 象 之 资料 

TL Thr 
国 小 老师 (3 人 ) 3 0 
国 中 老师 (31 人) 20 11 


国 研 究 工 具 

本 研究 探 用 的 研究 工具 包括 以 下 四 种 : 

1. 资 讯 素养 追 跳 调 查 问 卷 ( 学 生 版 ) : 包括 基本 资料 (就 读 学 校 、 班 别 性 
Ti DENISE) 学 性 状况 〈 擅 长 科目 、 不 擅长 科目 、 老 师 教 学 方式 人 自 党 学 省 


”由 於 实验 研究 的 研究 对 象 分 租 应 在 实验 不 理 进 行 之 前 完成 ， 一 年 级 .上 学 期 的 人 资讯 素 着 课程 
尚未 进行 探究 任务 ^ 学生 也 仍 在 通 应 学 校 教育 ， 故 研究 者 之 前 进行 的 实验 研究 到 以 一 年 级 
上 学 期 糙 束 的 学 业 成 续 做 为 分 组 依据 ， 将 75 位 研究 对 象 分 筷 低 、 中 、 高 三 组 (Chen et al., 
2017) 。 本 研究 稳 逢 追 跳 过 些 研究 对 象 在 国 中 阶段 的 学 必 情 形 *。 
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优势 、 遭 遇 学 虱 困 订 、 资 讯 素 养 能 力 自我 评估 等 ), 使 用 资讯 目的 和 径 验 (使 用 
图 书馆 、 电 脑 、 新 闻 媒 体 等 的 目的 和 轻 验 ， 及 进行 主题 探 洛 ` 专 题 报 告 ` 科 展 、 
解决 生活 问题 等 的 和 经验 ) 等 。 此 外 ， 此 问卷 戎 学 生 自 我 评估 资讯 素养 能 力 ， 共 
15 项 ， 揉 五 等 量 表 ， 和 从 1 分 "非常 不 好 上 2 分 不 太 好 修 3 分 ' 普通 J、4 分 和 很 
好 | 至 5 分 ' 非常 好 上。 遭遇 的 学 帮 困 准 和 15 项 资讯 素养 能 力 内 容 见 附 朱 一 。 

2. 资讯 素养 追 跳 铀 查 问卷 ( 教师 版 ) : 包括 基本 资料 (服务 学 校 、 任 教科 目 、 
AE EI MERE FEF) CONTA NRA MIRA > BeBe COE EC 
象 ) AS TRL (aa Se BERET ^ ERE) So SREY Ne ERE TE f 
问卷 ， 共 15 项 ， 揉 五 等 量 表 SESS A ELTE I 使 用 图 书馆 查 资料 人 
CR BEAST + i EAE PSA o 统 整 不 同 的 资讯 * 
及 ' 问题 解决 ,等 六 项 ， 亦 探 五 等 第 (最 优 、 较 优 、 优 、 稍 优 、 无 )。 学 虱 优 势 项 
目 内 容 见 附录 二 。 

3. 访谈 大 移 : 研究 者 所 定 半 络 构 式 访谈 大 网 访问 学 生 和 老 上 师 有 关 学 虱 状 
沈 、 使 用 资讯 经 验 等 。 访 诸 学 咎 问题 如 : ! 在 每 天 生活 和 工作 中 ， 你 是 如 何 使 
用 资讯 ? J 「 襄 襄 你 在 国 中 阶段 曾经 成 功 使 用 资讯 的 故事 。J' 你 认为 怎样 才 是 
有 效 使 用 资讯 ? 1 国 小 阶段 学 会 的 问题 解决 方法 对 你 有 哪些 影响 ? a T 你 曾经 
使 用 Big6 问 题解 决 模式 来 解决 你 现在 面 对 的 双 题 ? 若 有 “， 你 是 怎 友 应 用 的 ? j 
等 ; 访问 老师 问题 如 : T RRR LI XXX 研究 对 象 ) 多 是 如 何 学 慷 ? | XXX 
(研究 对 象 ) 是 如 何 使 用 资讯 ? XXX( 研 究 对 象 ) 解决 问题 的 表现 与 其 他 同学 
相 较 ， 你 观察 到 有 哪些 不 同 的 地 方 ? :等 ( 见 附 欠 三 )。 过 些 气 定 的 问题 是 根据 
Bruce (1997) Jx Bruce (2014) 而 来 ， 主 要 和 从 使 用 者 经 验 (experience ) 角度 来 
检 秽 资讯 素养 学 虱 。 在 实际 访谈 过 程 中 ， 如 有 其 它 发 现 ， 研 究 者 也 会 通 时 增加 
访谈 问题 。 学 生 和 老师 的 访谈 大 网 见 附 名 三 。 

4. RREA : 家 长 於 孩 子 国 小 六 年 级 下 学 期 填写 的 问卷 。 除 勾 选 知道 孩 
子 曾 和 经 做 过 的 学 性 任务 外 ， 膛 包括 多 项 开放 问题 ， 如 孩子 较 感 归 趣 的 学 恤 任 务 
与 遭遇 的 困 肉 、 孩 子 使 用 多 元 资讯 和 问题 解决 能 力 和 态度 的 改 权 、 在 国 中 多 转 
开 避 资 讯 素养 课程 的 建议 等 。 


四 资料 苑 集 

本 研究 苑 集资 料 的 方法 包括 以 下 四 种 : 

1. 深 度 访谈 : 研究 者 与 个 别 研究 对 象 就 访谈 大 移 进行 半 开 放 正 式 芒 谈 。 共 
61 位 研究 对 象 受 访 〈30 位 学 生 及 31 位 国 中 老师 )， 访谈 次 数 入 每 人 2 次， 间隔 移 


半年 。 三 位 国 小 老师 则 受训 一 次 。 

2. 焦 点 访谈 : 第 一 次 召集 学 生 回 来 分 享 国 中 生活 经验 上 时， 本 研究 探 用 焦点 
访谈 (focus group interviews ) 方式 ， 以 鼓励 参与 者 能 经 由 与 他 人 互动 RSA 
下 的 感受 ， 对 於 讨论 的 主题 形成 意见 (Vaughn et al., 1996/1999 )e 
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3. 问 卷 : 包括 学 生 版 和 教师 版 的 ' 资讯 素养 追 跳 绊 查 癌 卷 ,。 
4. 文 件 分 析 : 本 研究 范 集 的 相关 文件 包括 研究 对 和 象 的 国 中 学 必 单 、 完 成 的 
作品 、 学 业 成 短 ， 以 及 国 小 期 间 有 关 资 讯 素 养 课 程 的 资料 等 。 


四 研究 过 程 

有 锻 於 研究 对 和 象 已 进入 国 中 阶段 一 学 期 ， 话 已 较 熟 悉 生 活 作息 ， 研 究 者 力 
利用 2016 年 4 月 两 个 册 末 和 进行 四 梯次 学 生 焦 替 访谈 ， 泊 填 寡 学 生 版 竟 疮 ， 以 与 
30 位 学 生 和 家 长 建 并 互信 和 互动 天保 。 之 后 联络 研究 对 和 象 就 蕊 的 七 所 学 校 ， 以 
多 得 研究 对 象 所 在 班级 的 导师 和 科 任 老 上 同意 进行 访谈 。 和 从 5 月 至 6 月 底 完 成 31 
位 国 中 隧 段 老师 第 一 次 的 访谈 和 老师 版 问卷 填 博 。 从 第 一 次 访谈 发 现 国 中 隐 段 
老师 不 清楚 国 小 阶段 资讯 素 半 课程 内 容 和 规划 ， 故 研究 者 於 2016 年 7 月 22 日 下 
午 办 理 国 中 小 老师 联谊 会 ， 有 四 位 国 中 老师 及 三 位 国 小 资讯 素养 老师 出 席 ， 交 
流 资 讯 素养 课程 茂 题 及 不 同 的 上 课 方 式 。 之 后 2016 年 10 至 11 月 完成 国 小 导师 
和 资讯 素养 老师 的 访谈 和 问卷 填 寡 。 

研究 对 象 进入 八 年 级 下 学 期 后 ， 研究 者 个 别 访谈 他 们 ; 从 2017 年 2 月 至 5 
月 ， 研 究 者 利用 午休 时 间 刘 谈 30 位 研究 对 象 ， 普 请 第 二 次 填写 学 生 有 版 问卷。 从 
2017 年 6 月 至 8 月 嗜 期 辅导 和 结束， 研究 者 完成 第 二 次 国 中 老师 访谈 及 问卷 填 博 
《研究 对 象 参与 时 间 轴 见 图 1)。 


2015,9 
G7 上 学 期 


MEHEK 
u/Ju? 
1 


RISE 


图 1 研究 对 象 参 与 研究 的 时 间 吉 

办 资料 处 理 与 分 析 

癌 卷 调查 的 络 果 以 Excel 软 体 建 档 ， 再 以 SPSS 软体 进行 描述 统计 分 析 ， 以 
了 解 学 生 国 中 阶段 的 学 属 状 况 、 使 用 资讯 素 辩 的 经 验 。 至 於 扶 化 资料 部 分 ， 研 
完 者 就 范 集 的 学 属 单 ` 作 品 ` 访 谈 转 译 稿 及 研究 者 撰写 的 反思 札记 等 ， 持 和 纺 阅 
攻 ， 妃 跳 主题 ， 形 成 类 别 ， 半 与 量化 资料 比 对 和 和 统 整 ， 以 对 学 生 的 整体 学 铝 状 
沉 多 得 完整 的 了 解 。 研 究 者 忆 前 科技 部 计 画 ， 所 苑 集 有 关 研 究 对 象 在 国 少 阶段 
的 资讯 素养 学 虱 相 关 资 料 ， 也 一 们 用 来 分 析 研 究 对 象 学 各 的 长 期 趋势 叙 化 。 

本 研究 苑 集 的 质 化 和 量化 资料 整理 和 名表 3， ci UTOR Ma a ^ SY 
来 源 多 元 ， 以 相互 检 核 。 所 有 访 灸 录音 均 先 腾 录 成 文字 “， TFC SCTE Bal 。 
所 有 和 质 化 资料 中 类 似 的 概念 虑 集成 主题 和 类 别 ， 普 与 资讯 素 辩 相关 理论 比较 ， 
以 多 得 较 合 理 的 替 释 。 量 化 的 问卷 资料 探 用 次 数 分 配 和 百分比 等 撒 述 性 统计 。 
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表 3 原始 资料 分 类 表 


资料 分 类 KK E 
HEL 20170621 研究 者 於 2017 年 6 月 21 日 撰写 的 观察 和 反思 术 LL 
S0-7 生 问卷 国 一 低 学 业 程 度 组 篇 号 7 学 生 在 国 一 填写 的 问卷 
S0-7 中 学 师 问卷 国 一 中 学 老师 对 低 学 业 程 度 租 编 号 7 学 生 在 国 一 填写 的 问卷 
S0-7 小 学 师 问 卷 小 学 老师 对 低 学 业 程 度 和 组 篇 号 7 学 生 填写 的 问卷 
S2-17 访 20170427 於 2017 年 4 月 27 日 访谈 高 学 业 程 度 租 篇 号 17 学 生 的 访谈 纪 销 
S0-7 中 学 师 访 20170615” 於 2017 年 6 月 15 日 访谈 低 学 业 程 度 和 组 编号 7 学 生 的 中 学 老师 和 录 
S1-11 小 学 师 访 20161107 於 2017 年 11 月 7 日 访谈 中 学 业 程 度 和 组 编 号 11 学 生 的 小 学 老师 和 录 
S0-2 小 二 日 记 低 学 业 程 度 组 篇 号 2 学 生 在 国 小 二 年 级 撰写 的 日 记 
S1-11 RRL 中 学 业 程 度 组 篇 号 11 学 生 家 长 填写 的 回馈 单 
S1-11 国 二 作文 中 学 业 程 度 租 编号 11 学 生 在 国 二 撰写 的 作文 
研究 对 象 追 跤 调查 问卷 ”研究 对 象 调查 问卷 的 描述 性 统计 


四 研究 限制 

厌 由 访谈 、 问 卷 填写 和 相关 文件 分 析 等 多 元 方法 ， 研 究 痢 范 集 了 30 位 研究 
对 象 在 国 中 的 学 必 情 形 。 但 由 於 31 位 国 中 老师 提供 的 资料 完整 度 和 丰富 性 有 差 
Fe (如 学 灵 单 ` 笔 记 、 作 品 、 联 络 禾 等 文件 资料 )， 故 希 顾 及 学 生 学 业 程 度 的 多 样 
性 ， 及 深入 分 析 的 可 行 性 ， 旋 从 低 ` 中 、 高 三 组 各 挑 出 两 位 资料 较 沁 主 且 完整 
的 学 生 ， 作 进一步 质 化 的 分 析 和 诠释。 和 无 可 避免 的 ， 此 作法 可 能 会 让 其 他 研究 
对 象 的 分 析 有 所 缺漏 。 所 六 ， 藉 由 量化 问卷 资料 的 补充 ， 仍 可 看 出 研究 对 象 的 
整体 表现 样 狐 。 


PS» [ESO HR PR i 


C SE HERES ETA Bd PERLES T BITE EH CL 

ABA SES TL FEREARE ^ ATA SAE 15 项 资讯 素 状 能力 (项 
EIAVAERURSR— > MEET EUR AMTER ) 的 评估 可 发 现 ，30 位 学 生 两 次 自 评 
的 平均 分 数 分 别 轧 3.49 分 (区 问 是 2.83 至 4.30 分 ) 和 3.69 分 (区 间 是 3.07 至 4.37 
分 )， 两 者 差 界 不 大 ， 均 超越 ' 普通 ,程度 ， 最 高 分 都 是 ' 会 有 效 取 得 电脑 移 路 
资源 ,一 项 (4.30 和 4.37 分 )。 国 小 老师 给 予 的 平均 分 数 较 高 ， 是 3.96 分 区间 
是 3.67 至 4.47 分 )， 接近 很 好 程度， 表示 他 们 对 於 学 生 的 资讯 素养 能 力 深 具 
信心 。 而 国 中 老师 第 一 次 填写 问卷 的 平均 分 数 较 低 ， 胃 2.73 分 (区 问 是 1.87 至 
3.4743 ) ; 第 二 次 则 提升 至 3.28 分 (区间 是 2.64 至 4.14 分 > 超越 “普通 ,程度 '， 
给 了 予 最 高 评价 的 项 目 是 "了 解 岗 路 沉迷 的 壤 不 (4.14 分 )， 进步 较 多 的 则 是 和 会 
尊重 著作 权 (1.87 升 至 307 分 ) 了 解 图 像 媒 体 想 要 传 迷 的 内 容 (2.33 升 至 3.39 
分 ) 和 上 会 比较 不 同 资讯 的 丑 同 , (2.27 升 至 3.18 分 ) 三 项 (研究 对 象 追 跑 调 查 问 
卷 )。 造 成 国 中 老师 两 次 评分 差距 的 原因 可 能 是 在 学 生 国 一 时 ， 老 师 仍 不 了 解 
资讯 素 状 的 内 涵 ， 未 注意 学 生 芝 些 项 目的 表现 ， 故 评分 较 保守 ; 但 经 过 与 国 小 
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资讯 素养 老师 的 交流 、 学 生 学 虱 表 现 的 观察 ， 及 研究 者 的 访谈 询 明 ， 国 中 老师 
才 逐 渐 了 解 资 讯 素 养 的 内 涵 ， 较 能 留意 学 生 各 项 的 资讯 素养 能 力 表现 。 此 推荐 
呼应 研究 者 观察 札记 所 述 : 

王 老 师 第 一 次 填 问 卷 时 ， 常 说 这 些 项 目 我 都 没有 注意 到 耶 ， 但 这 次 [第 二 

次 ] 填 问卷 ， 他 很 快 就 填 完 ， 还 会 举 学 生 的 例子 给 我 引 。 这 表示 他 知道 其 

麻 是 资讯 素养 ， 要 疯 察 学 生 甚 座 能 力 了 。( 研 杞 20170621 ) 
另外 ， 有 关 学 性 优势 部 分 ，30 位 学 生 在 两 次 自 评 问 卷 上 都 觉得 自己 在 5 比 
较 会 做 重点 笔记 (3.67 和 4.07 分 ) 上 比较 会 努力 想 解 决 问题 的 办 法 上 (3.631 
3.73 分 ) FERS PSH ANIA AN 1 (3.23403.8057 ) > Ke" 比较 会 问 合 理 的 问题 ， 
(3.17 和 3.57 分 ) 四 个 项 目 上 ， 较 其 他 小 学 的 学 生 有 学 习 优 势 。 除 了 ' 挑选 适合 
的 资讯 ,一 项 外 ， 国 中 老师 也 认同 研究 对 象 的 做 笔记 (3.46 和 3.67 分 )、 想 解决 
办 法 (3.40 和 3.61 分 )， 及 问 合理 问题 (3.33 和 3.46 分 ) 能 力 较 其 他 学 生 表 现 优 黑 
《研究 对 象 追 跤 调查 问卷 ) 。 

学 生 问 卷 有 询问 学 生 目 前 遭遇 较 大 的 学 虱 困 闪 (1 至 35 分， 分 别 筷 无 、 稍 大 、 
大 ` 较 大 及 最 大 ， 项 目 内 容 见 附 名 一 )，30 位 学 生 两 次 自 评 的 平均 分 数 羽 1.53 
(区 间 是 1.30 至 1.77 分 ) 和 1.61( 区 间 是 1.30 至 1.90 分 )， 均 未 迷 和 稍 大 程度 ( 研 
守 对 象 追 跑 调 查 问卷 )。 间 表示 学 生 在 国 中 阶段 已 具备 基 本 的 学 习 策 略 ， 没 有 
遭遇 1 不 敢 问 问题 J、「 WORK BORE a 抓 不 到 课文 重点 J、' ERTEARUJ io 及 ' 不 会 
Ae AS, 等 问题 。 

除了 上 述 研 究 对 象 整体 的 量化 资料 外 ， 根 据 学 生 和 老师 的 访谈 和 个 别 问 
15 ^ 以 及 其 它 佐 证 资料 的 分 析 统 整 ， 研 究 对 象 实际 有 运用 资讯 素养 於 国 中 隐 段 学 
昼 的 释 验 ， 可 依 其 国 小 学 业 程 度 来 进一步 论述 。 以 下 是 从 学 业 程度 低 、 中 和 高 
三 租 的 研究 对 象 ， 各 挑 哆 两 位 资料 较 丫 富 晶 完整 者 做 深入 分 析 的 精 果 。 

1. 低 学 业 程 度 租 

(1) 编号 S$S0-7 学 生 

国 小 低 学 业 程 度 租 编 号 $0-7 的 学 生 由 於 母亲 是 新 移民 女性 ， 学 必 注 音 拼音 
较 晚 ， 故 国 小 低 年 级 时 程度 落后 ， 也 缺乏 自信 ， 直 至 五 年 级 学 慷 能 力 才 较 提升 
〈《S0-7 国 小 导师 芒 20170105 )。 国 小 五 年 级 资讯 素养 老师 在 问卷 中 对 其 15 项 资讯 
素养 表现 的 评分 平均 是 3.4 分 ， 国 中 半 师 对 其 国 一 和 国 二 阶段 的 评分 分 别 是 3.67 
分 和 3.8 分 ， 而 其 自己 在 国 一 和 国 二 自 评 分 数 则 筷 3.1 分 和 鸡 2 分 。 由 此 可 知 ， 
老师 对 於 S0-7 的 资讯 素养 能 力 评分 已 接近 4 分 ' 很 好 ,的 阶段 ， 而 其 对 自己 也 和 逐 
渐 有 信心 。 在 国 二 的 访谈 中 ，S0-7 直 言 自己 地 理科 较 弱 : 

我 的 地 理 真 的 非常 册 ， 它 的 概念 比较 难 懂 ， 那 些 背 的 东西 还 要 再 去 更 深入 

的 理解 它 ， 才 能 懂 它 到 底 在 讲 甚 糜 。(S0-7 访 20170303 ) 
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但 他 以 画 概念 图 、 仔 组 做 笔记 和 整理 重点 等 策略 来 克服 过 些 困 准 。 图 2 和 图 3 是 
S0-7 1 UT] T 台湾 的 产业 ,概念 图 和 撰写 的 笔记 “前 者 不 但 分 支 清楚 且 符 合 晃 
辑 ， 和 后 者 则 是 善 用 列 点 和 画图 来 记 凶 重点 ; 故地 理 老师 分 别 和 给 予 它 们 105 和 103 
分 的 高 评价 。 
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"M S0- T 的 地 理 概念 图 

此 外 ，S0-7 在 问卷 和 访谈 中 均 表 示 国 小 进行 的 主题 探 完 任务 对 於 国 中 的 学 
ARAR | 笠 议 性 人 物 和 辩论 会 任务 对 我 最 有 帮助 ， 像 在 童 军 课 、 辅 导 课 
的 议题 讨论 上 CS0-7 E336) ; 


ELK PREAM 1 主题 探究 对 现在 学 习 最 有 帮助 ， 因 为 它 就 是 教 我 们 
那 种 发 掘 问 题 和 解决 问题 的 能 力 ， 所 以 现在 要 是 老师 抛 出 甚 庆 问 题 来 问 我 
们 ， 我 都 能 比 其 他 人 更 快 的 想到 解决 方法 …… 像 那个 辅导 课 或 是 童 军 课 ， 
会 要 一 起 讨论 一 些 问题 啊 ， 然 后 那 时 候 大 部 分 问题 其 实 …… 中 然 说 都 很 简 
单 ， 但 其 实 有 各 种 不 同 的 答案 。 那 时 大 家 都 会 把 自己 的 答案 说 出 来 ， 然 后 
再 整合 在 一 起 。 这 时 候 …… 通 常 提 出 最 多 答案 的 都 是 我 ， 因 为 有 学 过 这 个 
资讯 素养 。( S0-7 访 20170303 ) 


S0-7 的 国 中 导师 近 身 秽 察 他 的 学 避 表 现 ， 针 其 专 广 完成 嵘 豆花 饮料 实验 人 
水 火箭 试 射 、 理 化 分 组 报告 、 反 省 作文 撰 袁 等 事情 也 印象 深刻 : 

我 与 理化 老师 合作 设计 蝶 豆 花 课程 ， 蝶 豆花 是 种 植物 ， 遇 到 酸 和 版 的 反应 

会 不 一 样 ， 可 以 用 来 做 实验 。 学 生 要 实验 加 入 多 少 棒 柑 和 汁 、 醋 下 ' 千 奶 看 有 

甚 庆 变 化 ， 再 将 调 奥 出 来 的 饮品 请 老师 喝 ， 过 程 中 要 记 人 外 过 程 --i80-7 很 努 
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力 记 锋 ， 每 加 一 种 材料 就 记 儿 ， 但 大 部 分 人 都 没有 记 “， 就 忙 著 玩 。 理 化 课 
还 要 四 人 一 组 研究 一 个 主题 ，S0-7 组 是 做 肥皂， 他 们 的 实验 报告 写 得 很 完 
S0-7 是 负责 最 和 后 统 整 的 人 ， 他 整合 完 报 告 后 ， 再 分 配 各 个 组 员 所 负 

责 的 部 分 ， 再 上 台 报 告 。(S0-7 中 学 师 访 20170615 ; 见 图 4， 左 选 为 炬 豆花 
实验 记录 ， 右 四 为 肥 提 实验 报告 ) 
LESS > SO-7 上 移 自学 舞蹈 站 与 同 傍 在 重 军 露 管 晚会 表演 一 事 ， 也 让 老师 末 
TH CS0-7 中 学 师 访 20170615 )。 因 此 “， 国 中 老师 在 国 一 和 国 二 两 次 比较 S0-7 
Ba EC) PS Ze" 问 合 理 的 问题 记 重 点 做 笔记 J、' 挑选 适合 的 资讯 J、' 统 整 不 
同 的 资讯 ,， 及 ' 问题 解决 ,等 方面 的 表现 ， 均 给予: 较 优 的 肯定 (S0-7 中 学 师 


j 


H 
问卷 ; IDE LINER ) 。 
(2) fS SO-2 学生 
Misit SO-2 9587 E EZ > BME AR SS ee AN HB CA ^ BERE EL RU 


都 很 简短 ， ADU 我 们 去 威 仕 登 玩 滑 水 道 ， 我 觉得 刺激 又 好 玩 。 我 们 还 去 玩 漂 漂 
河 就 回 家 了 J、' 我 们 去 看 螃蟹 ， 不 过 我 连 一 货 也 找 不 到 。 我 们 去 坐 小 火车 就 回 


比 份 肥 息 实 验 报 告 是 小 租 共 同 完 成 ， 但 经 国 中 老师 襄 明 S0-7 
由 他 撰写 。 过 程 中 大 家 都 要 查询 、 辐 读 和 上 


负责 的 工作 ， 可 知 此 份 报告 主要 
bE 对 有 天 肥 皇 的 贪 料 “ 最 俊 再 由 $0-7 移 整 和 精采 。 
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图 4”S0-7 撰 写 的 实验 纪录 和 报告 (部分) 


家 了 J (GROCER HE) > BAIRD MEE EE : 可 以 多 写 一 些 有 趣 的 


ARE C 去 哪里 看 呀 ” > 鼓励 他 多 描述 一 些 租 节 (S0-2 小 二 


日 记 )。 到 了 高 年 级 ， 


导师 在 访谈 仍 提 到 S0-2 个 性 安静 “但 指出 他 在 做 笔记 和 概念 图 学 独 上 的 进步 : 


他 是 稳定 的 、 有 判断 力 的 、 有 思考 力 的 …… 他 内 然 不 是 期 末 去 领 优 良 奖 的 
那 五 个 名 单 实 面 ， 一 直到 淖 业 都 不 是 …… 但 他 整体 表现 就 是 稳定 ， 而 且 学 
匀 有 热忱 有 责任 感 。…… 我 上 社会 课 会 补充 一 些 材 料 ， 我 的 板书 不 多 ， 
FERRA HEB SU ^ S0-2 的 社会 笔记 做 的 不 错 ， 我 们 班 三 十 位 孩 
子 ， 我 只 留 八 本 社会 笔记 ， 他 是 其 中 一 个 。 在 五 上 前 半 学 期 他 一 的 概念 图 
分 支 、 履 次 有 选辑 和 下 小 标 会 卡 住 ， 但 之 后 就 越 来 越 好 ， 在 六 上 已 很 顺手 


了 。(S0-2 小 学 师 访 20161022 ; 见 图 5) 


S0-2 在 访谈 也 表示 避 概 念 图 可 以 把 各 科目 的 课文 分 析 清 楚 ， 上 比较 容易 理解 
AZ CS0-23/,20170303 ; 见 图 6)。 在 学 生 问 卷 中 ，S0-2 表 示 自 己 对 於 ' EUR 
阅读 资讯 时 ， 我 做 笔记 ,和 "过 到 问题 时 ， 我 使 用 概念 图 来 荤 清 问题 的 范围 | 两 
项 使 用 的 频率 ， 分 别 是 ' 纺 是 和 ' 经常 SEH FUSE) ^ 也 指出 过 两 种 


能 力 对 於 国 中 阶段 的 学 炙 ' 非常 有 攻 助 。(S0-2 生 问卷 ) 


辆 中 导师 角 改 变 S0-2 安 静 的 个 性 ， 善 用 他 喜 敬 亡 助 人 的 好 脾气 ， 力 豆 励 他 
参加 衣 末 社区 解 襄 团 活 动 ， 且 他 也 磊 意 参与 。 於 是 学 校 理化 老师 指导 $0-2 的 加 语 
XE o 于 他 在 社区 能 清楚 芋 解 独 角 们 、 波 漆 密 等 动 植物 生态 ， 永 与 及 众 互动 : 


我 觉得 S0-2 在 这 一 整 年 培训 下 ， 面 对 人 和 群 的 表现 更 加 
有 良好 的 互动 。S0-2 负责 介绍 波罗蜜 ， 解 说 时 有 民办 
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图 5 SO0-2 在 国 小 六 年 级 给 拒 的 国语 课文 概念 国 
特别 送 了 两 颗 波 罗 密 给 学 校 ， 让 这 些小 志 工 们 体验 波罗蜜 的 滋味 。(S0-2 
中 学 师 访 20170615 ) 
紫 外 ， 国 小 芝 师 在 调查 问卷 的 学 儿 优 势 上 “， 特 别提 及 S0-2 的 自律 能 力 佳 ， 
在 国 小 五 年 级 时 同学 都 开始 用 脸 书 ， 只 有 他 主动 表示 等 13 诬 后 再 使 用 ， 因 大 政 
策 是 如 紫 规 定 (S0-2 小 学 师 问 卷 )。 国 中 亲 师 在 访谈 中 则 强调 他 的 主动 性 ， 玉 分 
享 S0-2 的 寒假 作业 : 


二 上 英文 课 讲 到 墨西哥 文化 ， 在 节庆 时 会 揣 作 Pinata， 在 里 面 装 糖果 ， 作 
为 派对 的 娱乐 节目 ， 我 在 课堂 上 有 播 一 小 段 影 片 给 学 生 看 。 寒 假 作业 可 以 
自己 设计 Pinata。S0-2 和 另 一 位 同学 就 自己 去 上 网 找 影 片 -看 Pinata 该 如 
何 鼻 作 ， 也 做 出 自己 的 作品 ， 现 在 [他 们 做 的 Pinata ] 变 成 教室 布置 的 一 部 
4 ° ( S0-2 中 学 师 访 20170615 ) 


S0-2 在 访谈 表示 自己 在 学 习 上 有 疑问 时 “， 就 会 去 查 资料 : 
我 会 去 查 科目 的 资料 ， 像 是 英文 的 单字 不 懂 就 会 查 。 理 化 的 专 有 名 词 ， 与 


课本 比较 一 下 ， 两 个 东西 加 起 来 会 有 甚 麻 东 西 出 来 ， 那 时 我 就 不 知道 ， 就 
去 搜寻 啊 。(S0-2 访 20170303 ) 
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6 S0-2 给 捍 的 地 理 概念 图 

就 是 基 由 过 样 的 学 习 能 力 和 态度 ， 国 中 亲 师 很 欣慰 的 襄 : S0-2 到 了 国 中 二 年 
级 的 学 业 成 绩 已 进步 到 全 班 前 十 名 1〈《S0-2 中 学 师 芒 20170615 )。 

2. 中 学 业 程 度 租 

(1) 编号 S1-10 学 生 

篇 号 S1-10 的 学 生 购 然 数 理学 往 较 弱 ， 但 熏 同 储 相 较 ， 国 小 和 国 中 亲 师 均 
不 缴 而 同 的 将 其 和 比较 会 把 阅 芒 和 老师 上 钠 的 重点 做 笔记 写 下 来 BALD 
' 最 优 ，(S1-10 小 学 师 问 卷 ; S1-10 中 学 师 问 卷 )。 此 外 “， 国 中 半 师 过 续 两 年 在 
问卷 的 ' 比较 会 问 合 理 的 问题 A 比较 会 努力 想 解决 问题 的 办 法 ,项目 上 ， 勾 
Jey" ix , CS1-10 中 学 师 问 卷 国 一 ; S1-10 中 学 师 问 卷 国 二 )。 研 究 者 访谈 S1-10 
时 ， 他 表示 国 小 资讯 素养 课程 学 虱 找 资料 、 荣 整 和 资料 和 吉 笔 记 等 技巧 ， 对 於 国 
学 虱 最 用 助 ， 适 合 应 用 在 每 一 个 科目 : 


他 [历史 老师 ] 都 会 用 讲 的 ， 他 不 会 写 出 来 ， 所 以 我 就 自己 写 。 不 同 重点 
我 就 用 不 同 颜色 …… 老 师 讲 的 时 候 他 有 时 候 有 一 些 重点 他 都 不 会 讲 出 来 ， 
他 有 讲 出 来 可 是 没有 写 【 在 黑板 ]。 我 有 匠 到 的 ， 我 就 写 上 去 [ 课本 空白 
处 ]。 然 后 回 家 的 时 候 我 会 去 看 那个 自修 或 者 是 老师 发 的 讲义 ， 然 后 有 
重点 但 是 课本 没有 ， 我 就 把 它 抄 进 去 …… 要 是 课本 写 不 下 …， 我 就 贴 便利 
Ree AS > AAMT RBA ZY RRE CN T Ren A 
上 …… 就 是 全 部 精华 都 在 那 庄 就 好 了 。(S1-10 访 201703311) 


LE 


' 亲 师 在 访谈 也 首先 就 指出 ， 他 是 班 上 少数 会 主动 询问 不 懂 的 问题 和 做 入 
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国 小 资讯 素养 老师 不 喜欢 我 们 一 直 去 维基 百科 ， 和 希望 多 方面 去 找 资料 。 国 
一 家 政 课 我 们 要 找 台 湾 离 岛 特别 的 小 吃 或 文化 。 我 就 分 配给 大 家 ， 一 个 人 
查 金门 ,一 个 人 查 绿 岛 那样 。 然 后 他 们 把 资料 给 我 再 整理 。 我 如 果 看 到 漏 
洞 ， 我 也 会 一 起 去 再 找 一 下 。(S1-10 访 20170331 ) 


S1-10 过 种 专注 力也 于 国 小 导师 回 屋 起 党 时 教导 他 的 倩 形 : 
他 是 我 们 班 的 那个 一 百 分 女孩 ， 主 动 积 福 有 责任 感 …… 但 悟性 和 弹性 比较 


弱 。 整 理 资料 那 是 一 把 墨 的 ， 又 美 又 清楚 …… 有 实事 求 是 的 求证 精神 。 
(S1-10 小 学 师 芒 20161107 ) 


br 
cu 


的 学 生 : 


记 本 
必 借 


很 明显 的 就 是 他 在 学 习 的 部 分 ， 第 一 他 对 於 老师 课堂 上 教 的 东西 ， 他 其 实 
真 的 很 认真 的 在 做 笔记 …… 然后 如 果 在 这 个 做 笔记 的 过 程 里 面 他 有 任何 的 
问题 ， 可 能 是 跟 老 师 笔 记 的 内 容 相 关 “， 或 者 是 延伸 的 问题 ，S1-10 都 会 举 
手 问 的 ， 不 单单 只 是 在 我 的 英文 而 已 ， 就 是 其 它 科 老 师 也 说 他 是 会 问 问 题 
的 小 孩 。(S1-10 中 学 师 访 20160621 ) 
国 中 老师 还 表示 S$1-10 不 但 勤 记 笔记 ， 还 实践 老师 的 建 玉 ， 揉 用 活页 式 笔 
站 预 留 空 白 处 以 隋 时 补充 重点 ， 无 怪 乎 他 的 笔 妈 成 为 班 上 同学 考试 前 的 
品 (S1-10 中 学 师 芒 20160621 )。 隅 年 研究 者 再 访问 过 位 半 岳 时 ， 他 还 是 强 


ia) S1- 10 AY 22 T E ae EA Tae  —ÓÁEEUERR AERE TRA BEN ， 
所 以 他 和 统 整 的 笔记 一 直 最 受 同 学 喜爱 (S1-10 中 学 师 访 20170609 ) » TRI S1-10 38 
绪 两 年 填写 的 学 生 问 卷 ， 除 了 一 项 有 关 利 用 媒体 发 表 成 果 外 ， 其 他 14 项 资讯 素 
养 的 使 用 频率 均 是 ' BE FE > 对 於 国 中 阶段 的 帮助 程度 ， 他 也 都 勺 ' JE 


常 有 


BHM 有 者 助 , (S1-10 生 问卷 国 一 ; S1-10 生 问卷 国 二 ) GHH DL 


一 )。 另 外， 在 国 一 填写 的 问卷 中 ， 他 特别 写 道 : 


8 


在 国 


我 觉得 资讯 素养 课 对 我 很 有 帮助 ， 可 以 学 习 很 多 东西 ， 在 国 中 时 有 许多 时 
候 都 会 应 用 到 ， 比 如 说 做 笔记 、 疼 概念 图 等 等 。(S1-10 生 问卷 国 一 ) 


此 外 ，S1-10 协 助 国 中 导师 解决 班级 英文 歌唱 比赛 的 问题 《如 唱歌 环 音 不 和 


` 同学 聊天 不 专心 徕 唱 等 )， SERRE BDEETERSSH : 


我 问 他 那 你 觉得 应 该 怎么 办 ?S1-10 自己 思考 了 一 下 说 名 霸 我 把 三 部 跟 二 
部 的 人 拆 并 来 泥 著 搭 ， 才 不 会 说 到 要 分 部 的 时 候 会 集中 在 某 一 个 地 方 …… 
我 就 说 很 好 …… 再 问 他 同学 聊天 的 问题 呢 ? 喔 ! 他 就 说 把 好 朋友 分 开 跌 ? 
我 就 说 对 。( S1-10 中 学 师 访 20160621 ) 


导师 的 鼓励 下 ，S1-10 逮 达 助 学 校 社 围 课 认识 的 国 一 学 妹 复 在 社会 科 : 
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学 妹 都 考 30 BR AOR > EAM AAA '[ 但 ] 我 看 他 课本 都 没有 画 到 

那些 很 重要 的 重点 ， 他 都 没 书 到 。(S1-10 访 20170331 ) 

所 以 S1-10 教 半 学 妹 如 何 抓 取 重点 ， 顺 便 自 己 也 复 履 ， 以 为 国 三 的 会 考 做 堆 备 。 

(2) 篇 号 S1-11 学 生 

篇 号 S1-11 的 国 小 导师 描述 他 的 学 必 特 质 是 有 热情 又 沉稳 ， 不 随同 学 起 
Bl bake Seok BS BED HORE: 所 以 他 在 六 下 资讯 
素养 主题 任务 的 两 场 正式 辩论 会 上 ， 均 莹 多 最 佳 瓣 士 的 头衔 (S1-11 小 学 师 访 
20161114) » {RREAN RRR SA SB ER Uo n TEE. ^ S 1-11 对 於 资讯 素养 
PREETI AY HIPS SERBTRZUCEXS > BAIR EE iS ; ABSA BEE 
会 自动 寻求 解决 ， 所 以 ' 孩子 可 以 很 有 自信 ， 很 自由 的 使 用 多 种 媒介 去 划 集 资 
TL, 家 长 建 广 国 中 阶段 应 要 炎 续 开设 资讯 素养 课程 ， 因 为 : 

可 以 建立 孩子 与 数位 科技 连结 与 使 用 的 态度 ， 确 认 资 讯 取 得 的 重要 ， 不 要 

将 数位 产品 视 为 娱乐 器 材 。(S1-11 家 长 回馈 ) 

然而 升 上 国 中 和 后， 学 校 的 主要 课程 鲜 少 进行 主题 探究 ， 但 S1-11 4 084804 
持 探 完 的 典 趣 ， 在 问卷 中 他 列 出 自己 利用 空间 时 间 曾 缀 研究 过 的 课程 相关 主 
题 ， 包 括 生物 的 干 租 胞 运用 、 活 化 石和 子 遗 生物 ， 及 国文 的 吴承恩 生平 、 四 书 
五 经 内 容 和 影响 等 (S1-11 咎 问卷 国 一 ; S1-11 和 后 问卷 国 二 )。S1-11 表 示 会 主动 
进行 过 些 研究 的 原因 就 是 觉得 有 趣 : 

国文 老师 很 喜欢 上 课 补 充 很 多 东西 ， 我 抄 著 抄 著 就 会 觉得 好 像 释 好玩 

的 …… 其 实 也 不 是 每 一 个 都 会 想 要 去 研究 啦 ! 就 是 看 到 有 得 趣 的 啊 ， 像 是 

吴 承 思 ， 就 是 刚好 有 同名 的 朋友 “， 就 是 会 很 好 奇 他 到 底 做 了 什么 东西 ， 然 

后 像 是 四 书 五 经 就 会 说 因为 历史 课 也 上 到 一 样 的 东西 ， 就 感觉 很 重要 ， 所 

以 我 就 去 看 了 一 下 。(S1-11 访 20170206 ) 

国 小 导师 在 访谈 法 提 及 S1-11 的 概念 图 和 纵 提 和 做 笔记 的 能 力 均 优 (S1-11 人 小 
588555 20161114) ° S1-11 以 为 概念 图 可 玫 助 自己 快速 理解 学 虱 内 容 ， 所 以 在 预 
得 课程 内 容 时 就 会 把 主要 的 分 支 找 出 来 ， 再 和 纵 成 概念 图 (S1-11 访 20170206)。 
在 笔记 方面 ， 根 据 国 中 导师 的 访谈 ，S1-11 撰写 的 各 科 笔 记 都 很 优秀 ， 尤 其 历 
史 笔 记 更 是 全 班 有 名 (S1-11 FHI 20170616) * S1-11 HE CUR GER > He 
以 认真 做 笔记 来 绩 补 。 他 撰写 笔记 的 方法 是 : 

自己 在 寒暑 假 拿 到 新 课本 和 后 就 会 先 看 一 贺 ， 就 是 至 少 有 一 个 印象 。 开 学 后 

老师 讲 一 过 是 第 二 人 壳 ， 回 家 整理 息 记 是 第 三 壳 ， 同 学 提 不 懂 的 问题 是 看 第 

四 壳 ， 之 后 自己 回 家 再 重新 整理 再 看 一 所 是 第 五 声 ， 这 样 就 物 了 ， 不 用 补 

€ »(SI-115520170206 ) 
S1-11 BESSA REE SERCATIS] 7 : 
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图 7 S1-11 撰 写 的 历史 笔记 
事实 上 ，S1-11 还 会 自己 巡 找 相关 书籍 来 进一步 学 各 如 何 做 笔记 : 


国 小 资讯 素养 老师 有 讲 说 那个 康 乃 尔 笔记 法 ， 那 时 候 党 得 哇塞 真 的 跟 我 想 
像 的 笔记 完全 不 一 样 ， 我 以 前 的 笔记 就 是 一 排 这 样 下 来 都 是 字 。…… 然后 
RAET- RRUA 为 什么 隐 明 人 都 用 方 格 笔记 本 ，， 它 就 是 讲 说 怎 麻 用 
那 种 A4 笔记 本 ， 可 以 怎 麻 去 分 割 它 比 较 好 。…… 所 以 我 现在 大 部 分 的 笔 
记 就 在 用 那 种 方 格子 笔记 法 …… 第 一 格 就 是 最 初 的 概念 ， 然 后 第 二 格 就 是 
你 再 整理 过 ， 第 三 格 就 是 最 后 综合 统 整 的 结果 ， 然 后 下 面 就 是 这 篇 笔记 的 
简单 解说 这 样 ， 我 觉得 很 好 玩 呵 呵 …… 在 做 笔记 的 过 程 中 有 自己 思考 过 ， 
才 可 以 更 清晰 。(S1-11 访 20170206) 
根据 S1-11 在 国 一 和 国 二 填写 的 两 次 问卷 ， 也 可 以 发 现 国 小 阶段 的 资讯 素 
养 主题 探 完 对 其 和 后 来 学 虱 的 影响 。 依 照 对 国 中 学 虱 的 攻 助 程度 ， S1-11 在 两 份 
问卷 的 11 个 探究 主 题 中 ， 均 挑 玩 了 五 个 主题 ， 分别 是 六 下 辩论 会 、 六 上 生态 学 
校 、 五 上 委 蔗 性 人 物 、 四 上 我 们 的 水 族 箱 ， 及 四 下 我 的 昆 患 朋友。 两 份 问卷 的 
五 个 主题 排序 差 办 不 大 ， 仅 有 ' 辩论 会 ,由 国 一 的 第 二 名 升 筷 国 二 的 第 二 名 ， 
[生态 学 校 | 则 降 硕 第 二 名 ， 其 它 主题 排序 不 变 。S1-11 在 问卷 上 写 道 会 挑 遗 芝 
五 个 探 完 主 题 的 理由 是 : 
在 辩论 会 的 过 程 中 ， 学 到 了 现在 学 校 老师 号 称 超 鸡 的 议论 文 ， 受 益 良 多 
啊 ! 生 驴 学 校 则 让 我 发 现 ， 其 实 其 它 国 家 距 郁 我 们 也 没有 很 速 。 寻 议 性 人 
物 则 是 因为 对 历史 人 物 ， 让 我 很 有 划 趣 。 剩 下 的 两 项 ， 因 为 有 关 生 驴 ， 很 
A E ER o (SI-11 ZEB FATE ) 
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此 外 ， 问 卷 中 有 天资 讯 使 用 频率 和 对 国 中 学 锦 温 助 程度 项 目 ，S1-11 挑 渤 
了 八 项 自己 经 常 使 用 ， 又 对 学 虱 非 常 有 才 助 的 资讯 使 用 和 经验 ; 它们 分 别 是 使 用 
概念 图 、` 遗 择 通 当 的 县 找 策略 、` 做 笔记 、` 比 较 资 讯 轨 同 ` 提 出 评论 、 使 用 阅读 策 
咯 、 利 用 概念 图 整 资讯 ， 及 评估 和 改进 等 (S1-11 生 国 二 问卷 )。 另 外 ，S1-11 在 
国 二 撰写 的 作文 ' 我 从 老师 身上 学 到 的 事 ，' 也 指出 国 小 资讯 素养 老师 的 思考 教 


学 对 他 的 影响 : 


老师 的 名 言 是 : 思考、 思考 、 再 思考 ! 1 这 是 他 两 年 来 努力 想 教会 我 们 

ARE ENF REBMMARANES ASEDHe BR 

和 后， 上 了 国 中 ， 少 了 会 督促 我 们 学 习 的 老师 ， 好 不 习惯 。 但 是 因为 两 年 的 

AS Rae BM 读书， 用 我 的 方式 学 习习 看 似 无 趣 的 课本 。 老 上 师 教 会 

我 ， 不 要 停止 思考 ， 当 你 思考 ， 你 做 的 事 才 有 了 意义 ; 当 你 思考 ， 你 做 

的 事 和 别人 不 一 榜 。 如 果 你 停止 思考 ， 你 就 会 失去 目标 ， 迷 失 方向 。 学 会 

了 思考 ， 即 使 碰 到 困难 ， 你 也 能 充满 信心 的 解决 它 。(S1-11 国 二 作文 )。 

国 中 亲 师 访谈 也 表示 S1-11 就 是 因 著 芝 些 能 力 、 态 度 ， 以 及 上 课 专 心 、 回 
家 主动 复姓 和 预 恰 功课 等 方法 ， 才 能 在 没有 额外 补 儿 的 情 沉 下 ， 仍 保持 全 班 前 
三 名 的 好 成 续 : 

他 是 很 有 想法 ， 对 自己 有 规划 的 ， 他 想 如 果 今 天 我 能 用 其 它 方法 让 我 的 成 

绩 维持 住 ， 我 就 可 以 不 用 去 补习 ， 所 以 他 会 想 方 法 来 解决 这 个 问题 。( S1- 

11 中 学 师 访 20170616) 

3. 高 学 业 程 度 租 

(1) 编号 S2-26 学 生 

不 分 国 小 和 国 中 的 老师 都 对 篇 号 S2-26 善 用 资讯 素养 和 认真 学 虱 的 态度 印 
象 深 刻 。 例 如 国 小 导师 说 :他 上 课 认 真 ， 很 会 做 一 些 纪 儿 和 笔记 (S2-26 人 小 
学 师 芒 20170206 ) ; PIR KpE : 

我 觉得 应 该 是 他 的 主动 性 跟 自 律 性 比较 好 ， 所 以 他 学 习 效 果 就 会 比较 好 。 

他 能 钓 把 自己 安排 的 好 ， 然 后 也 原意 脚踏实地 的 做 一 些 事情 …… 老 师 建 议 

一 些 方 法 ， 像 是 你 读 完 一 个 章 凶 ， 你 要 自问 自 答 …… 讲 得 出 来 表示 你 刚刚 

是 有 专注 的 ， 专 注 的 吸收 进去 …… 他 都 很 原意 去 探 用 ， 然 后 他 会 实际 去 执 

行 。( S2-26 中 学 师 访 20160623 ) 

S2-26 的 记 千 记 和 口语 发 表 能 力克 其 受到 国 小 和 国 中 老师 的 充 许 ， 国 小 着 
师 在 问卷 中 将 此 两 能 力 均 勾 为 5 分 ! 非常 好 ,0S2-26 小 学 师 问 卷 ) > 和 后 者 则 在 
问卷 中 特别 广 明 S2-26 比 同 傍 较 优 的 学 履 优 势 是 会 用 有 趣 生动 的 方式 报告 J 
(S2-26 中 学 师 问 卷 国 二 )。 在 访谈 中 ， 国 中 半 师 沙 吝 :' 上 健康 教育 分 组 报告 ， 
他 会 用 小 记者 的 方式 ， 演 一 个 小 剧 ， 就 不 会 呆 有 呆板 板 的 J(S2-26 中 学 师 访 
20160623) )。S2-26 在 访谈 中 也 表示 自己 会 应 用 国 小 学 会 的 记 笔 记 方 法 ， DESCR 
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国 中 各 科 日 的 上 课 重 点 ， 淳 使 用 概念 图 和 表格 来 整理 重点 ， 也 会 运用 阅读 策略 
Ae P BS IREHHUSS : 

AY A he PRK I BBE FY EAR TR EH I tie TES X8 

啊 ! 他 要 自己 学 会 ……: [我] 因为 从 国 小 一 直 训 红 ， 我 觉得 有 训练 真 的 有 

差 。(S2-26 访 20170209 ) 

此 外 ， 国 中 壮 师 在 问卷 还 广 明 $S2-26 的 学 性 特色 是 Re ERE BH 
整 自己 的 生活 习惯 ， 以 着 成 良好 的 生活 习惯 ， 学 会 有 效率 的 处 理事 情 」(S2-26 
中 学 师 问 卷 国 二 ) ; TUERI SA HRS S2-26 : 

an 也 有 自己 的 一 些 反 思 能 力 ， 反 省 自己 哪 壳 做 不 好 ， 然 后 原意 去 改善 ， 

就 是 表现 出 比 其 他 同学 有 更 高 的 积极 度 。( S2-26 中 学 师 访 20160623 ) 


他 晚上 schedule 的 安排 和 其 他 同学 比 起 来 ， 是 实际 可 行 的 ， 有 休息 时 间 

和 读书 时 间 ， 且 执行 完成 度 有 90%。 在 礼拜 五 联络 簿 要 写 一 个 礼拜 的 省 

思 ， 富 schedule 执 行 的 状 涡 ， 他 都 会 写 。 他 的 自律 能 力 很 好 ， 也 懂得 过 

到 自己 的 问题 会 自己 调整 ， 会 自己 努力 想 办 法 去 调整 。(S2-26 中 学 师 访 

20170609 ) 

S2-26 ESTA REX I FH CABE Re AR : 

三 次 段 考 ， 每 次 发 成 绩 音 下面 都 有 一 个 反省 的 地 方 ， 那 班 导 说 你 一 定 要 写 

出 具体 的 方法 ， 不 要 再 说 甚 庆 我 要 再 进步 ， 呼 扒 遇 去 的 不 行 写 ， 你 要 写 具 

体 的 改进 方法 …… 我 写 像 理化 就 是 要 间 同 学 啊 ， 然 后 理解 题目 再 去 解 题 ， 

要 理解 它 的 意思 。( S2-26 访 20170209) 

在 国 一 和 国 二 两 次 问卷 调查 被 追 史 学 生 的 学 习 优 势 中 ， 国 中 亲 师 认 态 
82-2635" 较 优 , 於 同 做 ， 包 括 使 用 图 书馆 查 资料 ` 问 合理 的 问题 让 重点 做 笔 
芭 、 挑 对 和 和 统 整 资讯 ， 及 问题 解决 等 六 项 (S2-26 中 学 师 问 卷 国 一 ; S2-26 中 学 师 
问卷 国 二 )。S2-26 在 两 次 问卷 中 排序 国 小 主题 探 完 任务 对 於 国 中 学 恤 帮 助 程度 
IRE 均 将 六 上 的 ' 生态 学 校 , 列 为 第 一 名 。 他 褒 明 的 理由 是 :' 除了 查询 资料 、 
报告 之 外 ， 另 外 有 实际 行动 去 实 作 我 们 的 一 些 目 标 ，(S2-26 和 后 问卷 国 一 )。 
此 可 知 ， 就 是 芝 样 的 自律 且 主 动 学 名 的 能 力 和 态度 ， 国 中 遵 师 膏 S2-26 才 能 在 
全 班 一 直 保 持 三 至 五 名 的 成 强 (S2-26 中 学 师 访 20170609 )。 

(2) 篇 号 S2-17 的 学 和 后 
另 一 方面 ， 若 学 生 未 能 善 用 之 前 必得 的 资讯 素养 ， 和 纶 使 是 国 小 高 学 业 程 度 
的 学 后 在 国 中 阶段 也 可 能 会 觉得 学 习 困 肉 。 和 编号 S2-17 的 学 生 在 国 小 低 年 级 时 
即 表 现 佳 ， 例 如 在 二 年 级 下 学 期 的 民俗 节庆 任务 中 探究 中 秋季 ， 他 插 作 的 QA 
单 张 不 但 内 容 兽 富 、 图 书 符 合 内 容 ， 版 面 更 是 整 塞 美观 ， 效 得 评分 规 准 的 ' 太 
PENR 最 高 等 级 ( 见 图 8)。 
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图 8 S2-17 Bs — E 6n "RE 85 P CR QA Fk 
Mid S2-17 ER ZIR ^ XACRÉHUCUREBJATANUEUBRG SAR 


|AAEBHIBERISI ^ ENDS : 


AiR o RAZI- ARTAR 就 是 现在 东西 [各 科目 ] 越 多 ， 然 
BAR TE AD 3 1 & URL BRHF o (S2-17 7 20170427 ) 


在 国 二 的 问卷 中 他 发 现在 ' BARB ^ (AAR ERC OC AY HERA 77 
' 有 遇 到 ' 稍 大 的 学 名 采购 ; 此 题 在 国 一 时 ，S2-17 沈 得 没有 问题 (S2-17 生 


问卷 国 一 ; S2-17 生 问卷 国 二 )。 更 进一步 ， 在 访谈 中 ，S2-17 表 示 襄 炊 公 民 老 


师 的 教学 方法 ， 因 为 比较 容易 理解 : 


他 每 一 季 课 刚 上 课 的 时 候 ， 他 会 先 叫 我 们 看 看 课本 ， 然 后 自己 把 就 是 类 似 
概念 图 写 在 黑板 上 …… 就 是 我 们 上 课 的 上 时候， 就 很 清楚 知道 他 在 讲 什么 ， 
后 来 他 还 会 举 一 些 例子 ， 会 举 一 些 例子 说 明 那 些 概 念 是 什么 。(S2-19 谣 
20170427 ) 


BRIER AR UR :T S2-17 很 少 用 概念 图 ， 党 得 这 是 额外 的 功课 ,不 


想 多 花 时 间 在 这 上 面 …… 都 靠 老 师 作 架构 分 析 CS2-17 SAA 20170621 )。 


由 此 可 知 ，S2-17 巍然 知道 概念 图 可 以 蔓 助 自己 学 慷 学 科 内 容 ， 但 不 顾 意 善 用 
此 策略 来 自主 学 镍 ， 只 想 用 简易 仓 成 效 不 佳 的 背 旅 方 法 ， 或 依靠 老师 给予 的 腐 
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S2-17 的 中 学 导师 是 国文 老师 ， 他 为 提升 学 后 的 藻 文 能 力 ， 指 定 阅 苇 许 多 
课外 书籍 如 ' SERRE O'l 青春 第 二 课 J、' A IBIESTEOC SERE COBRE 
配 多 元 的 学 习 活 动 如 学 生 讲解 诗 的 大 意 、 介 绍 作 者 和 提问 问 同 学 等 。 但 他 发 现 
S2-17 阅读 的 书籍 不 匆 广 泛 多 元 ， 多 偏 软 性 客 情 小 襄 ， 少 诸 科 普 类 书籍 ， 所 以 

他 不 常 去 图 书馆 ， 因 为 这 类 言情 小 说 图 书馆 很 少 …… 他 的 议论 能 力 比 较 

弱 ， 只 有 直接 提取 的 基本 概念 可 以 回答 ， 和 无 法 做 推论 ， 会 抓 不 到 重点 ， 

BRAD Ait He BR GF Fe eae RG oo PSO) MA ROK: BREAK 

TURS J 他 比较 没有 办法 做 连结 统 整 …… 不 会 主动 自问 自 答 。(S2-17 

中 学 师 访 20170621 ) 
研究 者 访问 $2-17 时 ， 他 自己 褒 : 

我 只 喜欢 阅读 推理 和 爱情 小 说 ， 来 图 书馆 也 是 看 小 说 …… 去 图 书馆 查 资 

料 会 太 久 ， 就 是 你 还 要 找 出 那 本 书 ， 所 以 直接 查 网 路 比较 快 *(S2-17 访 

20170427 ) 

无 论 是 国 小 和 国 中 老师 及 S2-17 自 己 都 发 现 其 电脑 使 用 能 力 佳 ， 能 有 效 的 
取得 电脑 移 路 资源 (4.3 分 )， 也 了 解 网 路 沉迷 的 寺 不 (4.3 分 ; S2-17 小 学 师 问 
卷 ; S2-17 中 学 师 问 卷 ; S2-17 生 问卷 )。 但 研究 者 询问 他 在 国 中 熏 国 小 读书 方 
法 有 何不 同时 ， 他 回答 :' 就 是 不 要 再 看 手机 …… 看 FB 跟 同学 聊天 …… 就 是 
聊 不 完 ， 每 天 可 能 会 超过 一 个 小 时 ，(S2-17 访 20170427)。 他 表示 手机 已 被 妈 
媚 没 收 ， 自 己 的 自制 力 不 狗 ， 渤 是 不 要 拿 回来 比较 好 :T 我 觉得 把 手机 逮 给 我 
还 是 会 继续 玩 ， 所 以 我 就 是 叫 我 妈 不 要 再 心软 ， 就 不 要 再 还 给 我 (S2-17 访 
20170427 )。 根 据 国 一 和 国 二 的 学 后 问卷 ， 发 现 S2-17 使 用 电脑 移 路 的 目的 
' 玩 电脑 网 路 游戏 | 的 频率 已 从 国 一 的 和 线 乎 没有 ,转变 成 国 二 ' 有 时 而 ! 使 
用 和 社 群 软体 如 脸 书 、Line 等 | 在 国 一 和 国 二 问卷 中 均 迷 到 ' deis he ,的 频率 ; 
S2-17 在 国 一 不 党 得 有 ' 我 玩 太 久 网 路 游戏 和 和 社 群 软体 ， 而 无 法 自拔 ,的 学 恰 
E^ [EE] CX UA 的 程度 (S2-17 生 问卷 国 一 ; S2-17 生 问卷 国 二 )。 由 此 
可 知 ，S2-17 的 电脑 和 网 路 操作 能 力 和 知识 层面 均 佳 ， 且 有 有 反省 能 力 ， 但 在 自我 
控制 力 上 则 未 能 知行 合 一 。 

综合 上 述 ， 根 据 六 位 学 生 ( 低 、 中 、 高 学 业 租 各 二 位 ) 的 统 整 资 料 可 发 现 ， 
研究 对 象 在 国 小 的 学 业 程 度 有 差距 ， 但 只 要 他 们 悉 乱 善 用 在 国 小 已 如 得 的 资讯 
RE (CCR all aac ER AA: a OS CBI + 
我 反思 等 * MEE ECAR EA E> xeu] DAE Ph E 
至 在 班 上 名 列 前 茅 ; 高 程度 学 生 则 能 继续 维持 学 加 人 优势。 然而， 告示 能 继续 运 
用 资讯 素 状 能 力 ， 移 使 高 学 业 程度 学 生 在 国 中 阶段 也 可 能 遇 到 学 名 的 瓶颈。 矣 
和 失 先 天 的 优势 。 
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除了 上 壕 以 质 化 资料 钨 主 的 分 析 资 料 外 ， 研 究 者 再 根据 国 中 半 师 的 访谈 和 
其 提供 的 学 校 成 绩 资 料 ， 统 整 全 部 研究 对 象 至 国 二 的 班级 排名 。 烙 果 发 现 30 位 
研究 对 象 ， 有 21 人 是 在 班级 排名 的 前 三 分 之 一 ( 即 移 前 10 名 )， 包 括 低 程度 4 人 
〈 估 全 部 低 程度 8 人 的 50% )、 中 程度 5 人 (〈 估 全 部 中 程度 8 人 的 62.5% )， 及 高 程 
度 12 人 ( 估 全 部 高 程度 14 人 的 85.7% )。 只 然 此 成 效 未 必 均 可 明 因 於 国 小 探 完 式 
资讯 素养 这 程 ， 但 就 如 上 段 所 述 ， 面 对 国 中 阶段 繁重 课业 压力 ， 从 小 培养 的 资 
讯 素养 能 力 可 玫 助 不 同学 业 程 度 的 学 生 ， 活 用 多 元 的 学 虱 策 略 和 方法 ， 克 服 学 
ZAIRE © LETHE Downey (2016 ) 和 Kuhlthau 等 (2012 ) 的 发 现 ， 若 资讯 素养 
在 真实 的 情境 中 实践 ， 必 能 强化 学 生 的 问题 解决 能 


饭 探 究 式 资讯 素 辩 融入 课程 在 国 中 阶段 实施 情形 

就 如 本 文 文献 探讨 所 述 ， 探 完 式 资讯 素养 融和 人 课程 就 是 由 学 校 图 书 老 师 、 
级 任 及 科 任 老师 共同 揣 手 ， 利 用 Super3 和 Big6 等 探 完 模式 ， 朗 计 循 序 渐进 的 主 
ERIS > PARA BS AS A elle SB ^ 
iS > ARISES SCRE ACE * HEA BRA ARS BAe 
HEG * MR DARREIRA CGF > 2018) ° ABE » EERS 
象 到 了 国 中 阶段 ， fae TORE ARRENE ) 和 主题 探究 ( 即 资讯 
ENE ) 的 情形 又 是 如 何 呢 ? 根据 厚 集 的 资料 ， 分 筷 以 下 三 方面 来 探 诗 。 

1. 力 书馆 素 凌 较 少 与 国 中 课程 深度 结合 

资讯 素养 的 范围 包括 图 书馆 、 图 像 媒 体 和 电脑 移 路 等 三 种 素养 。 根 据 本 研 
完 苑 集 的 资料 发现 ， 国 中 资讯 教育 课程 除 教导 电脑 网 路 素养 外 ， 图 书馆 和 图 像 
媒体 素养 多 付 之 关 如 。 本 研究 的 30 位 研究 对 象 自 国 小 一 年 级 起 即 开始 使 用 学 校 
图 书 迄 ， 国 小 进行 的 11 个 主题 探 完 中 ， 图 书馆 的 资源 更 是 他 们 必 会 使 用 的 资料 
KL — (ARE > 2018 ; Chen & Chen, 2019) )。 然 而 到 了 国 中 阶段 ， 图 书馆 御 鲜 
少 成 为 他 们 学 习 生 活 的 一 环 。 根 据 研 究 对 象 在 国 一 和 国 二 填写 的 两 次 问卷 可 发 
现 ， 只 然 他 们 对 於 " 遇 到 问题 时 “， 我 从 图 书 迄 找到 需要 的 资讯 (如 使 用 书 码 、 
使 用 适当 的 关键 蛮 等 ) i SE se" 会 使 用 上 , 但 平均 使 用 频率 分 别 在 ' 少 ， 
(五 点 量 表 只 如 1.40 分 ) 至 /偶尔 (2.0757) RRs 图 书馆 资源 对 国 中 阶段 学 必 
帮助 的 程度 也 在 和 没有 帮助 (1.77 分 ) 28 T 普通 ， (2.67 分 ) 间 ( 研 究 对 象 追 跤 
调查 问卷 )。 事 实 上 “， 过 个 情形 可 在 问卷 的 ! 学 校 大 多 数 老师 较 常 使 用 的 止 课 方 
式 ,的 回答 看 出 端倪 。 国 一 和 国 二 均 是 29 人 人 勾 选 和 讲述 内 容 ，， 国 一 14 人 而 国 二 
420 AA" ARE” 国 一 和 国 二 均 是 11 人 色 选 ! 小 组 讨 花 o 国 一 3 人 和 
国 二 5 人 色 选 ' 小 组 做 主题 探究 ,但 没有 人 人 勾 选 和 去 图 书馆 查询 人 资料 4 和 "个 人 
做 主题 探 完 (研究 对 象 追踪 调查 问卷 ) 。 

当 研 究 骆 象 进 入 国 二 下 学 期 时 ， 研 究 者 访谈 他 们 以 了 解 使 用 学 校 图 媚 能 次 
源 的 如 惯 和 态度 ， 低 学 业 程 度 的 S0-1 襄 : 
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我 现在 很 少 来 图 书馆 查 资料 ， 因 为 老师 没有 叫 我 们 来 做 。…… LESE: 
的 书 比 国 小 少 很 多 …… 我 现在 来 图 书馆 就 借 武侠 小 膏 和 科幻 小 膏 ， 直 接 去 
架子 上 找 ， 不 会 去 用 甚 麻 号 去 找 [ 索 书号 ]。…… 网 路 可 能 就 是 资料 会 比 图 
书馆 的 还 要 多 很 多 ， 比 较 方 便 找 得 到 。( S0-1 访 20170505 ) 

S0-7 在 学 校 的 ! 数位 阅读 , 识 程 进行 小 和 组 的 外 来 种 昆 串 探 究 时 ，! 我 们 都 是 用 电 

KA > RAP MSMAAS HR E HT 1 CSO-7 7 20170303 )。 
在 中 学 业 程 度 方面 ， 就 读 私 中 的 S1-9 表 示 : 
没有 去 使 用 图 书馆 因为 私 中 图 书馆 的 书 不 多 ， 总 类 也 不 刘 ， 不 像 小 学 图 书 
馆 的 书 比 较 多 ， 有 各 种 书 可 以 查 资料 。…… 而 且 也 没有 甚 床 机 会 要 去 查 资 
料 ， 大 部 分 科目 就 是 把 它 念 熟 ， 然 后 背 起 来 …… 老师 问 问题 后 ， 大 概 三 秒 
镜 后 就 会 告诉 你 答案 。…… 我 如 果 有 问题 就 把 问题 审 起 来 然后 去 问 老 师 ， 
他 就 会 告诉 我 。( S1-9 访 20170508 ) 

S1-11 tif : 
比较 少 去 图 书馆 ， 但 是 国 中 阅读 课 会 让 我 们 到 图 书馆 去 …… 让 我 们 去 做 那 
心得 报告 ， 就 是 写 一 本 书 ， 然 后 做 心得 报告 这 样子 …… 到 图 书馆 就 没有 再 
教 别 的 东西 了 ， 纯 粹 读书 。(S1-11 访 20170206 ) 

就 读 私 中 的 S1-14 表 示 : 
老师 不 会 让 我 们 耗 那 些 时 间 在 图 书馆 查 资料 …… 因为 老师 在 起 课 ， 课 都 起 
不 完 …… 他 提前 教 国文 ， 现 在 国 二 下 ， 但 我 们 国 三 上 都 教 完了 。(S1-14 访 
20170424 ) 

rS PREY S2-26 HIER : 
图 书馆 到 国 中 关乎 没有 去 ， 因 为 图 书馆 其 实 工 具 书 不 多 …… 它 大 部 分 都 是 
比较 属於 小 说 类 响 ， 或 是 文学 著作 ， 其 他 类 书 很 少 ， 没 有 国 小 多 。 我 们 班 
去 图 书馆 都 是 去 借 小 说 ， 不 是 用 工具 。…… 我 们 上 人 台 报 告 的 机 会 很 少 ， 基 
本 上 是 没有 啦 ! (S2-26 访 20170209 ) 

S2-27 38 : 


国 中 图 书馆 好 小 啊 ! 它 的 书 好 少 喔 ! 而 且 我 们 也 根本 没有 时 间 去 图 着 

馆 …… 我 们 没有 阅读 课 ， 老 师 就 拿 来 上 国文 课 啊 。( S2-27 访 20170209 ) 

受 蔓 的 公立 和 私立 学 校 老师 也 询 明 学 校 推 广 图 书 迄 资源 和 阅 芒 的 多 元 做 
法 ， 例 如 S0-7 的 导师 表示 公立 学 校 的 阅 竺 推动 教师 会 办 理 书 展 ， 和 给 予 多 份 访 上 内 
好 的 文章 ， 导 各 班 学 生 轮 流 阅 苇 再 撰写 心得 或 回答 问题 ; 累积 多 篇 心得 后 参加 
抽奖 ， 以 中 午 到 图 书馆 吹 冷 扼 ， 或 获得 一 本 新 书 等 奖项 来 吸引 学 生 参 加 ; 他 们 
班 探 取 每 篇 文章 五 人 轮流 撰写 的 机 制 ， 玉 学生 公平 参与 图 书馆 活动 4S027 中 学 
师 芒 20160622 ) » MERTA P S 1-0 遵 师 教导 国文 ， 他 表示 |: 
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现在 小 朋友 弘 乎 不 会 用 图 书馆 来 解决 问题 ， 网 路 取代 了 图 书馆 。…… 国 一 
图 书馆 有 推 阅读 过 和 人 活动， 一 学 期 要 阅读 十 本 书 和 寅 一 下 简单 的 内 容 和 心 
得 ， 但 国 二 下 和 后 有 直 升 的 压力 ， 而 且 理 化 和 数学 都 变 得 好 准 ， 所 以 就 算 
了 ， 没 有 强迫 这 个 活动 。…… 图 书馆 有 设计 学 习 单 ， 有 十 题 问题 和 一 篇 心 
f$ ° (S1-9 中 学 师 访 20170802 ) 


统 整 以 上 的 资料 可 发 现 ， 图 书馆 素养 在 国 中 障 段 已 被 示 篆 化 。 无 葵 公 立 或 
私立 学 校 ， 图 书馆 的 藏书 不 足 且 不 匆 完 整 ; 图 书馆 资源 的 使 用 和 教学 也 少 与 课 


程 深度 结合 (如 查 欧 资料 、 给 奥 概 念 图 、 做 笔记 、 主 题 探 完 等 ) ， EGER > Bal 
读 心 得 、 比 赛 抽 堪 等 浅 碟 式 活动 (Kenney, 2008 )。 和 无 怪 平 ， 图 书馆 素养 到 国 中 
阶段 欢 以 融 人 学生 的 学 性 领域 ， 而 学 校园 书馆 也 慢 慢 渝 久 校园 中 安静 的 一 和 角 。 
2. 图 像 媒体 素养 较 少 被 深入 教导 
根据 国 一 和 国 二 的 两 次 学 生 问 卷 ， 研究 对 象 对 於 ! 遇 到 问题 时 “， 我 从 不 同 
报纸 、 亲 就 和 电视 等 管道 取得 资讯 1 的 平均 使 用 频率 均 为 ! 偶尔 (五 点 量 表妹 
2.20 和 2.50 分 ) 阶 段 ; 其 对 国 中 阶段 学 虱 帮 助 的 程度 也 均 在 ' 普通 (2.47 812.86 
分 ; 研究 对 象 追踪 调查 问卷 )。 内 然 运 些 分 数 均 较 图 书 通 素 养 略 高 ， 但 与 电脑 
移 路 素养 相 较 又 略 逐 一 筹 。 研 究 对 象 对 於 " 遇 到 问题 上 时， 我 有 歼 的 取得 电脑 移 
路 资源 ; 的 平均 使 用 频率 均 过 上 经 常 过 样 (五 点 量 表 过 4.27 和 4.38 分 ) 阶段 ; 
其 对 国 中 阶段 学 性 帮助 的 程度 也 均 为 有 玫 助 (4.40 和 4.38 分 ; 研究 对 象 追 跤 
调查 问卷 ) 。 
此 外 ， 统 整 多 位 老师 和 学 生 的 访谈 可 发 现 ， 内 然 学 校 已 逐渐 引进 报纸 、 
片 、 电 视 新 闻 等 图 像 媒 体 管 道 ， 但 深度 的 批判 思考 教学 仍 较 欠 缺 ， 如 就 读 公 
国 中 的 S2-26 在 访谈 褒 : 
图 像 媒体 很 少 用 得 上 “， 国 中 讲 得 不 多 ， 但 我 们 有 个 老师 负责 固定 去 把 那个 
新 闻 锋 下 来 ， 中 午 会 看 午餐 新 闻 …… 像 是 文 黄 的 世界 周报 ;和 李 四 端 的 
/云端 世界 1。 它 是 用 这 种 比较 属於 世界 新 闻 的 ， 比 较 其 他 国家 的 新 闻 。 我 
们 不 会 讨论 这 些 新 闻 ， 老师 也 不 会 讲解 ， 我 们 要 寅 读 报 心得 或 看 新 闻 的 心 
得 。…… SP EUR T 人 间 福 报 ,和 好 读 周报 。(S2-26 访 20170209 ) 
一 位 在 私立 中 学 教书 的 老师 褒 : 
FLEW DBRT DR ARM > ASB RI ATLA Bes ERK TR 
会 去 看 的 就 是 那 作 个 。 学 校 有 规定 遇 记 要 学 生 分 享 人 问 福 报 公 道德 月 刊 的 
内 容 ， 但 我 看 他 们 都 是 分 享 好 玩 的 国内 外 奇闻 轶 事 ， 像 觉得 诸 张 的 或 温情 
的 。(S1-9 中 学 师 访 20170802 ) 
就 攻 公 立国 中 的 S0-7 诸 及 表演 艺术 课 有 和 党 试 拍 摄 微 电 影 : 


可 是 好 像 就 是 时 间 有 点 来 不 及 ， 所 以 就 没有 完成 …… 只 拍 了 一 两 藩 然后 就 
PRT 。 AMARRA — TANE RR A AE 


Bs 
HZ 
zT 
ATA 
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题 的 新 闻 报 导 啊 ， 或 者 是 其 他 的 影片 ， 就 是 看 完 新 闻 再 讲解 一 下 这 个 名 人 

的 历史 就 这 样 。 可 是 老师 比较 不 会 讲 到 说 和 这 个 新 闻 报 导 有 没有 很 公正 啊 

什么 什么 的 ……。(S0-7 访 20170303 ) 

由 此 可 知 ， 内 然 不 花 公 立 和 私立 中 学 均 认 知 图像 媒体 的 影响 力 ， 积 极 将 
报纸、 新 闻 等 资讯 管道 引进 教室 ， 但 如 何 引 着 学 生 以 批判 的 眼光 来 深入 ' 读 J 
TIU FS ,过 些 资讯 ， 以 将 圆 像 媒体 素养 真正 融入 不 同 的 学 必 领 域 ， 则 仍 待 提升 
(Agosto, 2018 ) ° 

3. FADS ERY E (T 

ER T uz STC aS b> ASA Bee RS Be e TRU 
(PREF * 2018 ; AASL » 2009) * 312582 d pps p Hs SEHE Bd P PR PETE 
题 探 究 ， 以 提高 自己 对 於 不 同学 科 的 了 解 : ' 希望 多 点 主题 探究 学 习 方 式 ， 如 
学 历史 ， 可 以 比较 容易 背 起 来 1,(S0-3 生 问卷 ) ;' 国文 课 比 较 无 聊 ， 可 以 用 主 
题 探 完 ， 会 比较 有 典 趣 )(S0-6 生 问卷 ) ;' 国文 和 理化 都 可 以 进行 主题 探究 ， 
这 样 比较 能 对 教 的 那个 单元 有 较 深 的 认 知 ，(S2-18 生 问卷 ) ;理化 和 公民 可 做 
主题 探究 ， 因 为 它们 内 容 比 较 广 ， 光 用 讲 的 很 闪 完 全 理解 ， 了 解 世 界 更 多 ) 
(S2-22 生 问卷 ) ; 生物 和 国文 可 做 探究 ， 生 物 课 本 常常 没有 讲 清楚 ， 可 进行 探 
究 ; 国文 探究 文学 家 的 生平 J(S2-28 生 问卷 ) ; 

国 中 阶段 上 资讯 素养 课程 可 教导 文章 中 的 重点 抓 取 ， 有 益 读 书 较 快速 ， 以 

及 资料 统 整 、 笔 记 的 方法 。 生 物 和 理化 可 进行 主题 探究 ， 以 更 深入 了 解 。 

(S2-30 生 问卷 ) 

SLSEUEA Pie S 1-9 YER eA : 

EX SESSEL UEM EE TIEELELETIIEEC E 2 tj 

XE BFAA RRE 3E POP ARKA HERBERT 

写成 新 闻 稿 ， 比 国 小 的 还 简单 。 之 前 历史 讲 到 西 太后 ， 我 就 很 想 知道 有 关 

他 的 事情 ， 但 因为 功课 好 多 ， 就 没有 去 探究 …… 国 中 都 没有 鼓励 我 们 去 控 

究 。(S1-9 访 20170508 ) 

有 了 关 此 问题 S1-9 的 国文 半 师 则 表示 : 

E AXP RMEHRA RRA: TE AEA e ik F A e — E 

要 教 完 一 课 课文 ， 还 要 检讨 完 考 卷 ， 是 不 可 能 做 任何 有 趣 的 活动 像 是 演 而 

和 看 电影 其 魔 的 …… 你 只 要 弄 个 演戏 ， 你 的 进度 马上 就 delay Y ° (S19 

学 师 芒 20170802 ) 

事实 上 “， 国 中 课程 站 非 都 未 设计 探究 式 学 恤 ， 只 是 多 在 非 主 要 学 科 和 进行 ， 
且 不 是 每 位 学 生 都 能 掌握 探 完 的 过 程 。 根 据 芒 谈 和 问卷 得 知 ， 学 生 自 动 和 老师 
要 求 而 进行 的 探 完 主题 包括 : RNR SS + AER AE ARE 
热 泉 生态 系 、 家 政 课 的 黑 国 美食 和 台湾 旅游 、 数 位 阅读 于 的 乱 和 外 来 种 昆 引 ， 
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及 公民 课 的 台湾 五 院 等 (S2-27 生 问卷 国 二 ; S1-10 生 问卷 国 二 ; S0-7 生 问卷 国 
二 ; S227 HFK 20170209 ) o [KU C * S1-11 自己 研究 干细胞 的 运用 : 


就 是 课本 教 完 之 和 后面 …… 和 后 面 都 会 有 一 些小 故事 啊 ， 像 是 甚 庆 单 元 的 延 
伸 ， 然 后 看 到 就 觉得 那个 图 片 很 好 玩 ， 然 后 就 那 时 也 有 去 查 一 些 研究 报告 
啊 。(S1-11 20170206 ) 

S0-7 在 家 政 课 做 主题 探 完 : 


有 做 一 个 刁 国 美食 的 主题 ， 然 后 那个 时 候 就 会 去 查 资 料 ， 看 有 什么 刁 国 美食 
跟 那 个 国家 的 文化 ， 食 衣 住 行 育 乐 全 部 要 用 ppt 来 报告 。(S1-07 访 20170303 ) 


S2-27 则 谈 到 学 校 ' 数位 阅读 ,课程 进行 筷 的 小 组 探 完 时 遇 到 的 困 将 : 


以 前 在 小 学 的 时 候 ， 困 为 大 家 都 有 上 资讯 素养 课 ， 所 以 都 很 能 够 懂 ( 探 
究 的 过 程 )。 我 们 现在 就 是 老师 说 要 做 这 主题 之 和 后， 哇 ~ 然 后 大 家 就 散 
T BRR EI ENSE NEP X PES ME MEE 
LX > HU Te SL NE X RUESE EIER NESSUN Iv 
的 ， 可 能 是 没 上 过 资讯 素养 课 的 关 傈 吧 ! AAA BEER AR ARM 
PowerPoint #Y 3& [E 29 EE Bb 生 芯 。 老 师 就 直接 出 一 个 topic 给 我 们 : 
然后 我 们 要 去 做 啊 ! 老师 给 个 大 网 ， 但 怎 麻 做 不 会 讲 。 他 觉得 你 们 自己 
就 要 会 。 他 也 没 讲 一 张 PPT 要 放 多 少 字 ， 所 以 别 的 组 会 出 现 ， 哇 ~ 一 长 
篇 的 字 。 这 真 的 很 可 怕 ， 然 后 就 全 部 照 念 啊 ， 就 要 睡 著 了 。(S2-27 访 
20170209 ) 
此 外 ， 若 干 老师 对 於 探究 学 虱 似 存 有 迷 思 概念 ， 以 轧 它 只 是 一 个 可 提高 学 
和 后 学习 动机 的 花 俏 活动 ， 较 适合 学 习 意 顾 低 落 的 学 生 : 
资 优 班 的 学 生 应 该 要 加 紧 念书 准备 考试 ， 根 本 不 需要 进行 甚 磨 探究 活动 ， 
那 是 给 和 后 段 班 ， 吸 引 他 们 注意 力 的 方法 。 资 优 班 没有 这 样 的 时 间 。(S1-14 
中 学 师 访 20170727 ) 
若 要 真 的 学 会 问题 解决 能 力 是 超过 国 中 学 生 的 程度 : 
jenes 我 自己 也 是 到 了 大 学 研究 所 才学 会 统 整 ， 国 中 生 才 13 成 多 ， 他 们 的 
抽象 思考 能 力 还 没有 发 展 起 来 ， 要 学 会 统 整 很 难 …… (S1-14 rf ER Bip 
20170727 ) 
然而 ， 当 研究 者 询问 研究 对 象 关 於 ' 国 小 资讯 素养 课程 的 不 同 主题 探究 经 
验 对 国 中 学 虱 的 帮助 站 将 它们 排序 j 时 ， 他 们 大 都 能 指出 探究 式 学 名 的 好 不 ， 
例如 S2-26 褒 : 
六 年 级 的 生 驴 学 校 ;对 於 国 中 学 习习 很 有 帮助 ， 因 为 可 以 教会 我 如 何 找 出 
问题 。 有 时 候 如 果 你 自己 在 那 兆 写 ， 你 自己 没 发 现 自己 的 问题 ;所 以 一 到 
考试 还 是 一 样 。 以 前 都 是 老师 给 我 们 题目 叫 你 把 它 做 出 来 ， 但 是 自己 发 现 
问题 才 是 最 重要 的 。(S2-26 访 20170209 ) 
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S227 EB : 
争议 性 人 物 在 作文 时 对 於 提出 客观 的 想法 很 有 帮助 ， 而 辩论 会 让 我 提早 认 
识 到 了 辩论 的 基本 要 素 ， 对 写 文 章 也 有 不 少 的 进步 。( S2-27 生 问卷 国 二 ) 

S1-10 3338 : 
HEPREAA i TFR Ao mESAq TARREML 
课 会 提 到 。 排 名 二 [新 闻 小 记者 也 是 我 认为 相当 重要 的 课程 ， 现 在 我 们 
都 会 去 技 职 学 校 参 访 ， 可 以 认识 各 行 各 业 。 排 名 三 5 生 驴 学 校外 四 [辩论 
会 1 和 五 民俗 节庆, 则 是 让 我 学 会 整理 资料 。(S1-10 生 问卷 国 二 ) 

SO0-2 褒 : 

[ 生 驴 学 校 ,让 我 印象 深刻 ， 行 动 比较 多 ， 不 是 只 是 空 讲 ， 还 要 去 搜寻 资 
料 然后 做 做 看 .…… E 辩论 会 | 就 是 看 一 件 事情 有 不 同 的 看 法 ， 就 像 国文 课 
文 有 时 候 也 是 有 很 多 看 法 ， 因 为 每 个 人 读 的 都 会 不 一 样 …… r 新 闻 小 记 
者 1 是 跟 陌 生 人 访谈 ， 就 是 (帮助 我 ) 刚 开 学 的 时 候 比 较 容 易 跟 同学 互动 
啊 。( S0-2 520170303 ) 

根据 研究 对 象 在 国 一 和 国 二 填写 的 两 次 问卷 统计 ， 学 生 沉 得 国 小 资讯 素养 

SERI 11 个 主题 探究 对 国 中 学 虱 最 有 帮助 的 前 四 名 ， 分 别 是 ! 辩论 会 ,、' SE 

性 人 物 新闻 小 记者 ,和 生态 学 校 (研究 对 象 追踪 调查 问卷 )。 然 此 四 个 探 

完 任务 实 已 非 简单 的 事实 性 资讯 荣 整 ， 而 是 偏向 争议 性 议题 的 思辨， 学 生 需 要 

在 探 完 的 过 程 经 历 多 元 的 高 层次 思考 ， 如 提出 合理 的 论证 、 做 出 理性 的 批判 ， 

以 及 立 下 明智 的 抉择 ( 林 善 ，2018 ; Chen & Chen, 2019) )。 由 此 可 知 ， 老 师 实 应 

重新 思考 探 完 学 性 的 定位 ， 才 能 真正 提升 十 二 年 国教 强调 的 学 生 问 题解 决 能 

(教育 部 ，2014)。 

更 进一步 ， 研 究 者 实地 访 和 视 研 究 对 象 就 昔 的 七 所 公立 和 私立 国 中 改 现 ， 老 

师 起 课 和 学 生 参 加 补 和 名 是 国 中 的 常态 ， 也 是 造成 探 完 式 资讯 素 装 课程 鲜 少 在 国 中 陛 

段 实施 的 两 个 因素 。 例 如 S0-5 及 S1-16 两 位 国 中 老师 表示 在 国 中 教书 就 是 要 ' 快 、 狼 、 

淮 ， 很 快 的 把 问题 琉 欢 出 来 ， 因 为 没有 这 麻 多 时 间 ，( SO-5 HRE 20170616 ) ; 
如 果 读 学生 慢 慢 看 哪里 是 重点 ， 讨 论 谁 错 等 等 就 上 不 完了 “， 所 以 我 都 自己 
直接 讲 ， 直 接 告诉 学 生 重点 何在 ， 拿 笔划 下 来 ， 没 有 时 间 再 慢 慢 讨论 查 资 
料 做 报告 了 。(S1-16 中 学 师 访 20170622 ) 

私立 中 学 起 课 的 情 沈 较 国 中 更 为 严重 ， 在 私立 中 学 任教 的 两 位 老师 直 


现在 课 网 要 教 的 东西 很 多 ， 我 们 分 配 到 的 时 间 有 限 ， 一 星期 要 上 完 一 课 国 
文 ， 所 以 很 趣 ， 没 有 额外 的 时 间 可 以 做 其 他 有 趣 的 活动 *。(S1-14 中 学 师 访 
20170727 ) 


lll 


我们 在 国 二 下 学 期 已 经 开始 教导 高 中 的 课程 了 作 S$1.9 中 部 师 访 20170802 ) 。 
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然而 ， 由 於 老师 起 进度 ， 和 优 法 深入 讲解 学 科 内 容 ， 因 此 研究 对 象 多 感到 优 
奈 熏 无 助 ， 不 是 强迫 自己 背诵 下 来 ， 就 是 走向 补 必 一 途 。 例 如 S0-2 和 S0-1 分 别 | 
TEREKEN : 

希望 国 中 理化 实验 可 以 做 更 多 探究 ， 不 要 一 直 超 课 …… 去 补 理 化 是 想 作 更 

深 的 题目 ， 不 然 学 校 教 的 很 涝 。( S0-2 访 20170303 ) 


数学 和 理化 的 题 型 要 做 很 多 ， 不 然 许 多 题 型 没有 看 过 ， 补 习 班 教 的 题目 就 
会 与 学 校 段 考 考 得 内 容 差 不 多 。(S0-1 访 20170505 ) 
在 国 中 一 直 保 持 全 班 第 一 的 S2-27 连续 两 年 在 问卷 中 都 祖 下 他 的 希望 :" 数学 和 
生物 可 以 进行 主题 探究 ， 因 为 它们 比较 需要 深入 的 理解 (S2-27 和 后 问卷 国 一 )、 
理化 、 国 文 、 历 史 、 英 文 都 可 以 做 主题 探究 ， 每 个 科目 都 是 具有 挑战 性 且 值 
得 一 试 的 机 会 [我 很 期 待 ]， 希 膏 国 中 的 课程 不 要 这 认 平 淡 ， 来 点 有 趣 的 
吧 ! (S2-27 生 问卷 国 二 ) 
S2-27 在 访谈 谈 到 公民 剖 学 虱 的 困 摄 : 
我 觉得 公民 比较 区.………. 可 能 立法 委员 其 麻 四 年 替换 一 次 ， 其 麻 人 有 资格 
投 …… 还 有 其 座 法 很 多 。 老 师 不 会 用 讨论 查 资 料 的 方式 上 课 ， 就 叫 我 们 用 
背 的 啊 ! (S2-27 访 20170209 ) 
高 学 业 程 度 和 组 的 S2-26 也 表示 学 校 数学 老师 教 得 很 快 ， 要 驮 两 融 才 会 了 解 : 
数学 因为 补习 啊 就 有 变 好 ， 就 是 讲 得 清楚 ， 而 且 逮 因为 有 超前 。 就 是 比如 
说 你 在 补习 班 已 经 上 过 了“， 然 后 你 又 再 匠 老 师 讲 一 志 ， 你 就 更 清楚 了 .…… 
国 中 数学 和 高 中 数学 相差 很 大 ， 以 前 姊 姊 就 因为 没有 补习 ， 所 以 他 高 中 的 
时 候 数学 就 衔接 不 上 来 。(S2-26 访 20170209 )。 
由 此 可 知 ， 内 然 九 年 一 贯 课 程 和 十 二 年 国教 改革 均 呼 税 应 在 国民 中 小 学 课 
程 中 落实 探 完 学 虱 的 精神 (教育 部 ，2008，2014)， 但 在 教育 现场 此 精神 仍 遭 受 
许多 误解 和 和 忽视， 使 得 师 生 陷 於 老师 人 尼 著 起 课 ， 以 及 学 生 忙 於 补习 的 囊 性 循 现 


|o 


Tio fei PLE a 


LE 

fe EIER WT FoR AR AY A ^ 3e e PERSE BR NS Bee TD Gt PRAE at 
EN PS! ^ SARAH AAs ERFURT TE BH ER ERU ET S dh 
> AR RES Basle] ^ BEES SESRHUSERG * BRR EE ESTBEN ESE o 
无 葵 老 师 和 自己 都 觉得 在 问 问 题 、 让 笔记， 和 想 办 法 解决 问题 等 方面 1 较 同 全 
更 具 优势 。 此 也 印 访 了 许多 学 者 所 言 ， 在 真实 的 情境 融入 资 讯 素养 教 党 ^ 月 更 
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有 效 的 内 化 过 些 素养 ， 汗 到 持 乔 的 效果 (Chen et al., 2017; Chu et al., 2011, 2017; 
Kuhlthau et al., 2012 ) ° 
另外 ， 和 无 花 先 前 国 小 学 业 程 度 的 高 低 ， 过 些 学 生 只 要 持续 善 用 兽 轻 所 有 
的 资讯 素养 能 力 ， 他 们 每 位 苷 有 可 能 在 国 中 阶段 克服 学 履 瓶 颈 ， 强 化 自身 学 科 
内 容 和 学 恤 能 力 的 学 恤 。 过 些 能 力 包括 探究 过 程 的 好 奇 心 、 问 好 问题 、 自 我 反 
省 ; 以 及 图 书馆 素养 的 查询 资料 、 做 笔记 ， 和 答 仙 概念 图 ; 图 像 媒 体 素养 的 评 
HEE ` METERA RER ; 电脑 移 路 素养 的 善 用 资讯 工具 、 避 辑 思 
% > MAGEA RGSS (GRADE > 2013 ; Agosto, 2018; Harvey & Goudvis, 2007; 
ISTE, 2016) » Ajihet ^ EME ARNOR EIRIO EA MAS C38 EIRE] 
TA CER > 2018) © HERRIE Cuevas = (2005) * Ben-David Hil Zohar ( 2009 ) > 
Boyle i Forchelli (2014) J& Chen & (2017) 的 研究 发 现 ， 即 在 真实 的 课程 情境 
实施 多 元 的 探 完 学 虱 策 略 ， 会 帮助 不 同 程度 的 学 生 有 效 学 虱 ， 内 化 自主 学 才能 
力 ; 否则 纵使 高 学 业 程 度 学 生 也 有 可 能 失去 先天 的 优势 ， 和 无 法 在 廿 一 世纪 的 学 
ADE FRATE ° 

BRPRA ST ASB ^ MERERANNAS BY SE ZS 
Bi EEA APES > ASPET ORES TE BH Be A ELISSH TT SAUTE? 根据 
来 自 公 立 和 私立 学 校 的 资料 是 示 ， 在 图 书馆 素养 方面 ， 国 中 学 校 图 书馆 藏书 不 
AE HARE ^ 图 书 和 通 教 学 也 多 是 办 理 书 展 、 阅 许 心得 和 抽奖 等 琴 矶 式 活动 ， 不 
但 未 融入 各 领域 课程 ， 也 未 朝向 素养 半 向 的 方向 发 展 (Kenney, 2008; Peterson, 
2009)。 此 外 ， 只 然 报 约 和 电视 新 闻 等 媒体 管道 已 逐渐 被 引进 学 校 ， 成 篇 另类 
的 资讯 来 源 ， 但 批判 式 辕 尾 和 产 抽 图 像 媒 体 讯 息 的 高 层次 教学 则 付 忆 天 如 “， 学 
生 仍 未 了 解 在 情境 中 解读 讯息 和 觉察 偏见 的 方法 。 如 此 ， 假 新 闻 和 假 消 息 的 泄 
Hea A TG (Agosto, 2018 )。 更 进一步 ， 不 分 公 、 私 立 学 校 ， 
仍 有 许多 老师 对 於 新 近 课 程 改革 大 芍 呼 第 要 实施 的 探究 式 学 习 抱 持 错误 的 概 
念 ， 以 希 它 只 是 一 项 花 俏 的 活动 ， 示 正视 其 精髓 实 须 问题 解决 的 高 层次 批判 思 
考 ( 林 靖 ，2018 ; Chu et al., 2017; Kuhlthau et al., 2012) )。 因 此 ， 真正 的 探究 学 
性 鲜 少 在 我 国 国 中 阶段 进行 ， 老 师 直 课 和 学 生 参 加 补 久 反而 成 态 此 阶段 学 性 的 
常态 。 然 而 ， 检 向 AASL(2009)、Eisenberg 等 (2004)、Kuhlthau 等 (2012)、 
Chu 等 (2017 ) RARE (2018 ) 等 学 者 专家 对 於 探 完 式 资 讯 素 养 课 程 的 辟 吹 和 推 
动 ， 我 国 每 所 国 中 实 应 党 斌 改变 教学 的 和 视野， 重新 思考 图 书馆 素养 “图像 媒 
体 素 装 和 探究 学 虱 过 程 ， 对 於 新 世纪 学 履 的 重要 性 与 影响 六 确实 在 课程 中 实 
践 ， 才 能 有 效 的 塔 辩 出 未 来 的 明智 数位 公民 。 

mpi: 

根据 本 研究 的 发 现 ， 提 出 四 点 建议 做 久未 来 有 关 此 领域 教学 和 研究 的 参考 : 

1. 若 探究 式 人 资讯 素 装 课程 能 循序 渐进 的 在 国 小 实践 '; 让 学 生 逐 步 内 化 资讯 
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素养 的 过 程 〈 探 完 学 虱  RUSGER ( 297028 2€ ) > 那么 他 们 升 至 国 中 阶段 ， 多 能 应 
用 所 学 於 后 乔 的 学 虱 和 生活 中 。 

2. 不 同学 业 程 度 学 生 多 可 藉 由 深化 的 资讯 素 辩 能力， 克服 国 中 隧 段 学 虱 学 
科 内 容 和 学 名 能 力 所 遭 遇 的 困 炊 。 答 测 概 念 图 、 记 笔记 、 划 重点、 查询 资料 、 询 
问 问 题 、 统 整 多 元 观点 ， 及 自我 反思 等 方法 ， 均 是 低 ` 中 和 高 程度 学 生 览 得 对 
学 习 有 才 助 的 资讯 素 辩 能 力 。 

3. 不 分 公立 和 私立 国 中 皆 可 党 试 将 图 书馆 素 辩 、 图 像 媒体 素养 、 电 脑 移 路 
素养 及 探 完 式 教 学 ， 融 和 人 不 同学 虱 领 域 的 教学 ， 以 提升 学 生 对 於 学 科 内 容 的 了 
解 ， 闻 辩 成 自学 的 能 力 。 

4. 本 研究 的 妃 跳 时 间 只 至 国 中 二 年 级 ， 未 来 研究 可 番 夭 追 跳 研究 对 象 於 合 
夭 阶 段 运 用 资讯 素 辩 的 经 验 与 表现 ， 冰 了 解 探 完 式 资讯 素 辩 融和 人 课程 实施 的 情 
TE Set 。 
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A Follow-Up Study of Inquiry-Based 
Integrated Information Literacy 
Curriculum in Junior-High Schools Level 


Lin Ching Chen 


Abstract 


The purpose of this study was to follow up the experiences and performance 
of junior high students who received the elementary inquiry-based integrated 
information literacy curriculum for six years. Furthermore, how this 
curriculum was implemented in junior high schools was another focus for 
this study. A longitudinal research method was used to gather data from 
30 subjects for one and half years since 7th to 8th grades. The instruments 
included information literacy follow-up surveys for students and teachers, 
interview questions, and feedback from parents. Data was gathered through in- 
depth interviews, focus group interviews, surveys, and document analysis. The 
results showed that regardless of prior academic achievements, most students 
continuously applied the learned information literacy in learning and living of 
the junior high school level. However, the elementary inquiry-based integrated 
information literacy curriculum was not practiced well in the junior high 
schools, in the aspects of library literacy, media literacy, and inquiry learning. 
They were not deeply integrated into the curricula at the junior high school 
level. 


Keywords: Information literacy, Inquiry learning, Multiple literacies, Follow- 
up study, Junior-high school 


SUMMARY 


Introduction 

Information literacy encompasses both the inquiry process and multiple 
literacies of library, media and computer. Information literacy instruction should 
start in elementary schools, then systematically be implemented through the 
secondary level, then to higher education. It had better be integrated across the 
contexts of school curriculum using inquiry-based learning, so that students can 
internalize information literacy (Chen et al., 2017; Chu et al., 2011; Kuhlthau 
et al., 2012). Furthermore, studies find that students of different academic 
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achievements may perform differently in integrated information literacy 
instruction (Chen et al., 2017; Ben-David & Zohar, 2009; Cuevas et al., 2005). 
However, most related studies are conducted in a short term and few research 
investigates the effects of information literacy instruction in a longer period of 
time. Therefore, the real effects of information literacy on student's performance 
are still not clear yet. 

Chen and Chen (2019) completed a six-year research project of integrating 
information literacy into elementary instruction using the Super3 and Big6 inquiry 
models in an elementary school. The researchers are curious about how these 
elementary-school graduates, who have received the inquiry-based integrated 
information literacy curriculum for the past six years will perform at the junior 
high school level. Will information literacy help them become better problem 
solvers compared to their peers? What are their experiences of using information? 
What are the teachers’ opinions about these subjects’ performance? Furthermore, 
how is the inquiry-based integrated information literacy curriculum implemented 
at the junior high school level? Are there any problems needed to be addressed? 
The above questions are worth conducting further investigation. 


Methods 


This study used a longitudinal research method to gather data from 30 
subjects; that is, the data were collected over an extended period of time (Cohen 
et al., 2007). The criteria choosing the subjects included the completeness of the 
six-year data in the elementary school level, and their desire to participate in the 
follow-up study in their junior high school years. Of the 30 subjects, 8 low-, 8 
medium-, and 14 high-academic achievement students participated in this study. 
Started in the 7th grade they were interviewed and answered surveys twice for 
one and half years. Besides the student subjects, 31 junior high school teachers 
and 3 elementary school information literacy teachers were also interviewed and 
answered the surveys one or twice. 

The instruments included information literacy follow-up surveys for 
students and teachers, interview questions, and feedback from parents. Student 
subjects were asked to evaluate their own 15 information literacy competencies 
on a 5-point scale in the survey. Both junior high and elementary school teachers 
evaluated the subjects’ competencies too. 

Data was gathered through in-depth interviews, focus group interviews, 
surveys, and document analysis. All qualitative data were organized, coded, 
reviewed and analyzed multiple times. The quantitative data were analyzed using 
descriptive statistics. 
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Results 


Experiences and Performance of Integrating Information Literacy into 
Junior-High Schools Learning 
According to the survey results, the average scores of students' information 


literacy competencies evaluated by the 30 students themselves twice were 3.49 
and 3.69 respectively, which were above the normal level. The elementary school 
teachers gave the students a higher average score (3.96), which was near the good 
level and meant that they had strong confidence in the subjects. However, the 
first average score given by the junior high school teachers was low (2.73); the 
second one was higher (3.28). The reason for such a difference between the two 
scores was that teachers did not understand the information literacy concept in the 
beginning. Then, through communicating with elementary school information 
literacy teachers, their own close observation of student's performance, and 
researcher's explanation, the junior high school teachers gradually understood the 
essence of information literacy. 

Based on the elementary academic achievement levels, the researcher 
selected one to two subjects from the low, medium and high groups, to investigate 
their learning experiences of using information literacy at the junior high school 
level. 


Low academic achievement group: No. S0-7 

When in elementary lower-grade, SO-7 didn’t have confidence and her 
academic achievement was behind peers due to learning Chinese phonics late; 
until fifth grade, her academic performance gradually improved (S0-7 elementary 
teacher interview). The average information literacy scores given by her 
elementary and junior high school teachers (twice) were 3.4, 3.67 and 3.8, which 
were close to the good level. Her own evaluation scores were 3.1 and 4.2 in 
grades 7th and 8th respectively, which meant that SO-7 gained self- confidence 
on learning. In an interview in 8th grade, SO-7 said that her geography was weak 
because the concepts were hard to understand; she overcame these problems 
through using the strategies of drawing concept maps and taking notes in detail, 
which she learned in the elementary information literacy courses (SO-7 interview). 
Her geography teacher gave excellent grades for her concept map and notes 
assignments. 


Medium academic achievement group: S1-11 

Her elementary teacher described her as a student with strong learning 
motivation and good reading habits; she was awarded the best orator in the 
6th-grade debate (S1-11 elementary teacher interview). Her mother said she 
was interested in all inquiry projects designed in the elementary information 
literacy curriculum (S1-11 parent feedback). However, after bécoming' a junior 
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high student, inquiry projects were seldom conducted in curriculum; yet, S1-11 
continued her interest in inquiry. She listed many subject-related inquiry topics in 
the survey like “stem cell" in biology, “Confucius influences" in Chinese, etc. (S1- 
11 survey). She also listed 8 useful experiences of using information: drawing 
concept maps, selecting suitable information seeking strategies, note-taking, 
comparing information, proposing critics, using reading strategies, integrating 
information with concept maps, and reflection. The junior high school teacher 
commended that S1-11 was one of the top three students in the class without 
going to a cram school, owing to these competencies and dispositions (S1-11 
junior high teacher interview). 


High academic achievement group 


No. $2-26 
Regardless of the elementary and junior high school teachers, they all 


were impressed by S2-26’s competencies and attitude of using information 
literacy. She took good notes, arranged things logically, liked to try new learning 
strategies, and had good reflection ability. The junior high teacher identified S2- 
26's six learning advantages including using resources in the library, asking good 
questions, taking notes, selecting & integrating information, and problem solving 
(S2-26 teacher survey). 


No. $2-17 
Though 82-17 performed well in the elementary lower-grade, she was used 


to reciting information, rather than employing information literacy competencies. 
However, after becoming an 8th grader, she expressed in the survey that she 
studied hard but still couldn't understand main ideas in texts (S2-17 survey). Her 
junior high teacher noted that she seldom used concept maps because she thought 
it was an extra homework. 52-17 depended on the scaffolding given by teachers, 
instead of using independent learning competencies she learned in the elementary 
school. 

In sum, regardless of students' prior academic achievements, if they would 
like to employ the learned information literacy continuously, all of them can 
become effective learners at the junior high school level. 


Implementation of the Inquiry-Based Integrated Information Literacy 
Curriculum in Junior High Schools 
According to the collected data, the elementary inquiry-based integrated 


information literacy curriculum was not practiced well in the junior high schools. 

We can discuss this issue from the following three aspects. 

Little library literacy has been infused into junior high school curriculum 
Both public and private junior high schools, the library resources were not 

sufficient nor comprehensive. Library resources and library instruction were 

seldom infused into school curriculum. Most school libraries were busy with 
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conducting a variety of promotion activities, such as book fairs, reading reports, 
searching contests etc., which were one-shot experiences, rather than inquiry- 
based learning with meaningful interactions with the resources. 


Visual & media literacy were seldom taught 

Newspaper and television channels have been introduced to junior high 
schools recently. However, the abilities and attitudes of critically consuming and 
producing information were not taught in the school instruction. 


Inquiry learning was rarely implemented 

Many students noted in the survey that they hoped for more inquiry projects 
that could be developed in the junior high curriculum in order to deepen their 
subject content learning. But teachers teaching fast and students going to cram 
schools were two popular conditions in junior high schools in Taiwan. Therefore, 
inquiry learning was rarely implemented in class. 


Conclusion 

If inquiry-based integrated information literacy curriculum can be 
implemented systematically in elementary schools, students internalize 
information literacy gradually. Then when the students enter junior high 
schools, they most would apply information literacy in their learning and daily 
lives. Despite of their prior academic performance, most students can overcome 
problems in subject content and learning performance using information literacy 
competencies. These competencies include concept mapping, note-taking, 
searching information, asking relevant questions, integrating various perspectives, 
and self-reflection. 
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ELS 
The Feasibility of Automated Topic Analysis: 
An Empirical Evaluation of Deep Learning 
Techniques Applied to Skew-Distributed 
Chinese Text Classification" 


Yuen-Hsien Tseng 


Abstract 


Text classification (TC) is the task of assigning predefined categories (or labels) 
to texts for information organization, knowledge management, and many 
other applications. Normally the categories are topical in library science 
applications, although they can be any labels suitable for an application. 
Thus, TC often requires topical analysis which relies on human knowledge. 
However, in recent decades, machine learning (ML) techniques have been 
applied to TC for efficiency, as long as a sufficient number of training texts 
are available for each category. Nevertheless, in real-world cases, the number 
of texts (documents) for each category is often highly skewed for a certain 
TC task. This leads to the problem of predicting labels for small categories, 
which is viable for humans but challenging for machines. Deep learning (DL) 
is an emerging class of machine learning (ML) which was inspired by human 
neural networks. This study aims to evaluate whether DL techniques are 
feasible for the mentioned problem by comparing the performance of four off- 
the-shelf DL methods (CNN, RCNN, fastText, and BERT) with four traditional 
ML techniques on five skew-distributed datasets (four in Chinese, and one 
in English for comparison). Our results show that BERT is effective for 
moderately skewed datasets, but is still not feasible for highly skewed TC tasks. 
The other three DL-aware methods (CNN, RCNN, fastText) do not show any 
advantage in comparison with traditional methods such as SVM for the five TC 
tasks, although they captured extra language knowledge in the pretrained word 
representation. To facilitate future study, all of the Chinese datasets used in 
this study have been released publicly, together with all of the adapted machine 
learning and evaluation source codes for verification and for further study at 
https://github.com/SamTseng/Chinese_Skewed_TxtClf. 


Keywords: Text categorization, Real-world corpus, Deep learning, Performance 
evaluation 
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Introduction 

Deep learning (DL) is a class of machine learning (ML) algorithms that 
use multiple layers of connected nonlinear processing units inspired by neural 
networks in the human brain (LeCun et al., 2015). The characteristics that 
distinguish DL from traditional ML is that DL techniques can automatically learn 
the knowledge representation features, either spatial or temporal, needed for a 
task. In recent years, DL techniques have been successfully applied to such areas 
as speech recognition, computer vision (Russakovsky et al., 2015), and natural 
language processing (Devlin et al., 2019). The success of DL in end-to-end 
applications can be attributed to the breakthrough of learning algorithms, feature 
representation (e.g., word embedding [Mikolov, Sutskever, et al., 2013]), and 
network architectures (e.g., convolutional neural networks, or CNN [Alex et al., 
2012], recurrent neural networks, or RNN [Hochreiter & Schmidhuber, 1997], and 
transformers [Vaswani et al., 2017]). Many fields have attempted to apply DL to 
better deal with traditional tasks or to innovate new applications. 

Text classification (TC) is the task of assigning predefined labels (or 
categories) to texts or documents for data analysis/mining, information browsing/ 
searching, knowledge organization/management, and many others. A number of 
studies have applied deep learning to text classification (Chen & Lee, 2017; Lai 
et al., 2015; X. Zhang et al., 2015). Most studies have evaluated their approaches 
on datasets with relatively balanced document distribution, that is, the number of 
documents for each category is fairly even (X. Zhang et al., 2015). However, in 
real-world cases, texts often follow Zipf's law: the distribution of the frequencies 
of terms is highly skewed, as is the distribution of the documents to the categories 
to which they belong. In other words, most documents belong to a few categories, 
and most categories have very few documents. A good machine classifier should 
correctly predict a document's category not just for a few large categories, but 
also for many more small categories with limited training data in the same TC 
task. 

The problem of correct prediction for small categories is challenging and is 
a long-standing issue in TC study. As DL has been successfully applied to many 
tasks, even better than humans in some cases, the question that follows is: can the 
emerging DL techniques solve this problem better than traditional methods to the 
extent that automated topic analysis with minimal human involvement becomes 
feasible. To answer this question, in this study we compared the performance of 
four off-the-shelf DL methods with four traditional machine learning techniques 
on five skew-distributed datasets. 

In library science, this is an important question to answer, as information 
organization and topic analysis is one of the main technical services in library/ 
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institute practices. In this age of the resurgence of Artificial Intelligence (AI), 
whether the recent techniques are mature enough to augment human power to an 
unprecedented level is worth examining and exploring. Therefore, this study is 
not technique-oriented (i.e., it does not aim to devise more advanced methods for 
further performance improvement), but rather, it examines existing tools to test 
their capability for immediate application. 

The rest of the paper is organized as follows: The next section briefly 
reviews related work to further motivate this study. Section 3 clarifies the 
research questions and possible contributions of this work. Section 4 introduces 
the machine learning methods for performance comparison. In Section 5, the 
five real-world corpora for text classification are described. Section 6 details the 
experiment results. The conclusions are summarized in the final section. 


Related Work 

Automated text classification has been studied for decades. This section 
reviews some representative studies based on both the traditional ML and the 
DL methods. Because there is a huge body of literature on automated text 
classification, including research issues on document representation, feature 
selection, classifier construction, parameter tuning, evaluation metrics, and various 
applications (e.g., classification by topic, source, language, emotion, spam, etc.), 
our emphasis is only on those studies which experimented on topical classification 
for skewed datasets. 

In the late 1990s, various text classifiers were proposed. Many different 
studies experimented on datasets of different variations, leading to slightly 
inconsistent conclusions. Y. Yang and Liu (1999), therefore, compared the 
effectiveness of five classifiers, namely SVM (Support Vector Machine), KNN 
(k-Nearest Neighbors), Linear Least Square Fit (LLSF), Neural Networks (NNet), 
and Naive Bayes (NB), based on the real-world (skew-distributed) Reuters-21578 
dataset (described later), with the results verified by a statistical significance test. 
Their experiments showed that SVM, kNN, and LLSF significantly outperformed 
NNet and NB when the number of positive training instances per category was 
small (less than 10), and that all the methods performed comparably when the 
categories were sufficiently common (over 300 instances). Therefore, a genuinely 
effective text classifier should perform well for categories no matter whether there 
are sufficient positive examples or not. 

Lewis et al. (2004) extensively described a new large Reuters dataset called 
RCV1-v2 for text categorization research. The RCV1-v2 dataset! contains 


1 RCV1-v2 is available at: http://www.ai.mit.edu/projects/jmlr/papers/volumeS/lewis04a/lyrl2004_ 
rcvlv2 README htm, accessed on 2020/02/18. 
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804,414 documents which were split into 23,149 training documents and 
781,265 test documents (this split is called the LYRL2004 split). There are in 
total 103 topic categories, the distributions of which are extremely skewed: the 
largest category has 374,316 texts while the smallest has only five. The authors 
benchmarked the dataset with SVM, kNN, and Rocchio classifiers and confirmed 
the findings of past studies: SVM is dominant, kNN is competitive, and the 
Rocchio algorithm is only plausible. The best SVM performance was 81.696 for 
MicroF and 60.796 for MacroF (these metrics will be described later). It is noted 
that the MacroF value is lower than the MicroF value, meaning that many small 
categories were not classified well, compared to the large categories. The authors 
did not particularly study the skewed category problem, that is, they did not try to 
improve the MacroF for this dataset. 

The review paper of Sebastiani (2002) summarized the TC studies around 
2000. He pointed out that the evaluation of text classifiers is typically conducted 
experimentally, rather than analytically, due to its subjective characteristics. 
Therefore, the more datasets (with diverse domains) that are used in TC 
experiments, the more reliable and consistent the insights drawn from the 
experiments will be. This can be observed when sentiment analysis was studied, 
beginning in 2002 (Pang et al., 2002; Turney, 2002), an increasing number of 
datasets for sentiment analysis (most from Twitter) were made publicly available. 
There were at least nine by 2013, as described by Saif et al. (2013). However, 
these sentiment datasets have few categories, normally only three: positive, 
negative, and neutral. Even with so few categories, Pang et al. (2002) still stated 
that "studying the effect of skewed class distributions was out of the scope of 
this study," which confirms that skew-distributed TC is another issue that needs 
to be addressed in addition to those mentioned earlier (such as feature extraction, 
parameter tuning, etc.). 

In addition to Reuters datasets, there are only a few commonly used datasets 
for topic-based TC study. Sebastiani (2002) introduced only three more datasets: 
one is proprietary (the AP collection)”, and the other two are publicly available. 
These two public datasets are described as follows: 1. OHSUMED? is a set of 
348,566 bibliographic records from 270 medical journals over a 5-year period 
(1987-1991) from the online medical information database MEDLINE. The 
available fields are title, abstract, MeSH indexing terms, author, source, and 
publication type. The categories are the MeSH terms or the clusters of MeSH 
terms under certain diseases, depending on how researchers use this dataset 


? Details of the AP collection can be found at: http://www.daviddlewis.com/resources/testcollections/ 
trecap/, accessed on 2020/02/18. 
* OHSUMED is available at: https://trec nist.gov/data/t9_filtering html, accessed on 2020/02/18. 
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(Joachims, 1998). 2. The 20 newsgroups (20NG) contains messages posted to 20 
Usenet newsgroups. Each group has about 1,000 texts and thus there are a total 
of approximately 20,000 texts, which make it a balanced dataset. Considering 
the characteristics of these datasets, it can be seen that there are insufficient real- 
world datasets for experiments on skew-distributed TC tasks. 

With the resurgence of AI research momentum (more data and more 
computation power have become easily accessible), various DL techniques 
equipped with pre-trained word embedding, sequence recognition, and 
attention mechanisms for semantic understanding have been proposed for better 
performance in various TC-related tasks. Example DL techniques include CNN, 
RCNN, fastText, and BERT, as described below. 

Johnson and Zhang (2015) proposed Convolutional Neural Networks (CNN) 
for sentiment prediction of movie reviews (dataset name: IMDB), Amazon's 
electronic product reviews (dataset name: Elec), and for topical classification of 
news (dataset name: RCV1-v2). They reported the error rates (number of texts 
with incorrect category prediction divided by the total number of texts) for these 
three datasets. Additionally, they reported MicroF and MacroF measures for 
RCV1-v2 with 84.0% and 64.8%, respectively. This performance is obviously 
better than that of Lewis et al.'s (2004) results mentioned above. Therefore, CNN 
is a strong classifier that is worth testing on more topic-based TC tasks in different 
domains. 

Lai et al. (2015) proposed Recurrent Convolutional Neural Networks (RCNN) 
and experimented with this new approach on four datasets, namely, 20NG for 
topical discussion group classification, the Fudan set for Chinese TC with 20 
topical categories, the ACL Anthology Network for the prediction of five native 
languages of the authors of scientific papers, and the Stanford Sentiment Treebank 
for predicting five sentiment levels for movie reviews. Although they do not 
report the skewedness of these datasets, their use of accuracy (number of correctly 
classified texts divided by number of all texts) as the main performance metric (for 
the last three datasets) suggests that the datasets are balanced (otherwise the use 
of accuracy would be an improper measure). They did use MacroF for the 20NG, 
which is a balanced dataset. Therefore, how well RCNN will perform on skewed 
datasets is unknown. 

Another approach, fastText (Joulin et al., 2016) reported accuracy on eight 
sentiment analysis datasets and reported precision of 1 (denoted as Prec 1, ïe., 
the number of correct predictions in the first place when ranking the tags) on a 
huge tag prediction dataset called YFCC100M where there are 312,116 unique 


4 20NG is available at: http://kdd.ics.uci.edu/databases/20newsgroups/20newsgroups.html, accessed 
on 2020/02/18. 
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image tags for prediction (each tag occurs more than 100 times) based on the 
image titles and captions with 91,188,648 training examples and 543,424 testing 
examples. It was found that fastText performed better or was often on a par with 
various DL classifiers in terms of accuracy, and many orders of magnitude faster 
for training and evaluation. The accuracy or Prec@1 did not reveal how well 
fastText could boost the performance of low-frequency categories. 

BERT (Devlin et al., 2019) obtained state-of-the-art results on 11 natural 
language processing tasks, most of which were related to sentence pair 
inferencing (the task names are: QQP, ONLI, STS-B, MRPC, and WNLI) or 
entailment prediction (MNLI, RTE, and SWAG). Two tasks were to predict a 
single sentence's sentiment (SST-2) or linguistic acceptability (CoLA), and two 
were about a question answering test (SQuAD v1.1 and SQuAD v2.0). In other 
words, the 11 tasks consisted of a variety of semantic classification tasks, but none 
were related to topical classification which also needs semantic understanding for 
better text classification. 

To compare the performance of different classifiers, Sebastiani (2002) also 
pointed out that different sets of experiments may be used for cross-classifier 
comparison only if the experiments have been performed: 1. on exactly the 
same collection (i.e., the same documents and same categories); 2. with the 
same "split" between training set and test set; and 3. with the same evaluation 
measure. If these protocols are not followed, it is likely that different authors 
in their individual papers may report incomparable results because the classifier 
implementation details are often insufficient to reproduce the same result (e.g., 
how exactly features are selected, stop words are used, stemming is performed, 
parameters are chosen, etc.). Therefore, to claim that a new technique performs 
better than previous ones whether on new or old datasets, three options are viable: 1. 
reporting an obvious improvement on the same datasets over previous techniques 
without the need for statistical significance tests (due to the lack of previous 
example-wise results); 2. cooperating with the authors of previous techniques 
to use their exact techniques on the same datasets for comparison; and 3. re- 
implementing previous techniques to the extent that it approximates the previous 
performance on the same datasets, and then comparing the performance of the re- 
implementation with that of the new technique. Option 1 has been widely used; 
one example is the study by Johnson and Zhang (2015) mentioned above. Option 
2 is relatively rare, but it encourages research cooperation, such as the study by 
Tseng and Teahan (2004). Option 3 is less reliable, as pointed out by Sebastiani 
(2002), but it is somewhat inevitable when novel techniques or new datasets are 
introduced. Option 3 was used in X. Zhang's (2015) study, in which they re- 
implemented a multinomial logistic regression classifier, a word-based CNN; and 
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an RNN based on Long-Short Term Memory (LSTM; Hochreiter & Schmidhuber, 
1997) to compare their proposed character-level CNN. In addition, they collected 
eight large-scale balanced datasets for their experiments, ranging from hundreds 
of thousands to several millions of samples. In our work, Option 3 was used, 
because four more real-world Chinese datasets were introduced. 

To sum up this brief review, four important notes can be re-stated: 

1. Skew-distributed TC is an issue worth studying. 

2. A genuine effective text classifier should perform well on all categories, 
no matter whether there are sufficient positive examples or not. 

3. Because of the empirical nature of TC study, more publicly available real- 
world datasets for experiments on skew-distributed TC tasks are needed, 
especially for traditional Chinese. 

4. When comparing classifiers it should be borne in mind that the datasets, 
preprocessing, and parameters should be transparent (detailed enough) 
for future comparison or verification to facilitate the advancement of TC 
research. 


Research Questions 

Based on the above introduction and review, we clarify our research 

questions as follows: 

RQ1. Do the latest deep learning techniques perform better than traditional 
machine learning methods in real-world, topic-based, and skew- 
distributed text classification tasks? 

RQ2. Are there any real-world datasets for which certain deep learning techniques 
exhibit better performance for skewed category distribution, and in what 
context? 

In the process of pursuing empirical answers to the above questions, the 

possible contributions of this work are to: 

1.Introduce more real-world datasets, especially in Chinese, for text 
classification research, and to release the datasets and TC codes publicly 
for future comparative studies. 

2. Provide empirical reports on how well deep learning techniques perform 
comparatively over these datasets, and especially their effectiveness 
versus their efficiency, in order to suggest a guideline and to reveal the 
feasibility of the current deep learning techniques for TC practitioners and 
researchers. 


Machine Learning for Automated Text Categorization 
The ML application to text classification follows, these.pipeline.steps: 1. 
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dataset preparation, 2. feature extraction, 3. model training, and 4. performance 
evaluation. This section introduces the second and third steps, leaving steps 1 and 
4 to the next sections. 

For ease of comparison, we adapted the Python code from https://www. 
analyticsvidhya.com/blog/2018/04/a-comprehensive-guide-to-understand-and- 
implement-text-classification-in-python/ for the traditional machine learning 
methods: Naive Bayes (NB), Support Vector Machine (SVM), Random Forest 
(RF), and single hidden-layer neural networks (NN), and also for the deep 
learning methods: Convolutional Neural Networks (CNN; Johnson & Zhang, 
2015) and Recurrent Convolutional Neural Networks (RCNN; Lai et al., 2015). 
For fastText (Joulin et al., 2016), we used the open-source library released by 
Facebook's AI Research (FAIR) to learn text representations and text classifiers. 
For BERT (Bidirectional Encoder Representations from Transformers; Devlin 
et al., 2019), which is effective for a wide array of natural language processing 
tasks, we used the publicly available text classification code example released by 
Google Research in November 2018. All codes were modified for Chinese and 
enhanced for our experimental flow and analysis. 


Feature Extraction 

The texts in each dataset were first cleaned and standardized by tokenization, 
segmentation, lowercasing, and stop-word removal for all the machine classifiers 
other than BERT (BERT only needs original text input and lower-case English 
words). Each text was then transformed into a feature vector with each element 
representing a term in the dataset. The term's value can be the term's occurring 
frequency (term frequency, TF) in a text, or the normalized TF multiplied 
by the logarithm of the inverse document frequency (IDF) of the term in the 
whole dataset (TFxIDF; Salton, 1989). The term here can be a normal word, N 
consecutive words, or N consecutive characters. With these different values for a 
term and different ways to denote a term, there are four feature vectors (or feature 
sets) commonly used: 1. Word Count: the term represents a normal word and its 
value is the word's TF; 2. TFxIDF: the term is a normal word and its value is the 
word's TFxIDF; 3. Word N-grams: the term is an N consecutive word in a text and 
its value is the term's TFxIDF; and 4. Char N-gram: the term is an N consecutive 
character in a text and its value is the term's TFxIDF. 

In contrast to the above large sparse feature vectors (e.g., larger than 10,000 
dimensions) where semantically similar terms may have no intersection in their 
vector representation, Word2Vec word embedding (Mikolov, Chen, et al., 2013) 
is a special way to transform a word into a relatively small dense, vector (e.g.; 
300 dimensions), where semantically similar terms are also similar in their 
embedding vectors (e.g., similar cosine similarity between the corresponding 
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word embedding vectors). Word embeddings can be directly trained using the 
input corpus or can be obtained from pre-trained word embeddings (such as those 
provided by Google's word embedding vectors or Facebook's fastText trained 
with very large text corpora) followed by fine-tuned training from the input corpus 
for text classification. 


Machine Learning Models 

Four traditional ML techniques were used, namely Naive Bayes (NB), 
Support Vector Machine (SVM), Random Forest (RF), and the single hidden-layer 
neural network (NN). These are all mature ML methods widely used before the 
DL methods were introduced. Their technical details can be found on the Web (e.g., 
Wikipedia) or in related textbooks (Witten et al., 2011). 

For the DL techniques (please refer to the above-mentioned URL, from 
which we have fixed some bugs and added some code for dealing with Chinese), 
the first one is based on Convolutional Neural Networks (CNN), where a 
pretrained Word2Vec word embedding with trainable weights for the classification 
task is the first layer. This is followed by a 1-d convolution layer to convolve 
the embedding vectors to extract local contextual information of the input word 
embeddings. This becomes the input to a max pooling layer to summarize 
the local contextual information. A dense hidden layer is followed to map the 
summarized information to a category prediction layer, which uses softmax as 
its activation function and is thus called the softmax output layer. In sum, this 
CNN deep neural network has 5 layers. The pretrained Word2Vec files were 
downloaded from https://fasttext.cc/docs/en/pretrained-vectors.html, which was 
released by Facebook and is one of many Word2Vec files freely available on the 
Web. 

For the second DL technique, Recurrent Convolutional Neural Networks 
(RCNN), the first layer is the same pretrained word embedding layer with 
trainable weights for the application task, which is followed by a 1-dimensional 
convolution layer. The next layer is a bi-directional GRU (Gated Recurrent Unit) 
to further extract longer dependent information in the text, which is followed by 
another 1-dimensional convolution layer, a max pooling layer, and then a dense 
hidden layer. The final output layer is a softmax layer. In sum, this RCNN has 
six layers. 

The third DL technique is fastText. Although it may not be a full DL 
method, it combines some of the most successful concepts of natural language 
processing, such as word embedding and machine learning. lt uses a hierarchical 
classifier instead of a flat structure, in which categories are organized into a 
tree. FastText exploits the fact that classes are imbalanced by using the Huffman 
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algorithm to build the tree used to represent the categories. The depth of the tree 
for very frequent categories is therefore less than that for infrequent categories, 
leading to further computational efficiency. 

The Word2Vec word embedding vectors mentioned above have two 
deficiencies: 1. the homograph problem: a word with various different meanings 
has the same embedding vector, leading to incorrect meaning representation of 
a homographic word; 2. the Out-of- Vocabulary (OOV) problem: if a word in a 
text classification corpus does not belong to a pretrained Word2Vec vocabulary, 
the OOV word would have no correct embedding vector to use. The emergence 
of the BERT technique is able to overcome these two deficiencies, by outputting 
different embedding vectors for a homographic word depending on its context 
and by learning the meaning of the sub-word representation of a word (which 
alleviates the OOV problem). In addition, one of the major techniques used in 
BERT is the attention mechanism (Vaswani et al., 2017) which allows BERT 
to focus on the important words for the application task. As a result, the pre- 
trained BERT model can be fine-tuned with just one additional output layer to 
create state-of-the-art models for a wide range of tasks, such as text classification. 
However, due to its complexity using 12 layers of transformers with a total of 110 
million parameters for fine-tuning during training, the currently released BERT 
model takes as input a document with a maximum length of only 512 English 
words or 512 Chinese characters (no Chinese segmentation is needed). Despite 
this limitation, the document length is mostly sufficient as one can often tell 
the topics of a document by looking at only the first few sentences. We slightly 
modified the text classification Python code released by Google to accommodate 
our datasets for topic training and for prediction by BERT. 

For all of the above classifiers, we adopted the default values as far as 
possible. The training epoch was set to 20 (the classifier sees each of the training 
texts 20 times) for all the DL techniques except fastText. With these settings, the 
classifiers achieved over 95% accuracy for classifying the training set at epoch 20. 
We believe that this training epoch number is large enough to obtain good results 
and to prevent the classifier from overfitting by restraining its training time. For 
fastText, we followed the tutorial instructions and tried out various settings until 
we could not obtain better results. 

The classifiers were tested and verified on a Chinese binary classification 
corpus (we call it the CnonC dataset). Its text per document is merely a project 
title, and the corresponding labels are either Construction or Non-Construction. 
The training set has only 232 examples and the testing set has 100 examples. The 
category distribution is balanced: half of the examples belong to Construction and 
the others belong to the Non-Construction category. All the classifiers performed 
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normally, with MicroF1 ranging from 0.87 to 0.93. This verification process 
suggested that all of our eight classifiers were valid programs (without bugs) 
for the later experiments and that the training set did not need to contain a large 
number of examples to achieve high performance (the consistent characteristics 
between the training and testing set is more important than the number of training 
examples). This CnonC corpus is also an ideal small dataset for early prototyping 
of the classifier design (either for choosing the parameters or architecture). 


Datasets 
In this study, five text datasets were used. Four of them were in Chinese and 
one in English for comparison. Their basic statistics are shown in Table 1. 


Table 1 Basic Statistics of the Five Datasets 


Dataset Train docs. Testdocs. Categories Avg. chars Diversity Drea 
words KA 
WebDes_1686 1,190 496 26 75 94 36.30 
News 914 644 270 12 502 5.1 42.32 
Joke_3414 2,389 1,025 9 118 74 81.94 
CTC. 27320 19,266 8,054 81 800 174 21.78 
Reuters 9130 6,561 2,569 52 134 3.9 TOT 


Each of the five datasets was split into a training subset and a testing subset 
such that the testing subset contained 30% of the total documents for each 
category. The number of classes in the dataset is shown in the Categories column. 
The average length of the texts for each dataset is shown in terms of the number 
of Chinese characters or English words. The Diversity and DivRatio columns 
indicate the skewedness of the dataset. Diversity was defined by Simpson (1949; 
and is also known as the Herfindahl-Hirschman Index, or HHI; Calkins, 1983; 
Hirschman, 1964) as: 


nti - Y, 


where s; denotes the share of category i in a dataset (percentage of number 
of texts belonging to category i) and n is the total number of categories. For 
example, suppose there are totally three (n = 3) categories with 70, 20, and 10 
texts in a dataset, their shares would be 0.7, 0.2, and 0.1, respectively. HHI is 
proportional to the average share, weighted by individual share. Therefore, for 
this example, the HHI is 0.49 + 0.04 + 0.01 = 0.54. As such, it ranges from 1/n to 
1.0. Interestingly, the reciprocal of the index (e.g., 1/HHI), which corresponds to 
the Diversity column, indicates the “equivalent” number of dominant categories 
(Liston-Heyes & Pilkington, 2004). For the example with HHI = 0.54, it means 
that there are equivalently only 1.85 (= 1/0.54) categories that are used to label 
the texts in the dataset. Since each dataset has a different; category number (n), 
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we divide the Diversity index by the number of categories to yield the value in 
the DivRatio column to indicate the percentage of categories used to label the 
texts in the dataset. This DivRatio is, in our view, a reasonable quantitative value 
to indicate the skewness of the categories, where a 100% DivRatio indicates that 
each category has an equal number of texts. 

WebDes_1686: This dataset contains Chinese webpage descriptions from an 
internet portal. It was used to evaluate machine classifiers before their deployment 
for daily use. It contains 1,190 texts for training and 496 for testing, with a total 
of 1,686 texts; thus, it is named WebDes_1686. This naming convention also 
applies to the datasets described below. This dataset has an average of 75 Chinese 
characters (or English words) for each text. It has 26 categories, but on average 
only 9.4 categories were used to label the 1,686 texts, which is equivalent to 
having 36.30% categories mostly used, while the other 63.70% of categories have 
relatively few texts. 

News_914: This is a Chinese news dataset from the same portal mentioned 
above. Hence, the purpose is the same: to seek assistance from machine learning 
to guide daily incoming news to desired categorical webpages for news browsing 
or subscription by the portal users. 

Joke_3414: This dataset containing humorous texts was collected over the 
past 2 years from over 40 sources including 27 websites, 11 joke books, and three 
joke apps for possible use in humor generation applications. A joke is humorous 
only when it is applied in a proper context. To help decide the right context, 
the corpus was manually classified into nine categories by at least two people 
(all majoring in Library and Information Science). Two annotators classified 
each joke independently based on the category definition. When there was 
inconsistency (62 jokes had inconsistent categories), a third annotator helped label 
these jokes. The majority of the categories among the three was then assigned to 
the joke. The inter-rater agreement for the two major annotators had a Cohen’s 
kappa coefficient as high as 0.97. 

CTC_27320: The source of this dataset was the news broadcasts of 
Mainland China’s radio stations between 1966 and 1982. These broadcasts were 
transcribed manually and labeled by domain analysts. The purpose of the labeling 
is document organization, browsing, and retrieval. The validity of this Chinese 
corpus was verified by Tseng and Teahan (2004). 

Reuters_9130: This English dataset contains Reuters newswires from 1987. 
It was originally collected and labeled by Carnegie Group, Inc. and Reuters, Ltd. 
during the course of developing the CONSTRUE text categorization system, and 
is publicly available at: http://www.daviddlewis.com/resources/testcollections/ 
reuters21578/. 
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The original CTC and Reuters datasets are both multi-labeled (i.e., a text can 
belong to multiple categories), although most documents are single-labeled. To 
exclude the effect of prediction uncertainty in this study, we removed the multi- 
labeled documents, which reduced the number of categories from 82 to 81 and 
the number of total documents from 28,013 to 27,320 for the CTC. 27320 dataset, 
and from 90 to 52 and 10,788 to 9,130 for Reuters 9130. To distinguish the 
original datasets from those used in this study, we appended the number of used 
documents to the name of the dataset. 

The number of texts for each category is depicted in Figures 1 to 5 to 
visually show their skewness. As can be seen from the figures, the document 
distributions of the categories in all the datasets are skewed, with the last two 
being highly skewed (the small categories have only one or two documents 
compared to the largest categories with thousands of documents). 
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Figure 4 Number of Documents for Each Category 
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in the Reuters 9130 Dataset 
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Evaluation Results 

Two metrics were used for the performance comparison: MicroF1 and 
MacroF1. For both metrics, a confusion matrix like the one shown in Table 2 was 
computed for each category, where each cell represents the number of documents 
in the corresponding case (TP, FP, FN, or TN). The precision and recall were 
then calculated based on the matrix. The F1 score is the harmonic average of the 
precision and recall. The Micro- and Macro-averages were computed in different 
ways, and thus their interpretation differed. A macro-average will compute 
the metric independently for each category and then take the average (hence 
weighting all categories equally), whereas a micro-average will aggregate the 
contributions of all categories to compute the average metric. 


Table 2 The Confusion Matrix for a Category 


For acategoryi Machine prediction as Yes Machine prediction as No 
Human labels as Yes True Positive (TP,) False Negative (FN,) 
Human labels as No False Positive (FP) True Negative (TN;) 


Below are the detailed calculating equations for the micro-precision and 
micro-recall: 


MicroPre = 


ivi! 


Er IE ps FN, 


MicroRec = 


assuming there are n categories. MicroF1 is then calculated by the equation: 


2x MicroPre x MicroRec 


MicroF| = : ; 
MicroPre + MicroRec 


In contrast, the macro-precision and macro-recall are: 
. Iv TP 

MicroPre = -5 EE EE 

n^ TP + FP, 


: 1 n IP 
MicroRec = — ) ————— 
n^ TP, 4 FN, 
MacroFl is then calculated by the equation: 


MicroFl = 2x MicroPre x MicroRec 


MicroPre + MicroRec 
Based on the above calculation, MicroFl measures overall document 
classification effectiveness and thus reveals the effectiveness of.a few major 
categories. In contrast, MacroF] takes each category's-effectiveness into 
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Table 3 Performance of Various Classifiers With 
Different Features on Five Datasets 


Dataset Models Features MicroF1 MacroFl1 Time (seconds) 
WebDes 1686 NB Word Count 0.8004 0.6129 0.01 
SVM TFxIDF 0.8346 0.7160 0.07 
RF Word Count 0.8044 0.6203 0.06 
NN Word Count 0.8245 0.6856 5.15 
CNN Word Embedding 0.7943 0.6124 8.91 
RCNN Word Embedding 0.7883 0.6001 8.56 
fastText Word Bi-gram 0.8024 0.6281 <1 
BERT 0.8730 0.7684 3332 3l 
News_914 NB Word Count 0.7444 0.6244 0.01 
SVM Char N-gram 0.7851 0.7388 0.16 
RF TFxIDF 0.6111 0.3648 0.07 
NN Char N-gram 0.8037 0.7400 3.98 
CNN Word Embedding 0.6444 0.4231 27.69 
RCNN Word Embedding 0.6518 0.4135 27.94 
fastText Word Bi-gram 0.7518 0.6186 <1 
BERT 0.7963 0.8283 4,106.27 
Joke_3414 NB Word Count 0.5229 0.4297 0.77 
SVM Char N-gram 0.5417 0.4705 0.84 
RF Char N-gram 0.4692 0.3718 1.09 
NN Char N-gram 0.5121 0.4526 33.96 
CNN Word Embedding 0.4985 0.4266 922.02 
RCNN Word Embedding 0.4720 0.4144 4,787.52 
fastText Word Bi-gram 0.5036 — 0.4195 5.05 
BERT 0.6429 0.6183 13,108.68 
CTC 27320 NB Word Count 0.4243 . 0.1669 0.96 
SVM TFxIDF 0.4963 0.3706 Soo 
RF Char N-gram 0.3507 . 0.1560 18.37 
NN Char N-gram 0.4559 0.3312 94.51 


CNN Word Embedding 0.3605 0.1709 3,580.61 
RCNN Word Embedding 0.3559 0.1699 3,579.44 


fastText Word Bi-gram 0.4557 | 0.2838 «5 
BERT 0.4217 0.3394 107,890.33 
Reuters 9130. NB Word Count 0.8824 0.4112 0.08 
SVM . TFxIDF 0.9513 . 0.7573 142 
RF TFxIDF 0.8450 0.3556 0.94 
NN TFxIDF 0.9482 0.7541 25.44 
CNN Word Embedding 0.9396 0.6906 175.21 
RCNN Word Embedding 0.9377 0.6885 175.20 
fastText Word Bi-gram 0.9369 0.6784 «3 
BERT 0.9124 0.4581 16,223.65 


consideration and thus reveals the effectiveness of most minor categories. Table 3 
shows the performance figures for all the classifiers on the five datasets. 

Because DL techniques use numerous trainable parameters, we ran the 
classifiers on a virtual machine (VM) on the Google Cloud Platform. The VM 
has a NVIDIA Tesla K80 GPU with 12 GB RAM. The execution time for each 
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method is also reported in Table 3 to reveal the computation power required for 
each method. The fastText tool does not support GPU and is fast enough to run on 
a MacBook computer. Therefore, only its execution time is available for reference. 

In Table 3, we show the performance metrics for each ML method for all five 
datasets. If there are multiple feature sets that can be applied to a classifier (e.g., 
NB, SVM, RN, NN, and fastText), only the one that leads to best performance 
is shown for clarity. The time spent on training and predicting the datasets is 
also shown to reveal the cost of applying a certain machine learning technique. 
Note that BERT may output slightly different results even with the same hyper- 
parameters (such as learning epochs) due to its randomness during its training and 
prediction process. Nevertheless, the output variation of BERT is insignificant 
compared to its performance gap with other classifiers. 

In terms of efficiency, all the DL techniques are time-consuming, except for 
fastText. Generally, the more layers of the neural networks that are used, the more 
time is needed to train and test the datasets. As an example, BERT spent far more 
time than the others on the CTC. 27320 dataset: it took about 30 hours (107,167 
seconds) on a K80 GPU to train 19,267 documents and about 12 minutes (723 
seconds) to predict 8,054 test documents. In terms of the cost of using the Google 
Cloud Platform (GCP), it took about US$30 to train and predict the CTC. 27320 
and Reuters 9130 datasets using GCP's VM and GPU. Therefore, only when more 
powerful and cheaper computation facilities to train BERT are available, can it be 
used to label the text categories, as its prediction time is still within the acceptable 
limit (predicting about 11 documents per second for the CTC_27320 dataset). 

In terms of effectiveness, BERT excels for the Joke 3414, News 914, and 
WebDes 1686 datasets. For the Joke 3414 dataset with nine categories, both 
BERT's MicroF1 and MacroF1 are far better than the other classifiers, with an 
absolute improvement of 10.12% (0.6429-0.5417) for MicroF1 and an absolute 
14.78% (0.6183-0.4705) improvement for MacroF1 compared with the second 
best SVM classifier. This is a great enhancement achieved by BERT. However, 
compared to the human annotators' consistency (inter-rater agreement is 0.97 in 
Cohen's kappa coefficient), all the machine classifiers have a great deal of room to 
improve because we hypothesize that the upper bound performance for a machine 
classifier would be higher than 0.64 in the Joke 3414 dataset (as the inconsistency 
gap between humans is very small, meaning that it is easy for humans to 
determine their topical category based on the texts). 

For the News 914 dataset with 12 categories, BERT not only performs the 
best, but also its MacroF1 (0.8283) exceeds its MicroF1 (0.7963). This is another 
unparalleled performance achieved by BERT, as it is very difficult for MacroFl 
to exceed MicroF1 in a skewed dataset. As can be seen from Table 4, the training 
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Table 4 Breakdown Effectiveness for Each Category 
in the News 914 Dataset by BERT 


Num.of | Num of 


Precision Recall Fl-score ete 
test texts training texts 


004-Industry 0.7925 0.8485 0.8195 99 232 
003-Finance 0.6304 0.5800 0.6042 50 117 
001-Politics 0.8889 0.7273 0.8000 33 78 
002-Society 0.8750 0.9545 0.9130 2/2 53 
009-Life 0.6842 0.7647 0.7222 17 40 
006-Entertainment 0.9375 1.0000 0.9677 i5 38 
008-Local 0.8462 0.9167 0.8800 12 29 
005-Technology 1.0000 0.7143 0.8333 7 18 
007-Sports 1.0000 1.0000 1.0000 4 12 
010-Medicine 1.0000 1.0000 1.0000 4 10 
013-Education 1.0000 1.0000 1.0000 4 10 
012-Leisure 0.5000 0.3333 0.4000 3 q 


examples for the smallest five categories have fewer than 20 texts (10 times less 
than that of the largest categories) and BERT can predict them very well, except 
for the last category. We hypothesize that 1. for the smallest four categories with 
F1 over 0.8, it is easy to tell their topical themes based on the news story; and 
therefore 2. BERT can perform well despite only a small set of training examples 
being available, because it was pre-trained with a large set of texts and was able to 
capture the contextual meanings of Chinese characters to some extent. 

Actually, BERT was trained on very large corpora (BooksCorpus with 
800 million words and English Wikipedia with 2,500 million words for the 
English model alone) for a very long time (4 days on 4 to 16 Cloud TPUs) using 
bidirectional contextual information based on a deep network architecture (12 
layers of attention-based and position-aware transformers). The resulting pre- 
trained word representations are thus context-aware, which captures more precise 
semantics than the context-free word representations of Word2Vec. For example, 
the word embedding vector of “bank” in “bank corruption" and “river bank" is 
different for BERT but is the same for Word2Vec, which apparently led to better 
semantic processing for BERT over Word2Vec. 

However, these word embeddings capture only vague (or latent) semantics, 
especially for those words that do not occur often enough in the training corpora. 
The embeddings are 300-dimensional (for Word2Vec) or 768-dimensional (for 
BERT) real-value vectors. One cannot tell the meaning only by looking at 
these vectors. They need to be compared or processed in a task such as text 
classification to show their usefulness. 

For the highly skewed datasets, such as CTC. 27320 and Reuters 9130, 
BERT performs more poorly than the traditional classifier SVM. One of the 
techniques to build the language knowledge in BERT is to mask an English word 
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(or a Chinese character) in a sentence and try to predict the masked word by its 
contextual words during its training. Although much word knowledge can be 
captured by this technique, still a considerable amount of language information 
other than this kind of co-occurrence is not easily captured, such as phrases and 
multi-word name entities. This may be the reason why BERT is not the optimal 
technique. Another possible reason is that the terms or sentences used in the texts 
of CTC 27320 and Reuters 9130 occur rarely in the pre-training data of BERT, 
because texts in CTC. 27320 were collected between 1966 and 1982 and texts in 
Reuters 9130 contain many business news abbreviations from 1987, such as qtr 
(for quarter), dlrs (for dollars), etc. This vocabulary mismatch may have degraded 
BERT's performance in these two datasets. Even so, the exact reason why 
BERT failed on CTC. 27320 and Reuters 9130 still needs further exploration. 
The commonly observed unstable performance of deep neural networks based 
on latent semantics trained in the embedding vectors (BERT seems not to be an 
exception) is a disadvantage of applying the current DL technology. 

Based on Table 3, SVM is a competitive technique in TC tasks, even for 
Chinese, which confirms past studies that SVM is a dominant text classifier. 
Given a proper feature set, SVM is able to perform well because of its innovative 
idea of creating support vectors that maximize the margin to separate categories 
and therefore is capable of generalizing well to unseen examples. Although not 
shown here, we observed that even SVM may perform poorly if supplied with 
an incorrect feature set, such as word n-grams on these datasets. However, this 
disadvantage is relatively better than the word embedding based DL methods, 
because the feature sets supplied to SVM are controllable and interpretable, such 
that we know where to improve (e.g., by trying another feature set as we did in 
this experiment). 

From Table 3, we also observe that: 1. When efficiency is a concern, SVM 
is generally the most effective classifier if a suitable feature set is used for a 
particular TC task. 2. A single hidden-layer neural network (NN) can compete 
with SVM at the cost of larger computation power. 3. The DL methods (CNN, 
RCNN, and fastText) did not show any advantage in these five tasks, even 
though they utilized pre-trained embedding vectors that embedded additional 
language knowledge. 4. NB is a method that is obviously only feasible for large 
categories, because the MacroF1 gap between NB and the others is much larger 
than its MicroF1 gap, which is quite reasonable due to the nature of NB. 5. This 
phenomenon of NB does not occur to the DL methods, at least not for fastText. 6. 
RF is not a good text classifier, because it performed worst on four datasets. 


Conclusion 
In answer to our first research question, and also as a general guideline for 
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ML -based text classification, SVM and BERT can be the first choices for any new 
dataset based on the above experiments, discussions, and past studies. For SVM, 
the choice of feature sets is important. For BERT, only the first 512 characters 
(or words) will be considered currently. Therefore, if the texts in the new dataset 
are too long, care must be taken to see if the first 512 characters could be used to 
determine their topics. Also, be aware of the corpora used to pre-train the BERT 
model. If the characteristics of the training corpora are very different from those 
of the new dataset, BERT might not yield good results, although this is unlikely to 
happen with modern texts. Also, if computational resources are scarce, SVM is 
preferable to BERT, and vice versa. 

In response to our second research question, the problem of correct 
prediction for very small categories (which is viable for humans) is feasible for 
BERT for some datasets with commonly seen topics such as those in the news, 
but it may be necessary to seek more varieties of deep learning methods for 
other older datasets such as CTC. 27320 and Reuters 9130, or to resort to other 
solutions such as few-shot learning (Yan et al., 2018) or a combination of various 
approaches. 

Actually, subsequent improvement of BERT has been made in ERNIE 
(Enhanced Representation through kNowledge IntEgration; Sun, Wang, Li, Feng, 
Chen, et al., 2019) released by Baidu, another ERNIE by Tsinghua University in 
Beijing (Z. Zhang et al., 2019), XLNet by Carnegie Mellon University/Google 
Brain (Z. Yang et al., 2019), and ERNIE 2.0 by Baidu (Sun, Wang, Li, Feng, Tian, 
et al., 2019). Because these improvements were made in recent months, small 
updates to their publicly released codes occur from time to time. Therefore, they 
were not used in this current study. 

Note that if the explored datasets are not diverse enough, it would easily 
lead to a different or biased conclusion. An example biased conclusion might be 
that BERT is most effective for Chinese TC tasks if only the first three datasets 
(WebDes. 1686, News 914, and Joke 3414) are used. Therefore, the five Chinese 
text classification datasets (the four in Table 1 and the CnonC for verification) 
together with the TC source codes have been released at https://github.com/ 
SamTseng/Chinese_Skewed_TxtClf. They would facilitate future study to 
further examine the strengths and possible weaknesses of the new techniques 
(e.g., ERNIE, XLNet, etc.). In this way, we would be more knowledgeable to 
determine the feasibility of automated topic analysis in library/institute practice, 
and therefore to decide when and in what ways human effort should be involved 
in the tasks related to information organization and topic analysis. 
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主题 分 析 目 动 化 的 可 行 性 


A BERT DEDIT JS FTU D ES AT ff Z. 


中 文 文件 分 类 的 实 订 评估 


曾 元 是 


文件 分 类 是 图 书 资 讯 学 中 的 主题 分 析 问 题 ， 而 深度 学 习 (deep 
' DL) 为 近年 来 运用 大 量 语言 知识 的 语意 理解 技术 。 本 

HR Ze GE SÉ vy fe XL AY DL A iK (CNN ^ RCNN ` fastText fe 
Pss tcd c d 得 料 ( 四 个 中 
文 和 一 个 英文 ) 做 成 效 比较 ， 来 评估 DL 进行 主题 分 析 的 可 行 性 
结果 侨 示 ，BERT 对 中 等 偏 儿 的 语 料 有 效 ， 但 对 於 高 度 偏 斜 的 文件 
自动 分 类 任务 成 效 仍 不 佳 。 与 传统 方法 (例如 SVM ) 相 比 ， 其 他 三 
种 DEL 方法 (CNN、RCNN、fastText) 在 五 个 文件 分 类 任务 上 没有 
颗 示 出 优势 ， 盆 管 它们 在 预 训 练 的 词 拧 表示 法 中 攻取 了 广泛 的 领 
外 语言 知识 ， 其 成 效 也 没有 比较 好 。 为 了 方便 将 来 的 研究 ， 本 研 
究 使 用 到 的 中 文 语 料 库 以 及 所 有 经 过 改编 的 机 器 学 习 和 评估 程式 
码 均 公开 发 布 。 


关键 词 : 文本 分 类 ， 语料库 ， 深 度 学 习 ， 绩效 评 估 
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标准 。 
. 本 刊 贸 主 福 有 相对 权利 与 廊 务 信 COPE 所 揭示 精神 ， 不 理 巡 反 学 术 偷 理 之 
稿件 
并 者 与 领域 主 称 意 见 ， 以 确 


1. 即时 六 公正 、 客 鞠 地 评 贱 来 稿 ， 闭 务必 确认 接受 刊登 之 论文 可 增进 教育 资料 
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行 称 辑 ， 闭 作 建 高通 当 之 处 置 方式 。 


_ 当 发 现 所 评阅 之 稿件 与 其 他 已 刊 全 论文 内 容 相 似 时 ， 应 提醒 本 刊 禄 主编 或 殷 


、 作 者 责任 
1. 保证 稿件 目前 只 
进行 评阅 程序 中 
议论 文 或 学 位 族 偷 文 改写 者 ， 
2. 投稿 论文 饲 本 人 之 著作 ， 
AE REP BEL [EH ， 
3. 如 发 现 投 稿 论 


《有 投稿 教育 


有 错误 时 ， 


， 且 论文 未 在 


资料 精确 
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行径 ， 
站 控 此 应 被 认真 对 符 


局 学 术 研 3 
EI EVE AIA TUR 
另 见 本 刊 ， 征稿 须知 ， 


无 同时 投稿 其 他 期 刊 或 刻 正 
开发 表 过 。 如 投稿 稿件 为 会 
之 规定 。 
fii S BEES EUH RAH ， 
究 之 原创 论文 

外 主编 或 编辑 团 队 。 
之 规定 。 


或 任何 编辑 国 队 成 员 ， 於 任 
此 应 提醒 本 刊 纺 主 篇 或 篇 务 


NE E REDE TREE EU TE AZ SIUS E 


> 普 以 同样 标准 处 理 ， 直 至 


员 会 成 员 之 建议 。 
(2) 应 在 不 蓄 动 非 相关 人 -= 


O 不 分 方式 
人 针对 违反 学 术 偷 到 


之 情节 轻重 ， 已 投稿 论文 将 与 退 稿 


境 ， 则 参 据 Elsevier 政 策 分 马 文 章 撤回 (Withdrawal) ^ 
文章 移 除 (Removal) (Replacement) 等 。! WALL SNARE > $R 


行 一 项 E) 以 上 之 作业 措施 
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闻 於 通 妆 时 机 寻求 执行 篇 辑 与 
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WR > FART 
文章 撤销 (Retraction) 、 


(1) 该 作者 将 於 教育 — 书馆 学 留 有 相关 纪录， 且 将 依 情 节 轻 重 ， 评 估 
禁制 投稿 期 限 ， 或 者 未 来 无 限期 拒 移 接受 稿件 投 静 。 
(2) 可 向 角 犯 伦理 规范 人 士 之 所 属 机 构 或 校 院 办 公 室 寄 发 正式 信 隐 告知 其 行 
KHATER e 
(3) 於 本 刊 公布 其 失 允 之 事实 。 
"REACH SS LSA +! 篇 者 言 : 期 刊 稿件 伦理 争议 不 理 之 思考 | ， 教 育 资料 与 图 书馆 学 53 卷 ， 


2 期 《2016 年 春季 号 ) : 135-138。 


JoEMLS 主 释 (Notes ) #3874 SCI ( References ) 
NE HS (OR 


2015 年 1 月 31 日 修订 


1. 本 刊 鱼 对 部 分 国外 西 文 专业 资料 库 之 引文 索引 建 梢 与 中 文 辩 攻 之 需求 ， 凡 属 中 文 
稿件 之 美文 摘录 未 ， 特 别 增 列 中 文 疑 马 化 拼音 之 ' 广 释 (或 参考 文献 J) 一 式 。 

2. 作者 〈 含 转 体 作者 ) 、 机 构 名 称 ( 出 版 者 )、 地 名 (出 版 地 ) : RETR EI Dae ， 
如 和 无 法 查 苯 时 ， 中 国 大 陆地 区 作者 以 汉语 拼音 处 理 ， 台 湾 以 威 妥 玛 拼音 (Wade- 
Giles system ) 处 理 。 

3. 出 版 品 、 篇 名 : EO (登载 於 原 刊 名 、 篇 名 等 之 正式 英 译 ) 照 录 原则 ; 若 原 刊 文 

FREE ^ DUAN TARR PPS ee BR ° 
e.g. HR KF BSR Journal of Nanjing University 
e.g. 中 国 科 学 引文 数据 库 Chinese Science Citation Database 
e.g. 玉 山 国 家 公园 解说 志 工 工作 满足 之 研究 Yushan National Park jieshuo zhigong 

gongzuo manzu zhi yanjiu 
e.g. 教 育 资料 与 图 书馆 学 Journal of Educational Media and Library Sciences 

4. 混用 状况 : 地 名 、 机构、 人 名 与 其 他 事实 描述 ， 交错 共同 构成 篇 名 乙 一 部 分 时 ， 
鸭 避 免 隐 长 拼音 允 以 辨 读 ， 可 将 该 名 鹿 中 之 地 名 、 VERS C ACE 依 事实 与 尾 惯 
Bene? HER aA AN TAB DES Be e 
e.g. | PRAM BIR AEE PAS REG | 
“Chinese Academy of Sciences yu Thomson Scientific Lianshou Tuichu Chinese Science 
Citation Database” 

5. AFHR E (Notes ) 或 参考 文献 (References ) 38 HS TG XH. ^ (73318 Chicago 
(Turabian ) EK APA 之 精神 及 原则 ， 和 进行 必要 且 相 对 应 之 篇 排 不 理 。 此 罗马 化 作业 
属 权 宜 措 施 ， 不 可 取代 原 有 正式 之 引文 规范 。 

6. HERS CREB : 
WAJ — Et (Notes) 

a BRER ` WE > | Wiki BIERES B AAE 
REHE’ 教育 资料 与 图 书馆 学 43 卷 ，3 期 (2006): 285-307 ° [Sinn-Cheng Lin, 
Ying Chieh Chen, and Chung-Yen Yu, “Application of Wiki Collaboration System for 
Value Adding and Knowledge Aggregation in a Digital Archive Project,” Journal of 
Educational Media & Library Sciences 43, no. 3 (2006): 285-307. (in Chinese) ] 

得 例 2 一 参考 文献 ( References ) 

林 雪 瑞 、 印 炯 友 \2012 )。 教 育 资料 与 图 书馆 学 四 十 年 之 书目 计量 分 析 。 教 
育 资料 与 图 书馆 学 ，49(3 )，297-314 ° [Lin, Wen-Yau Cathy, & Chiu, Jeong-Yeou 
(2012) A bibliometric study of the Journal of Educational Media & Library Sciences, 
1970-2010. Journal of Educational Media & Library Sciences, 49(3), 297-314. (in 
Chinese) ] 


About Romanized & Translated Notes/References for Original Text 


The main purpose of Romanized and Translated Notes (or References) at the end 
of English Summary is to assist Western database indexers in identifying and indexing 
Chinese citations. This Romanization system for transliterating Chinese cannot be a 
substitute for those original notes or references listed with the Chinese manuscript. The 
effect of Chinese Romanization for citation remains to be seen. 


教育 资料 与 图 书馆 学 征稿 须知 


一 、 本 刊 秉持 学 术 规 范 与 同 倍 评 阅 精 神 ， 举 几 图 书馆 学 、 资 讯 科 学 与 科技 、 书 业 与 出 版 研究 等 ， 
以 及 符合 图 书 资讯 学 应 用 发 展 之 教学 科技 与 资讯 传播 论述 。 均 所 坎 迎 ， 惟 恕 不 刊登 非 本 人 著 
TE ES ° 
二 、 蝎 稿 须 为 作者 本 人 之 首次 发 表 ， 且 未 曾 部 份 或 全 部 刊登 (或 现 未 投稿 ) 於 国 内 外 其 他 刊物 ， 
亦 未 於 网 路 上 公开 传播 。 此 外 ， 保 广 人 无 侵害 他 人 著作 权 或 报 及 学 术 丛 理 之 情事 。 
三 、 作 者 同意 其 投稿 之 文章 经 本 刊 收 俏 合 ， 即 授权 本 刊 、 淡 江 大 学 澳 生 纪念 图 书 迄 、 淡 江 大 学 资讯 
与 图 书馆 学 系 ， 为 学 术 和 与 教学 等 非 管 利 使 用 ， 进 行 重 岗 、 公 开 传 输 或 其 他 为 发 行 目的 之 利用 。 
四 、 作 者 同意 其 投稿 之 文章 径 本 刊 收录 后， 无偿 授权 本 刊 以 Open Access 以 及 非 专 属 授 权 之 方式 ， 
授权 予 国家 图 书馆 用 於 和 遗 距 图 书 服务 系统 或 再 授权 了 予 其 他 资料 库 业 者 收 钞 於 名 该 资料 庚 
中 ， 兹 得 为 重 册 、 公 开 传 输 、 授 权 用 户 下 载 、 列 印 等 行为 。 为 符合 资料 库 之 需求 ， 让 得 进 
行 格式 之 变更 。 
五 、 本 刊 发 表 文 章 之 著作 权 属 作者 本 人 ， 除 上 述 和 约定 外 ， 第 三 者 转载 须 取 得 作者 同意 ， 藻 须 
原 载 本 刊 卷 期 、 页 数 。 
六 、 有 网 稿 中 英文 不 拘 。 本 刊 收录 之 中 文 研究 其 文 (Research Articles) FRU- MABE ^ Wia 
应 以 呈现 IMRAD (HIE ` MAMARE O MRA > A ERR ) 格式 为 佳 ; 中 文 短文 论述 
(Brief Communications ) 须 不 少 於 4.000 字 。 回 顾 评 论 (Review Articles ) ^Bizs$ (Observation 
Reports ) ^ s (Book Review ) 字数 和 绝 为 8.000 字 以 上 。 葵 主 纺 的 信 则 以 评论 与 回应 本 刊 所 登 
文稿 或 揭示 新 进 重 要 著作 与 发 现 为 旨 趣 ， 以 1.500 字 和 为 度 。 
七 、 图 书 资 讯 学 域 因 具 科 际 整合 之 实 ， 为 尊重 人 文 社 会 学 研究 之 差 民 性 ， 故 探 芝 加 哥 Note 格 式 
(Chicago-Turabian Style ) 或 美国 心理 学 会 Author-date 格 式 (APA format )， 冤 请 择 一 遵守 ， 赐 
稿 坟 释 或 参考 资料 格式 务 请 明确 详实 ， 相 关 引 文 格式 来 鸭 备 索 或 参见 本 刊 移 页 。 
J\ > Babine USAT" 线 上 投稿 暨 评阅 服务 系统 (ScholarOne Manuscripts ) 介 利 作业 处 理 与 完整 
建 档 。 特 殊 情 况 ， 得 以 电 胶 列 印 组 本 稿件 两 份 ， 请 务必 另 附 全 文 Word 雷 子 档 季 寄 。 内 容 应 
包括 中 英文 题名 、 中 英文 摘要 (三 百 字 为 原则 )、 中 英文 关键 漳 ( 各 6 个 以 内 )、 图 与 表 合 计 不 
超过 12 个 饲 原 则 ， 站 请 附 作 者 中 英文 之 姓名 、 职 衔 、 服 务 机 关 和 与 所 属 部 门 、 志 子 邮 址 。 
Ao 、 赐 稿 钨 多 人 共同 著作 时 “， 请 以 排序 第 一 作者 为 ' 最 主要 作者 , ; 站 得 指定 同一 人 或 另 一 人 为 稿件 
联 葡 与 学 术 交 流 之 ' 通讯 作者 , 。 若 羽 学 位 论文 或 会 议论 文 改写 ;刊登 时 需 於 文章 首页 附 广 说明。 
十 、 本 刊 实施 稿件 双 言 同伴 评阅 制度 ， 作 者 於 本 刊 要 求 稿件 修 刘 期限 内 ， 务 必 完 成 修订 稿 回 扼 ， 
逾期 者 将 被 杭 豚 退 稿 ; 逾期 修订 稿 可 禹 同 新 授 稿 件 ， 由 本 刊 重 秘 初始 评阅 流程 。 
十 一 、 中 文 蝎 稿 多 本 刊 通知 接受 将 予 刊 登 之 时 “， 必 须 再 行 稚 交 English Summary (英文 摘录 ) 一 份 合 
适当 引 广 ， 始 予 刊登 。 其 方案 如 下 : 
(1) PLEH ET BR SE Re i 1,200 ZE 1,500 FZ English Summary (图 表 鳞 参考 资料 
不 计 )， 再 由 本 刊 进 行 英文 泣 修 ， 此 为 收费 服务 (English page charge) * 每 篇 酌 收 费用 
NT$2,000 元 (一 般 作者 )/ 1,400 元 (学生 为 单一 作者 ) ; 或 是 
(2) 中 文 作 者 提供 1,500 字 之 中 文摘 录 ^ 而 委 由 本 刊 代为 翻 麻 ， 探 收费 服务 方式 ， 每 篇 酌 收 
费用 NT$3,000 元 (一般 作者 )/2,100 元 (学 生 胃 单 一 作者 )。 
十 二 、 本 刊 将 主动 为 您 提供 English Summary 末 之 中 文 引用 文献 的 疆 马 拼音 茎 翻 尊 服务 ， 以 利 部 分 
西 文 专业 资料 库 之 引文 索引 建 档 与 中 文 辨 许 之 需求 。 
三 、 作 者 必须 信 实 对 应 本 文 ， 精 简 呈 现 其 所 刊载 之 English Summary 与 捷 是 (InSight Point) > 3f; 
PERNE + URS RG ZB BS | 。 
十 四 、 本 刊 接受 书评 专文 ， 亦 坎 迎 书评 书籍 之 推荐 。 
十 五 、 蝎 稿 刊登 她 无 稿酬 ， 惟 仅 赠 该 期 本 刊 一 份 予 各 作者 ， 委 由 通讯 作者 转交 。 作 者 亦 可 透 过 本 
Fide ELS DOAJ Z Open Access 机 制 取 得 PDF 版 全 文 。 
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蝎 稿 请 利用 ScholarOne Manuscripts (https://mc.manuscriptcentral.com/joemls) 
或 寄 : 教育 资料 与 图 书馆 学 主编 收 

地 址 : 淡 江 大 学 资讯 册 图 书 通 学 系 ( 台湾 新 北市 淡水 区 英 专 路 151 号 ) 

联络 电话 : (02)26215656 转 2382 传真 : (02)2620-9931 

JoEMLS 逢 篇 辑 室 joemls@mail2.tku.edu.tw 

台湾 与 其 他 地 区 joyo@mail.tku.edu.tw (ERIA 主编 ) 
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Notes for Contributors 


. The JoEMLS is a fully peer-reviewed and Open Access quarterly sponsored and published by the Tamkang 


University Press, Taipei, Taiwan. 


. It is a condition of publication that all or part of manuscript submitted to the JoEMLS has not been published 


and will not be simultaneously submitted or published elsewhere. 


. The Editors welcome submissions of manuscripts mainly on topics related to library science, information 


science and technology, the book trade and publishing. The other library related fields such as instructional 
technology and information communication are also accepted. 


. Contributions are accepted on the strict understanding that the author is responsible for the accuracy of all 


contents of the published materials. Publication does not necessarily imply that these are the opinions of the 
Editorial Board or Editors, nor does the Board or Editors accept any liability for the accuracy of such comment, 
report and other technical and factual information. 


. The authors of any submissions to this JoEMLS hereby agree that if any submission being accepted by the 


Journal, then the JoEMLS, Tamkang University Library, and Department of Information & Library Science 
(DILS) shall be authorized to duplicate, publicly transmit by the Internet, and publish by any other means for 
the purpose of non-profit use such as study and education etc. 


. The authors of any submissions to the JoEMLS hereby agree that if any submission being accepted by the 


Journal, then the JoEMLS shall be authorized to grant a non-exclusive license to National Central Library for 
collecting such a submission into the Remote Electronic Access/Delivery System (READncl System), or grant 
other database providers sublicense to collect such a submission into their databases, and to duplicate, publicly 
transmit by the Internet, downloaded, and printed by authorized users of those providers. In addition, the format 
of submissions may be changed in order to meet the requirements of each database. 


. Manuscript requirements: 


(1) Submissions should go through the online system, however articles submitted as email attachments in one 
of the following preferred formats, Word or Rich Text Format, are acceptable. 

(2) Three types of contributions are considered for publication: full & regular research article in IMRAD 
format should be between 6,000 and 12,000 words in length, brief communication of approximately 3,000 
words, and observation report which tends to be a review article of more than 5,000 words. 

(3) Letters to the Editor should not exceed 1,500 words in length and may be: comments or criticisms of 
articles recently published in the JoEMLS; and preliminary announcements of original work of importance 
warranting immediate publications. 

(4) Both Chinese (if available) and English titles should be provided. 

(5) All manuscripts should be accompanied by an abstract of 300 words approximately. Chinese abstract can be 
optional. Up to six keywords should be provided, and should not exceed 12 tables and figures. 

(6) A brief autobiographical note should be supplied including full name, post & title, affiliation, e-mail 
address, and full international contact details. 

(7) Referencing style (notes or references): Authors should follow one of the forms, the Chicago style 
(Turabian Manual) or the APA format. 

For Book Review column, the JoEMLS is looking for book recommendations as well as individuals willing to 

review them, you may contact the editor. 

It is the author's responsibility to obtain written permission to quote or reproduce material that has appeared in 

another publication. This includes both copyright and ownership rights, e.g. photographs, illustrations, and data. 


10. First Author should be the equivalent of the Principal Author. The Principal Author must clearly specify who are 
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the Corresponding Author and co-authors in proper sequence. Submission of manuscripts previously published in 
conference proceedings or revision based on thesis should be clearly indicated in the front page of manuscripts. 
Revision should be returned to the editor within 4 months for further peer review process. Revision behind the 
period could be rejected or treated as a new manuscript by the Journal. 


12. Each author will receive 1 free copy of the JoEMLS. However, authors can find online full-text of PDF format 


via Open Access mechanism on the websites of JoEMLS and DOAJ. 


13. Submissions of manuscripts in either Chinese or English and editorial correspondence please use the Online Submission 


A 


& Peer Review Service (ScholarOne- JoEMLS) at http://joemls.dils.tku edu tw/, https://mc manuscriptcentral.com/joemls, 
or mail to the editor: 

Professor Jeong-Yeou Chiu, Department of Information and Library Science, Tamkang University, Taipei, 
Taiwan. Email: joyo@mail.tku.edu.tw 


About English Summary 
brief English Summary is a supplement to Chinese article. Authors who contribute to the JoEMLS in Chinese 


language would need to supply English Summaries themselves. Such English Summary will carry a disclaimer: 
“This English Summary is provided by the author(s) or translated by the JoEMLS editors, and the author(s) have 
certified or verified that the translation faithfully represents the Chinese version of their own in the journal. It is 
for convenience of the English users and can be used for reference and citation." 


订阅 人 资讯 ( Subscription) 一 年 新 台北 1,200 元 (台湾 地 区 ) 
Address changes, subscriptions and purchase of back issues, Annual subscription (payable in advance) US$80.00 (outside Taiwan ) 
exchanges should be addressed to: Journal of Educational Media 国外 航空 邮费 另 加 (Additional charge for airmail outside Taiwan) 
& Library Sciences, Department of Information and Library US$15.00 (per year) for America, Europe, Australia & Africa 
Science, Tamkang University. US$8.00 (per year) for Japan, Korea, Thailand & the Philippines 
Address: 151, Ying-chuan Rd., Tamsui, Taipei 25137, Taiwan US$6.00 (per year) for Hong Kong & Macao 
Tel.: +886 2 2621 5656 ext.2382 让 于 本 刊 ， 请 以 蝶 款 邮局 (局 号 2441285， 帐号 0388761， 户 名 : HAA 


Fax: +886 2 2620 9931 与 图 书馆 学 ) 或 划 生 支 票 ' 户 名 抬头 请 填写 《教育 资料 与 图 书馆 学 》 
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